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1. Bevezeto

A Koéznevelés Onértékelési Rendszere

A magyar koéznevelési rendszer minéségének — hatékonysagi, eredményességi és
méltanyossagi mutatdinak — javitasa érdekében az oktatasiranyitdas U] szerkezeti
intézményhalézatot, iranyitasi és ellenérzési modellt vezetett be.

Az Eurdpai Unid legtdbb tagallamahoz hasonldéan Magyarorszagon is mikodik egy egységes,
nyilvanos szempontsor, elvaras- és eszkdzrendszer (standard) alapjan kialakitott, rendszeres,
az onértékelésre épitd kiilsé szakmai ellenbrzés és értékelés.

A 2011. évi CXC. térvény a nemzeti kdznevelésrél egységes, fenntartétédl figgetlen kilsd
értékelési rendszer (pedagogiai-szakmai ellenérzés — tanfelligyelet) mikodtetését irja eld.
Egységes, mivel az értékelés alapjat képezb elvarasok kézpontilag kerlltek meghatarozasra
— a pedagoégusra, vezetbre (intézményvezetd, tagintézmény-vezetd, intézményegység-
vezetd) és intézményre megfogalmazott altalanos elvarasok, az értékelési eljarasok,
modszerek és eszk6zok is egységes standardot alkotnak.

A 20/2012. (VIII. 31.) EMMI rendelet 193. § (27) bekezdésében foglaltak szerint a 2018/2019-es
tanévtdl kezd8déen a szakképzb iskolaban az orszagos pedagdgiai-szakmai ellenbrzés soran
az Eurdpai Szakképzési Mindségbiztositasi Keretrendszer (EQAVET) alapjan atdolgozott
ellen6rzési eszk6zoket kell alkalmazni.

A standardok alkalmazasa fenntart6tol fliggetlentl, kilsé ellendrzés esetén kilsé szakérték
(tanfellgyel6k) bevonasaval torténik, oOnértékelés esetén pedig az intézményben az
Onértékelést vegzB8k alkalmazzak. Az Eurdpai Parlament és az Eurépai Unié Tanacsa 2001
februarjaban elfogadott, a tagorszagoknak tett ajanlasaban? a kiilsé értékelés onértékelésben
jatszott szerepét igy fogalmazza meg: ,,A kiils6 értékelés fejlesztése annak érdekében
késziil, hogy az médszertani segitséget nyujtson az intézmeényi 6nértékelés szamara és
olyan kiilsé képet nyujtson az iskolanak, amely batoritjia a folyamatos fejlesztést,
biztositva azt, hogy ez ne szoritkozzék egyszeriien csak adminisztrativ ellenérzésre.”

Az dnértékelési standardok — pedagogus, vezetd és intézményi standard — az ajanlasnak
megfeleléen, szorosan kapcsolédnak a tanfellgyeleti standardokhoz, igy az intézményi
Onértékelés egyseégesil, ami azonban nem zarja ki a standardokba csoportositott 6nértékelési
elemek kiegészitését az adott intézmények sajat gyakorlatdban fontosnak itélt tovabbi
onértékelési elemekkel.

Az értékelés teriletei, szempontjai, valamint az értékelés alapjat képezd pedagdgusra,
vezetbre és intézményre vonatkozo altalanos elvarasok az dnértékelésben megegyeznek a
tanfellgyeleti ellenérzéssel, az alkalmazott modszerek, eszkdzok tekintetében azonban az
onértékelés tarhaza gazdagabb a kulsé értékelésnél. Mivel az értékelési szempontokba és
elvarasokba beépitésre kerlltek az EQAVET Keretrendszer pedagogusra, vezetére és

1 “Europai egytittmiikbdés az intézményi oktatas minéségének értékelésében” (2001/166/ EC)
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intézményre vonatkoztathaté minéségjellemzdi is, igy mind a pedagégiai-szakmai ellenérzés,
mind pedig az Oonértékelés soran az ezeknek valé megfelelés vizsgalata és értékelése is
megtorténik.

Az Oktatasért Felels Allamtitkarsag az egységes alapelvek, eljarasok, eszkdzok bevezetését
kiemelked6en fontosnak tartja. Az egységes kulsdé és belsd értékelés az intézmények
kulonbozb Onértékelési rendszereihez kapcsolodva képes objektiv, fejleszté értékelést adni
valamennyi kdznevelési intézmény szamara ugy, hogy ekdzben egyszerre sziletnek a
kdznevelési rendszer egészében egységesen értelmezhetd, 6sszehasonlithatdé és csak az
adott intézményre jellemzd, az intézmény szamara fontos értékelési eredmények, valamint a
rajuk epuld intézkedési tervek.

Az egységes Onértékelés és a kllsd értékelés alapjat standardok alkotjak, amelyeket e
kézikdnyv késbdbbi fejezeteiben megfogalmazott altalanos elvarasok rogzitenek. Ezek az
elvarasok kulonb6z6 hazai és nemzetkozi kutatasi eredményeknek, valamint az EQAVET
elveknek és minéségjellemzéknek megfeleléen irjak le a j6 pedagogus, vezet6 és intézmény
jellemzéit. Az intézmény az dnértékelés sordn ezeket az elvarasokat értelmezi, 6nmagara
adaptalja, tovabba meghatarozza az elvarasokhoz képest az intézmény helyzetét, allapotat.
Mindezek alapjan az intézmények el tudjak késziteni a kovetkez6 6téves idészakra vonatkozé
intézkedési, valamint a vezetére és az egyes pedagogusokra vonatkozd Onfejlesztési
terveiket. Az intézkedési tervek feladatait az intézmény éves munkatervében rogzitik. A
kdznevelés megujuld értékelési keretrendszere a pedagdgusmindsitéssel valik teljessé, amely
szintén szoros kapcsolatban all mind a tanfellgyeleti ellenérzéssel, mind a pedagégusok
Oonértékelésével.

Atfogo Intézményi Onértékelés

Intézményi Onértékelés
7 teriilet

Vezetdi 6nértékelés Vezetéi onértékelés
5 teriilet 5 teriilet

1. sz. abra. Az atfogo intézményi énértékelés 6téves ciklusa

A harom értékelési elem — dnértékelés, tanfelliigyelet, pedagégusmindsités — tobb szinten és
toébb ponton is kapcsolédik egymashoz. Az intézményi és vezetdi szinteken az dnértékelés és
a tanfellgyelet megegyezd értékelési terileteken, azonos szempontok és — az &ltalanos
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elvarasok intézményi adaptaciojaként létrejott — azonos intézményi elvarasok alapjan jeldli
meg a kiemelkedé és a fejleszthet6 terlleteket, és mindezt egyazon értékelési modszertan és
értékelési eszkdzok alkalmazasaval teszi. A pedagoégusok esetében az el6z6 kapcsolodasi
pontokon tul az intézményi onértékelés és a tanfeligyelet a pedagdégusmindsitésben
alkalmazott skalan, az ottani modszertannak megfelelen szamszeriien is értékeli a
szakképzd iskolaban kozismereti targyat, szakmai elméleti és gyakorlati targyat oktatd
pedagogusokat.

Az igy kapott terlletenkénti eredmény segiti a pedagdégusokat a mindsitésre vald
felkészulésben.

A nevelési-oktatasi intézmeények mikodésérdl és a koznevelési intézmények névhasznalatarol
sz6l6 20/2012. (VIII. 31.) EMMI rendelet (a tovabbiakban: EMMI rendelet) részletesen
tartalmazza a pedagdgiai-szakmai ellenérzés szabalyait, pontositja a szakértdk és az Oktatasi
Hivatal szerepét az ellenb6rzésben, szabalyozza az ellenbrzések szervezését, valamint rogziti
a lebonyolitas kereteit, és rendelkezik a pedagdgiai-szakmai ellenérzés részeként végzendd
intézményi onértékelésrél is. Megnevezi a konkrét értékelési terlleteket, az alkalmazott
modszereket, eszkdzdket, a részletes modszertan és eszkbdzrendszer kidolgozasat pedig az
Oktatasi Hivatal feladatai kozé sorolja, azokhoz az oktatasért felelés miniszter jovahagyasat
irja eld.

A TAMOP-3.1.8 kiemelt uniés projekt palyazati kiirasaban koételezé elemként szerepelt az
intézményi kils6 és belsé / (6n) értékelés standardjainak kidolgozasa. A projekt
végrehajtojaként az Oktatasi Hivatal mar korabban meghatarozta a pedagdgiai-szakmai
ellenérzés terlleteit, az ellendérzés menetét, eljarasrendjét, az ellenérzés modszereit,
eszkozeit, majd a miniszteri jévahagyast kdvetéen azokat nyilvanossagra hozta.

Az EMMI rendelet alapjan a tanfelligyelethez kapcsol6do intézményi 6nértékelést az Oktatasi
Hivatal altal kidolgozott és az emberi eréforrasok minisztere altal jévahagyott jelen
Onértékelési kézikdnyvben rogzitett terlleteken, az dltalanos elvarasok intézményi
ertelmezései alapjan, a kézikdnyvben megadott eszkdzok alkalmazasaval kell végezni. Ez az
Onértékelési kézikonyv a pedagogiai-szakmai ellendrzéssel szoros 6sszhangban kialakitott,
az EQAVET Keretrendszer indikativ jellemz8it és intézményi szinten is alkalmazhat6
indikatorait is magaban foglalé intézményi Onértékelési standardot rogziti. A kézikdnyv
bemutatja a pedagdgiai-szakmai ellenérzéshez kapcsolddo intézményi Onértékelés szintjeit
(pedagogus, vezetd, intézmény), a szintek ala besorolt terlleteket és a terlletekhez
kapcsolédd szempontokat, elvarasokat, az alkalmazandé médszertant és eszkdzrendszert,
valamint az énértékelés folyamatat.
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2. Sz. abra. Az dénértékelési standard szerkezete

Az orszagos pedagdgiai-szakmai ellendérzés és az 06nértékelés standardjat régzitd
kézikdonyvek elérhetdk a http://www.oktatas.hu/kiadvanyok oldalon.

2. Fogalomtar

o Adatgyiijté eszkozok, adatforrasok: Olyan eszkdzdk, amelyek segitségével
adatokat kap az intézmény az egyes elvarasok értékeléséhez.

o Adatok: Tények, fogalmak olyan megjelenési formaja, amely alkalmas
(eszkozokkel vagy akar azok nélkil is) értelmezésre, feldolgozasra, tovabbitasra.
Az adatokbdl a feldolgozas utjan informacidkat, azaz uj ismereteket nyerink. Ezek
elemzésével az értékelést elvégzi az intézmény.

o Ellendrzés: Az az eljaras, melynek soran az eljarasban részt vevé kilsé szerepl6k
az intézményi elvarasrendszernek valé megfelelést vizsgaljak.

o Elvaras: A teriletekhez, szempontokhoz kapcsolédd elvaras-megfogalmazasok
(minek kell teljesiinie az adott terlileten, tevékenységek, kdvetelmények).
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o Ertékelés: Az az eljaras, melynek soran az eljarasban részt vevé kiilsé szereplék
az ellen6rzés eredményeképpen megallapitott megfelelési tényeket adott
modszertan, skala mentén értelmezik és besoroljak.

o Gyakorlati oktaté: Az iskolai gyakorlati oktatasban dolgozé pedagdgusok
(szakoktatok) és a nem iskolai (pl. a gazdalkodé szervezeteknél) gyakorlati oktatast
végz6 kuls6 gyakorlati oktatok 6sszefoglald elnevezése.

o Intézkedési terv: Az intézmény fejlesztési feladatait, de legalabbis a
fejlesztésekben a felel6sség megoszlasat, a végrehajtas céljait (pl. konkrét
célkitlzések, hataridék) és a szikséges er6forrasokat (pl. munkadrak, pénz)
meghatarozoé, az dnértékelés eredményeképpen létrejott dokumentum.

e Onértékelés: A szervezet vagy az egyén — vezetd és pedagogus -
tevékenységeinek, képességeinek, tudasanak, viselkedésének, eredményeinek
kritikai megitélése 6nmaga altal, az e kézikdnyvben a standardban meghatarozott
és az intézmény altal elkészitett elvarasrendszerben szerepld elvarasoknak valé
megfelelés vizsgalatat és kritikai megitélését foglalja magaban.

o Onértékelést Tamogaté Munkacsoport: Az intézményi dnértékelés tervezését,
koordinalasat, tamogatasat és ellenérzését végz6 pedagdégusok az
intézményvezetd altal kijelolt, a feladat ellatasahoz sziikséges jog- és felelésségi
korrel felruhazott csoportja.

e Onfejlesztési terv: A vezet6 és a pedagdgus 6nfejlesztési célkitlizéseit, Snmagatdl
elvart kompetenciafejlédési eredményeit rogzitd, az dnértékelés soran megalkotott
dokumentum.

o Pedagdgiai-szakmai ellenérzés (tanfelugyelet): A 2011. évi CXC. torvény a
nemzeti koznevelésrél 86-87.§ altal meghatarozott ellenérzés. E mellett a
szakképzeési rendszer ellenérzésére vonatkozd szabalyokat a szakképzésrél sz6lo
2011. évi CLXXXVII. térvény XV. fejezete irja le.

e Pedagégus: A szakképzd intézményben a kozismeretet tanitdé tanar, a szakmai
elméleti tantargyat oktatd tanar, a szakoktatd és a gyakorlati oktaté.

o Pedagégusok/vezetdk/intézmények altalanos elvarasrendszere:
A kobznevelésben betdltott szereplk alapjan, a feladatellatdas mindségét
feltételezetten a legjobban meghatarozd, a pedagogusokra / vezetbkre [
intézményekre vonatkoztathato jellemz6é és Iényeges tulajdonsagok 6sszessége.

o Pedagoégusok/vezetok/intézmények intézményi elvarasrendszere: Az
altalanos elvarasok intézményi céloknak, intézményi minéségnek megfeleléen
értelmezett valtozata.

e Rendszer: Egymassal kapcsolatban allé elemek/folyamatok 6sszessége, mely egy
adott cél/eredmény elérésére szervezddik.

e Szempont: Az egyes terlletek vizsgalatahoz rendelhet6 min6ség. A kézikonyv a
szempontokat altalaban kérdések formajaban fejti ki.

e Szintek: Az onértékelési standardban alkalmazott alapveté pedagogus, vezet6,
intézményre tagolt csoportositd fogalmak.
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¢ Tanfeliigyeleti/onértékelési standard: A pedagogiai-szakmai
ellendrzés/intézményi onértékelés f6 terlleteinek, részterileteinek, elvarasainak,
folyamatanak, modszertananak és eszkozeinek modszertani kézikonyvben
rogzitett leirasa.

o Terilletek: Az egyes szinteken belll a vizsgalandd terlletek, amelyek ala
szempontok és elvarasok rendezddnek (nagy egyseégek: pedagédgus 8 terilet,
vezetd 5 terllet, intézmény 7 terilet).

o Vezet6: Intézményvezett, tagintézmény-vezetd, intézményegység-vezetd.
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3. Az onértékelés célja

Az intézményi atfogd onértekelés része a pedagdgus, a vezetd (intézmeényvezetd,
tagintézmény-vezetd, intézményegység-vezetd) és az intézmény Onértékelése. Az
Onértékelés fokuszaban az intézmeény pedagogiai-szakmai munkajanak minéségére leginkabb
hatast gyakorld, standardban leirt pedagogus és vezetdi kompetenciak, valamint intézményi
jellemzdk allnak, az intézménynek az eurdpai, orszagos, regionalis és helyi szakmapolitikai
célokkal 6sszhangban meghatarozott sajat céljaival, és a hozzajuk kapcsolédd elvarasaival
egyuttesen.

A szakkeépz6 intézmények esetében az dnértékelés kiemelt célja a pedagdgiai program részeét
képezd szakmai program teljeslilésének az értékelése, az intézmények tevékenységének, a
vezetbk és a pedagdgusok munkajanak értékelése és tamogatasa mellett, a képz6 helyek
szakmai fejlédésének a tamogatdsa, a szakképzés szinvonalanak emelése, a munkaer6-
ellatas javitasa, ezaltal is a gazdasagi tevékenység segitése, a munkanélkiliség és a
munkaerd-hiany csokkentése. E cél teljesitését nagymértékben segiti az EQAVET
Keretrendszer szakképzés-specifikus mindségkdvetelményeinek a beépitése az dnértékelési
elvarasrendszerbe.

Az atfogbé onértékelés soran megallapithatova valik az egyes szinteken meghatarozott
elvarasok teljeslilése — pedagdgus esetében a pedagoguskompetenciakra épulé nyolc
terlleten, vezetd esetében az intézményvezetéi kompetenciakra épllé 6t terlleten. Az
intézmeény onértékelése hét terlleten meghatarozott elvarasok alapjan, a pedagoégusokra és
a vezet6re vonatkozd eredmények figyelembevételével térténik.

A szakképzé intézményben pedagogus alatt értjik a kozismeretet tanité tanar mellett a
szakmai elméleti tantargyat oktaté tanart (tovabbiakban szakmai elméleti tanar), a szakoktatot
€s a gyakorlati oktatot is, ezért a nyolc terlleten az dnértékelésben szerepet kap a szakmai
képzés értékelése is, amely részeként a pedagdgiai és szakmai programnak megfeleld
nevelés-oktatas-képzés is szempontként jelenik meg. Ahol az értékelési szempont és/vagy
elvaras, illetve a vonatkozé EQAVET mindségjellemzd indokolja, ott a szakoktatdék és a
gyakorlati oktatok kuldén is nevesitésre kerllnek. Szakoktatokon az iskolai gyakorlati
oktatasban dolgozé pedagdgusokat, kiilsé gyakorlati oktatékon a gazdalkodé szervezeteknél
gyakorlati oktatast végzéket értjik, dsszefoglalva a gyakorlati oktaté elnevezést hasznaljuk,
beleértve az iskolai és a nem iskolai gyakorlati oktatast végzéket is.

Az intézményi atfogé onértékelés célja, hogy a pedagoégusra, vezetdére, valamint
intézményre vonatkozé intézményi elvarasok teljesiilésének értékelése alapjan a
pedagoégus és a vezeté6 6nmagara, valamint a vezeté a nevelé6testiilet bevonasaval az
intézményre vonatkozéan meghatarozza a kiemelkedd és a fejleszthetd teriileteket,
majd erre épitve fejlesztéseket tervezzen, fejlesztési feladatait Intézkedési tervben
rogzitse, szervezeti és egyéni tanulasi, 6nfejlesztési programokat inditson, hogy azutan
az ujabb onértékelés keretében vizsgalja a programok megvaldsitasanak
eredményességét.

A nevelGtestilet az intézményvezet irdnyitasaval elkészitette pedagdgiai és szakmai
programjat, amelyben megfogalmazza az intézmény pedagdgiai hitvallasat, az ott folyo
nevel6-oktatd-képz6 munka pedagogiai elveit, értékeit, céljait, és meghatarozza a hozza
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kapcsolddé feladatokat, eszkdzoket. Az intézmény az énértékelés soran azt vizsgalja, hogyan
tudott megfelelni sajat céljainak, azok megvaldsitasaban hol tart.

Az Onértékelés O6nmagaban is lehet megfelel6 eszkdze a mindségértékelésnek és
min&ségfejlesztésnek, de amint a korabban idézett Eurépai Unids ajanlasbdl is kiderll, az
Onértékeléshez szorosan kapcsolodik a kilsé értekelés. A tanfellgyeleti ellenérzés
bevezetésével az agazatiranyitas megteremtette a lehet6ségét annak, hogy az intézmények
objektiv, kuls6é visszajelzést kapjanak pedagdégiai-szakmai munkajukrél, amely egyuttal az
Onértékelés eredményére, sét a kordbban megfogalmazott intézményi elvarasokra vonatkozé
visszajelzés is.

Ahhoz, hogy a tanfelugyelet az emlitett mdédon legyen képes tamogatni az intézményi
Oonértékelést, sziikséges az Onértékelés és a tanfelligyelet 6sszekapcsolasa, ezért az
intézményi onértékelésnek minden intézmény esetében tartalmaznia kell egy, a
tanfeliigyeleti ellenérzésnek megfeleltetheté részt — a tovabbiakban ezt fogjuk
intézményi onértékelés alatt érteni. Az eImult évek sikeres torekvéseinek kdszbnhetben a
legtdbb intézményben kialakult az énértékelés miikddd rendszere, am ezek az dnértékelési
rendszerek sokszor egymastdl fliggetlendl, kilénbdzé modelleken alapulva miikédnek, igy
nem tudnak megfelelni az egységes kiils6é értékelési rendszernek. A kilénb6zdség
természetesen sok esetben indokolt, hiszen az intézményi sajatossagokbdl adodhatnak
specialis értékelési tertletek, mddszerek, eszk6zok, amelyek alkalmazasa a tovabbiakban is
fontos eleme az adott intézmények fejl6désének, mivel azonban a tanfelligyelet a pedagdgiai-
szakmai munka azon teruleteire iranyul, amelyek fejlesztése intézménytél fuggetlendl
mindentt Iényeges, ezért a tanfelligyelethez kapcsol6dé onértékelés minden intézményben
alkalmas a mindség fejlesztésének tamogatasara. Az egységes, standard intézményi
onértékelés alkalmazasa ugyanakkor nem jelenti az értékelés centralizalasat, hiszen az egyes
terileteken megfogalmazott altalanos elvarasok szerepe az intézményi célok strukturalt
megfogalmazasanak iranyitasa ugyan, de az értékelés az intézmények sajat elvarasainak,
céljainak vizsgalatara is épul. Az egységes onértékelés igy képes figyelembe venni, hogy mast
jelent a tanuldi eredményesség ndvelése egy tehetséggondozod iskolatipusban, és mast egy
alapkompetenciakat kialakitd, hatranycsokkentésre koncentrald intézményben.
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4. Az onértékelés folyamata

4.1 Elokeésziteés

4.1.1 Onértékelést Tamogaté Munkacsoport létrehozasa

Az intézményi 6nértékelés koordinalasat nagyobb intézményekben az intézmény méretétol
fliggé létszamu Onértékelést tamogatd munkacsoportnak célszerili végeznie, amelynek
tagjait az intézményvezetd jeldli ki. Az dnértékelés soran a csoport tagjainak feladata az
onértékelési folyamat soran bevonandd tovabbi pedagdégusok felkészitése, igy a tagok
kivalasztasanal kilondsen fontos szempont a csoporttagok felkésziltsége, minéségfejlesztés
iranti elkdtelezettsége.

Az onértékelést tamogaté munkacsoport feladatai

o A csoporttagok kiemelt szerepet kapnak az onértékelés elékészitésében és
megtervezésében, a pedagégusok és a partnerek tajekoztatasaban, valamint
az Ot évre szblo Onértékelési program és az éves Onértékelési terv
elkészitésében.

e Az intézményi 6nértékelés soran tobbféle adatgylijté eszkdzt hasznal az
intézmeény. A szakszerliség és az idégazdalkodas szempontjabol egyarant
fontos a kollégak bevonasa az 6nértékelés lebonyolitasaba, melynek médjat
az éves Onértékelési tervben kell régziteni. A bevont kollégak felkészitése és
folyamatos tamogatasa az o6nértékelést tamogaté munkacsoport feladata,
noha az adatgyiijtést vagy az értékelést alapesetben nem az 6nértékelést
tamogato csoporttagok végzik.

e Az értékelésben részt vevd pedagogusok az Oktatasi Hivatal altal mikodtetett
informatikai tdmogaté fellleten rogzitik a tapasztalatokat, tényeket, adatokat,
melyek alapjan az értékeltek megfogalmazzak, és a feliileten rogzitik sajat
onértékelésiiket. Az onértékelést tdmogatdé munkacsoport a fellleten és a
valésagban is nyomon koveti a folyamatot, gondoskodik az 6nértékelés
min&ségbiztositasardl.

Az oOnértékelési feladatok megoszlanak a nevelGtestilet tagjai k6zott, mivel az értékelést
ugyan maguk az értékeltek végzik, de az adatgyljtés egyes részfeladataiba (6ralatogatas,
dokumentumelemzés, interjuk felvétele, szlikség esetén a kérdbives felméréshez kapcsolddd
adatrégzités) az éves munkaterv részeként a nevel6Stestilet jovahagyasaval készilé
onértékelési tervben tovabbi kollégak is bevonhatok. Az dnértékeléshez kapcsolddo feladatok
javasolt megosztasat a 10. szamu mellékletben talalhaté tablazatok foglaljak 6ssze.?

2 Az Onértékelést tamogatd munkacsoport sziikséges létszama a becslés alapjan meghatarozhato, igy példaul a
10 f6nél kevesebb pedagdgust foglalkoztatd intézményekben 1 f6 havi 10 6ra raforditasaval ellathatja a csoport
feladatait.
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4.1.2 Tajékoztatas

Elengedhetetlentl szikséges, hogy az oOnértékelés megkezdése el6tt a nevelbtestulet
tajékoztatast kapjon az onértékelési munka részleteirdl. A feladatok ismertetésén tul a
munkatarsak érdeklédésének felkeltése, a felmerlldé kérdések megvalaszolasa képezi a
nevel6testllet tajékoztatasanak elsédleges céljat.

A felkészit6 képzésen részt vett, a vonatkozd jogszabalyokban tajékozott és a jelen
kézikdnyvben rogzitett standardot jol ismer6 intézményvezetd és az onértékelést tamogato
munkacsoport feladata, hogy atfogd tajékoztatast adjon a nevelbtestilet részére az
Oonértékelés céljardl, az onértékelés folyamatardl, a szikséges eréforrasokrol és az elvart
eredményekrol.

Hasznos, ha a nevelbtestilet minden tagja részt vesz az dnértékelési munkaval kapcsolatos
tajékoztaton.

Az egyes pedagdgus-onértekeléseket megel6zéen az érintett pedagdgus szamara
tajékoztatast kell adni az Utemezésrdl, az adatgyljtésben részt vevdé személyekrél, azok
feladatairdl, valamint az értékelés modszertanardl, eszkozeirél.

A szll6ket, a tanulokat és az egyéb érintett partnereket (beleértve a kilsé gyakorlati
képzbhelyeket is) az éves ellenbérzési tervhez kapcsoléddéan évente kell tajékoztatni.
Szamukra készulhet révid szdveges leiras.

4.1.3 Az intézményi elvarasrendszer meghatarozasa

Az onértékelést végzb intézmény csak egy jol meghatarozott elvarasrendszer alapjan, ahhoz
viszonyitva képes azonositani a fejleszthet6 terlleteit, megallapitani a kiemelkedé terlleteit,
amelyekre épitve tovabbi sikereket érhet el. Az dnértékelés megkezdése elbtt tehat az
intézménynek meg kell fogalmaznia azokat a standardhoz képest sajatos elvarasokat,
amelyek teljesllését vizsgalni fogja. Ezeknek az elvarasoknak 6sszhangban kell lennilk a
pedagogiai és szakmai programban megfogalmazott sajat intézményi célokkal, ugyanakkor
értelemszer(en tukrdznitk kell a barmely intézménnyel szemben megfogalmazhato altalanos
elvarasokat is, ezért az dnértékelés alapjat képezb sajat egyedi elvarasrendszert egy rogzitett
altalanos elvarasrendszer intézményi adaptacidjaként, ertelmezésekent kell megalkotni. Mivel
az intézmeényi elvarasrendszer nem csak az 6nértékelés, de a kilsd, tanfelligyeleti ellenbrzés
alapja is, ezért az intézmények érdeke, hogy a bemutatott altalanos elvarasok alapjan
megfogalmazzak a pedagdgusok, a vezetd és az intézmény pedagdgiai munkajara vonatkozo
intézményi elvarasokat.

Az intézményi onértékelés soran az intézmények az intézmény sajatossagait és a sajat
pedagbgusértékelési rendszeriiket figyelembe véve értelmezik az Onértékelési kézikdnyvben
talalhato altalanos elvarasokat és dsszeallitjak sajat intézményi elvarasrendszeriket. Ennek
megfeleléen — az intézményi dokumentumok és egyéb figyelembe veheté beszamolok,
mérések tanulmanyozasa utan — az intézmény egyes értékelési szempontok esetében
kevesebb elvarast is meghatarozhat, illetve azokat a sajat onértékelési rendszeréhez igazitva
fogalmazhatja at. Feltétel azonban, hogy minden értékelési szempontnal legalabb egy elvarast
kotelezd értékelni az intézményi elvarasrendszerben is. Erre a pedagdgiai-szakmai ellenérzés
informatikai tamogat6 rendszerében van lehetéség. A szempontokhoz tartozé elvarasokrol
eldéntheti az intézmény, hogy a sajat intézményi elvarasrendszerében meg kivanja-e
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jeleniteni, tovabba arra is lehetésége van, hogy a kivalasztott elvarast szévegszerlien is
modositsa. Az intézmény szamara biztositja az informatikai fellllet azt a valasztast, hogy az
orszagosan kidolgozott, felileten megjelend, altalanos 6nértékelési elvarasokat valtozatlan
tartalommal fogadja el az intézmény elvarasrendszereként. Az intézmények a Hivatal altal
biztositott fellleten készitik el az dnértékelési kézikdnyvben talalhatd altalanos elvarasok
alapjan az intézményre (pedagogusra, vezetbére, intézményre) vonatkozé sajat
elvarasrendszeriket. Az igy kialakitott intézményi sajat elvarasrendszer kertl feltéltésre az
intézményi dnértékelés felllletére, és ez alapjan lehet az dnértékelést (pedagogus, vezetd,
intézményi) elvégezni. Fontos hangsulyozni, hogy az orszagos pedagdégiai-szakmai ellenérzés
értékelése minden esetben a tanfelligyeleti kézikbnyvben meghatarozott valamennyi elvaras
alapjan, egységesen torténik (figyelembe véve a fenti modon elkészitett intézményi
elvarasrendszert is).

Fontos kiemelni, hogy ennek az elemnek nem célja az intézményi alapdokumentumok
tartalmanak atdolgozasa, az intézményi célok, alapelvek egységesitése. Epp ellenkezdleg, az
altalanos elvarasok értelmezése, kifejtése lehet6séget teremt az intézmény
alapdokumentumaiban megfogalmazott, vagy ott meg nem jelené, de az intézmény szamara
fontos sajatossagok megjelenitésére.

Az Altalanos elvarasok értelmezését célszerli két lépésben elvégezni. Az elsd Iépés
kiindulépontjat az intézményi dokumentumok (pedagodgiai és szakmai program, vezetési
program/vezet6i palyazat, alapité okirat, SZMSZ, éves munkatervek és beszamoldk), és az
intézményekben mar mikoédé pedagogus (teljesitmény)értékelési rendszer alkotjak, ezeket az
adott altalanos elvarasok szempontjabdl kell megvizsgalni, azonositani kell az egyes
elvarasokhoz kapcsolodd tartalmakat, és ahol azok alapjan lehetséges, ott meg is
fogalmazhaté az intézményi értelmezés alapjan intézményi elvaras. A masodik |épés a
dokumentumokban nem, vagy csak kdzvetetten megjelené elvarasok értelmezése, ami az
intézményben kialakult szokasokra, alkalmazott gyakorlatokra és modszerekre éplil, igy az
ertelmezésbe ebben a szakaszban mar be kell vonni a nevel6testiletet.

Intézmé .
& Vezeisi Pegduasg°
szint szint szint
7 5 8
tertilet teriilet teriilet
Szempontok Szempontok Szempontok
Elvarasok Elvarasok Elvarasok

3. sz. &bra. A standard elvarasainak és az intézményi elvarédsok viszonya
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Az intézményi elvarasok kialakitasanak egy lehetséges forgatokényve

1.

2.

Az intézményvezetd altal tartott altalanos tajékoztatot kovetben a nevelbtestulet
tagjainak adott hataridére meg kell ismerniiik az Onértékelési kézikdnyv tartalmat.

Az dnértékelést tamogatd munkacsoport tagjai, vagy ennek hianyaban a vezet6 altal
kijelolt kollégak az intézményi dokumentumok és a pedagogus értékelési rendszer
alapjan meghatarozzak az elvarasrendszer egyes elemeinek intézményi értelmezését
és kidolgozzak az intézményi sajat elvarasrendszerre vonatkozo javaslatot.

Az 6nértékelést tamogatdé munkacsoport tagjai, vagy ennek hianyaban a vezet6 altal
kijelolt kollégak egy értekezleten ismerteti a nevelbtestilettel a dokumentumelemzésen
alapuld intézményi elvarasokat, és az intézményi sajat elvarasrendszerre vonatkozé
javaslatot, amit a nevel6testilet megyvitat.

Az intézményi sajat elvarasrendszert a vezetd javaslatara a nevelbtestilet elfogadja.
A véglegesitett intézményi elvarasokat az intézményvezet6, vagy az altala
meghatalmazott kolléga rogziti az Oktatasi Hivatal altal mikodtetett informatikai
tamogaté rendszerben, amely elérhetévé teszi azokat a Hivatal, és a kuilsé szakérték
szamara. Az intézményvezetd a szaktanacsadok részére a helyszinen biztositja a
betekintés lehetéségét az intézményi elvarasrendszerbe, vagy kérésukre elektronikus
levélben megkuldi.
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4.2 Tervezeés

4.2.1 Az intézmény otéves onértékelési ciklusanak tervezése

Az 6t évre sz0l6 bnértékelési programban az intézményvezetd meghatarozza az dnértékelési
munka céljat, elvart eredményeit, a megvaldsitashoz sziikséges feladatokat, azok litemezését
€és a szikséges emberi és egyéb eréforrasokat. Kijeloli az Onértékelést tamogato
munkacsoport tagjait, meghatarozza, hogy melyek az intézményvezetd, melyek az
onértékelést tamogatd munkacsoport altal végzendé feladatok, illetve mely feladatokba milyen
feltételek és eljarasrend szerint vonhatdék be tovabbi kollégak. Az 6nértékelési program
tartalmazza az el6készitésre (tervezés, tajékoztatas, altalanos elvarasok intézmeényi
értelmezése), a megvaldsitasra (6ralatogatasok, interjuk, kérddives felmérések szervezésére
és lebonyolitasara), valamint az onértékelés értékelésére, minéségbiztositasara vonatkozo
eljarasrendeket, altalanos szabalyokat.

Az Onértékelési program elkészitésekor figyelembe kell venni az EMMI rendelet intézményi
Onértékelésre vonatkozé elbirasait.

( Atfogd Intézményi Onértékelés )

1.év 2.év 3.év 4.év

Intézményi Onértékelés
Otévente és évente és sszegzéen megfigyelendd, értékelendé6 teriiletek, értékelési
feladatok, valamint felel6sok meghatdrozasa.

Vezet6 onértékelés
Megbizast kovets 4.évben
Evente és 6sszegzGen megfigyelendd,
értékelendd teruletek, értékelési feladatok,
felelésok, meghatdrozasa

Vezetd onértékelés

Megbizast kovetd 2 .évben
Evente és 0sszegzGen megfigyelendd,
értékelendd teruletek, értékelési feladatok,
felel6sok meghatarozasa

Onértékels Onértékels Onértékels Onértékels Onértékels
pedagdgusok és pedagogusok és pedagdgusok és pedagdgusok és pedagogusok és
feladatok feladatok feladatok feladatok feladatok
meghatarozasa meghatdrozasa meghatdrozasa meghatarozasa meghatarozasa

4. sz. abra. Az atfogo intézményi énértékelés 6téves programjanak ajanlott szerkezete
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Eves Onértékelési terv készitése

Az Otéves oOnértékelési programban foglalt feladatok megvaldsitasa az adott tanévre
vonatkozé éves oOneértékelési terv szerint torténik. Az intézményvezetd az oOnértékelési
programban rogzitetteknek megfeleléen delegalhatia az éves tervezési feladatot az
Onértékelést tamogatdé munkacsoport tagjainak, akik az dénértékelési programban elirt
feltételek szerint meghatarozzak az adott tanévben elvégzendd onértékelési feladatokat. Az
éves onértékelési tervnek tartalmaznia kell, hogy mely pedagégusok énértékelésére keril sor,
hogy sor kerll-e a vezetd értékelésére, illetve hogy az intézményi 6nértekelés mely elemeit
végzik el az adott tanévben. Tovabba a tervben kell meghatarozni a kévetkez6 naptari évre
vonatkozé orszagos pedagogiai-szakmai ellenérzési tervben szereplé pedagdgusok, vezeték,
intézmény oOnértékelésének Utemezését is, ha szikséges, a korabban jovahagyott éves
onértékelési terv modositasaval. A terv régziti, hogy kik, milyen részfeladatok ellatasaval és
milyen Utemezés szerint végzik az egyes értékelési feladatokat. Az éves onértékelési tervnek
meg kell adnia az értékelésben kézrem(ik6dé partnerek (tanuldk, szllék, pedagogusok, kilsé
gyakorlati képz6éhelyek stb.) bevonasanak modijat is. Az éves dnértékelési terv a nevelbtestilet
jévahagyasaval késziil.

Az éves Onértékelési tervben szereplé hataridoket, felelésoket az intézményvezetd vagy a
nevel6testilet erre kijeldlt tagja rdgziti az Oktatasi Hivatal altal mikodtetett informatikai
felileten, amely a tervben rogzitettnek megfeleléen teszi elérhetévé az adatgyljté és az
értékeld funkciokat az értékelésben részt vevék szamara.

Intézmeényi Vezetd Pedagogus
onértékelés onértékelés onértékelések

5. sz. dbra. Az éves Onértékelési terv ajanlott szerkezete
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4.3 Megvalositas

4.3.1 A pedagdégus onértékelése

Bevezetés

A pedagogusok dnértékelésének célja a tanfelligyelethez hasonléan a pedagdgusok nevel6-
oktaté munkajanak fejlesztése — a kiemelkedd és a fejleszthetd terliletek meghatarozasaval.
A pedagogusok onértékelését a tanfelligyeleti ellenérzést megel6zéen el kell végezni,
ugyanakkor az onértékelés 6nmagaban is fontos eleme a folyamatos min&ségfejlesztésnek,
ezért a pedagogusok oOnértékelésének otévenként meg kell ismétiédnie. Amennyiben az
intézményvezetdk, tagintézmény-vezetdk, intézményegység-vezetbk munkakdrének része
Ora vagy foglalkozas tartasa, ugy rajuk is kiterjed a pedagoégus onértékelés.

A pedagdégusok dnértékelése a kiilsé tanfelligyeleti ellenérzéssel 6sszhangban torténik, igy az
értékelési tertletek és szempontok megegyeznek. Az értékelés alapjat a pedagégusmindsités
tertleteivel megegyezé terlletekhez, a pedagdguskompetenciakhoz kapcsolodo altalanos
elvarasok, a pedagogusok minésitésének alapjat képezé indikatorok alkotjak.®

Az dnértékelést megel6zden az intézmények a pedagogiai és szakmai programban rogzitett
céljaiknak, valamint sajat pedagoégus (teljesitmény)értékelési rendszeriknek megfeleléen
értelmezik az altalanos elvarasokat, és az igy kapott, pedagdégusokkal szembeni intézményi
elvarasrendszert rogzitik a Hivatal altal mikddtetett informatikai tamogatoé rendszerben, amely
azt elérhetévé teszi az érintett pedagoégusok szamara.

A pedagogusok oOnértékelését az éves oOnértékelési tervben megjeldlt felelésok és az
informatikai rendszer tamogatja, amely lehetévé teszi az értékelés soran 0Osszegyiilt
tapasztalatok, informacidk roégzitését, valamint 6sszekapcsolasat az 6nértékelés soran tett
megallapitasokkal.

A pedagogusminésitéshez hasonldéan a pedagogusok onértékelése is az egyes elvarasok
teljestlésének (6n)vizsgalatara épll. Az Onértékelés eredménye egyrészt az elvarasok
teljesiilésének mértékét jelzd, elvarasonként meghatérozott, az ,Utmutaté a pedagdégusok
mindsitési rendszeréhez™ cimil Utmutatoban leirt skalan® értelmezett értékek Osszessége,
amelynek meghatarozasara az eszkdzrendszer alkalmazasaval gy(jtott informaciok elemzése
és az onértékelést tamogato kollégakkal torténd egyeztetés alapjan kerdl sor, masrészt pedig
az értékelési terlletenként meghatarozott kiemelkeddé és fejlesztheté terlletek
meghatarozasa. Utobbi a fejlesztés és tudasmegosztas iranyainak kijeldlését szolgalja, az
elvarasok értékelésébdl az informatikai rendszer altal szamitott dsszpontszam pedig a
mindsitési rendszernek megfelelé képet ad a pedagdégus a kompetenciairdl.

Az Onértékelés eredményére alapozva a pedagogus a vezetbvel egyeztetve egyéni
Onfejlesztési tervet készit.

3 Az 1. terllet kivételével az altalanos elvarasok megegyeznek a pedagdgusminésitésben alkalmazott
indikatorokkal, ezeket az onértékelés fogalomrendszerében elvarasoknak nevezziik.

4 www.oktatas.hu/kiadvanyok

5 A pedagdgusmingsitéshez hasonldan az N. é. = nem értelmezhetd, 0 = nem jellemzd, 1 = kevéssé jellemzd, 2 =
tébbnyire jellemzd, 3 = jellemz6 értékek alkalmazasaval térténik az egyes elvarasok teljestlésének értékelése,
ebbdl szamitja az informatikai rendszer a kompetenciankénti atlagot, illetve az 6sszpontszamot.
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4.3.1.1 A pedagdégus onértékelésének teriiletei

A terlletek a tanari felkészités kozoés kdvetelményeirél és az egyes tanarszakok képzési és
kimeneti kovetelményeirél szolo 8/2013. (I. 30.) EMMI rendeletben meghatarozott
koévetelményterileteknek felelnek meg. Az 6nértékelés soran annak vizsgalata torténik meg,
hogyan valésulnak meg a gyakorlatban a nevelés-oktatas-képzés folyamataban kimeneti
koévetelményként megfogalmazott kompetenciak.

Ennek megfeleléen az értékelés a pedagogiai munka alabbi tertleteire terjed ki:

1. Pedagodgiai médszertani felkészlltség

2. Pedagogiai folyamatok, tevékenységek tervezése, és a megvaldsitasukhoz

kapcsolddé dnreflexiok

A tanulas tamogatasa

4. A tanuld személyiségének fejlesztése, az egyéni banasmod érvényesilése, a
hatranyos helyzet(, sajatos nevelési igényil vagy beilleszkedési, tanulasi, magatartasi
nehézséggel kizdé gyermek, tanuld tobbi gyermekkel, tanuloval egyatt torténd sikeres
neveléséhez-oktatasahoz-képzéséhez szukseéges megfeleld modszertani
felkészlltség

5. A tanuléi csoportok, k6zdsseégek alakulasanak segitése, fejlesztése, esélyteremtés,
nyitottsag a kilénb6zé tarsadalmi-kulturalis sokféleségre, integraciés tevékenység,
osztalyfénoki tevékenység

6. Pedagodgiai folyamatok és a tanulok személyiségfejlédésének folyamatos értékelése,
elemzése

7. Kommunikacié és szakmai egyuttmikodés, problémamegoldas

8. Elkotelezettség és szakmai felelésségvallalas a szakmai fejl6désért

w

Az dnértékelés teruletei — az elsé pont kivételével — megegyeznek a pedagogusok elémeneteli
rendszerében hasznalt pedagdgusmindsitési terlletekkel, igy az dnértékelés eredménye
segiti a pedagdégusokat a mingsitésre valo felkészulésben.

Az Oktatasi Hivatal altal médositott, az emberi er6forrasok minisztere altal 2018. julius 18-an jovahagyott tajékoztaté anyag.
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1. Pedagdgiai médszertani felkésziiltséq

A terllethez kapcsolddo 6nértékelési szempontok és elvarasok:

1. Pedagdgiai médszertani felkésziiltség

Onértékelési szempontok

Elvarasok

Milyen a médszertani
felkésziiltsége?

Milyen médszereket
alkalmaz a tanitasi érakon és
egyéb foglalkozasokon?

Pedagodgiai tevékenysége biztos szaktudomanyos és
modszertani tudast tikroz. Fogalomhasznalata
szakszer(, az adott szakképesitéshez és pedagogiai
helyzethez igazodd.

Ismeri az intézményében folyé pedagodgiai munka
tartalmi meghatarozasara és szervezésére
vonatkozéan alkalmazott, a Kormany, az oktatasert
felel6s miniszter, a szakképzésért és felnbttképzésért
felel6s miniszter, és a szakképesitésekeért felel6s
miniszterek altal kiadott tantervi szabalyozoé
dokumentumokat, szakmai és vizsgakdvetelményeket,
valamint az intézménye pedagogiai és szakmai
programjanak a sajat szaktertletére vonatkozoé fébb
tartalmait.

Ismeri és tudatosan alkalmazza a tanuldécsoport és a
szakma sajatossagaihoz igazodé megismerési
folyamatokat, nevelési-oktatasi-képzési moédszereket,
eszkozoket. Alkalmazott modszerei lehetdve teszik a
tanuldk aktiv bekapcsoldédasat a tanulasi folyamatba,
valamint azt, hogy elérjék az elvart tanulasi
eredményeket.

Hogyan, mennyire
illeszkednek az altala
alkalmazott modszerek a
tananyaghoz?

Ismeri és tudatosan felhasznalja szaktertlete, tantargya
kapcsolatait mas miiveltségteriletekkel, a kdzismereti
és a szakmai elméleti illetve gyakorlati tantargyakkal.

Ismeri a szakterilete, tantargya szempontjabdl fontos
informacioforrasokat, azok pedagadgiai
felhasznalasanak lehetéségeit, megbizhatésagat,
etikus alkalmazasat.

Gyakorlatorientalt, tevékenység-kdzpontu, az elvart
tanulasi eredmeény elérését segité modszereket
alkalmaz.
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Hatalyos 2018. julius 26. napjatol.

19




2. Pedagdgiai folyamatok,

tevékenységek tervezése,

és a megvaldsitasukhoz

szilkkséges onreflexiok

A terllethez kapcsol6do dnértékelési szempontok és elvarasok:

onreflexiok

2. Pedagogiai folyamatok tevékenységek tervezése és a megvalésitasukhoz sziikséges

Onértékelési szempontok

Elvarasok

Milyen a pedagégiai
tervezémunkaja: tervezési
dokumentumok, tervezési
modszerek, nyomon
kovethetdség,
megvalédsithatosag, realitas?

Egységes rendszerbe illesztve tervezi az adott
pedagogiai-szakmai céloknak megfelel6 stratégiakat,
folyamatokat, munkaformakat, modszereket,
eszkozoket.

Pedagogiai fejlesztési terveiben kiemelt szerepet kap a
tanulok életkori sajatossagaihoz és szakmai
érdeklédéséhez igazodo tevékenységek fejlesztése.

Hogyan viszonyul a tervezés
a gyermekek/tanulok
adottsagaihoz, igényeihez?

Terveiben szerepet kap a tanuldék motivalasa,
motivacidjuk fejlesztése, a tanuldk aktiv szerepvallalasa
a tanulasi folyamatban, az elvart tanulasi eredmény
elérése.

Tervezb tevékenysége soran a tanulasi folyamatba
illeszti a foglalkozason, tandran kivili ismeret- és
tapasztalatszerzési lehet6ségeket, a gyakorlati
képzbhelyeken megszerzett ismereteket,
tapasztalatokat.

Megtervezi a tanulok és a tanuldi csoportok
értékelésének modszereit, eszkozeit.

A tervezés soran hogyan
érvényesiti a Nemzeti
alaptanterv, a szakképzési
kerettantervek, valamint a
pedagégiai és szakmai
program nevelési céljait,
hogyan hataroz meg
pedagdgiai célokat,
fejleszthet6
kompetenciakat?

Tervei készitése soran figyelembe veszi az intézménye
vonatkozasaban alkalmazott tantervi, tartalmi
elvarasokat és intézményi célokat, valamint az altala
nevelt-oktatott-képzett tanuldk és tanuldi csoportok
fejlesztési céljait, tovabba a kimeneti kdvetelményeket,
a pedagogiai és szakmai programban meghatarozott
tanulasi eredményeket.

Hogyan épit tervez6munkaja
soran a tanulék el6zetes
tudasara és a tanulécsoport
jellemzéire?

Tervezb tevékenységeében épit a szocialis tanulasban
rejlé lehetéségekre, a tanuldk aktiv részvételére.

A tanuldk optimalis fejl6dését, az elvart tanulasi
eredmények elérését elésegitd, az egyéni fejlédési
sajatossagokhoz igazodo, differencialt tanitasi-tanulasi
folyamatot tervez.

A tanulok fejlettségére, életkori sajatossagaira is
figyelemmel bevonja 6ket a gyakorlatorientalt tanitas-
tanulas tervezésébe.

Az Oktatasi Hivatal altal médositott, az emberi er6forrasok minisztere altal 2018. julius 18-an jovahagyott tajékoztaté anyag.
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3. A tanulas tamogatasa

A terllethez kapcsoldodo dnértékelési szempontok és elvarasok:

3. A tanulas tamogatasa

Onértékelési szempontok

Elvarasok

Mennyire tudatosan és az
adott helyzetnek mennyire
megfeleléen valasztja meg
és alkalmazza a
tanulasszervezési
eljarasokat?

Figyelembe veszi a tanuldk aktualis fizikai, lelki
allapotat, egyéni tanulasi igényeit, szikségleteit.

A tanuldk hibazasait, tévesztéseit a tanulasi folyamat
szerves részeinek tekinti, és segit6 modon reagal.

Hogyan motivalja a
tanuldkat? Hogyan kelti fel a
tanulok érdeklodését, és
hogyan tartja fenn a tanulék
figyelmét, érdeklodését?

Olyan pedagdgiai €s értékelési megkdzelitéseket,
modszereket alkalmaz, amelyek reagalnak az egyének
tanulasi igényeire, szukségleteire, és amelyek lehetéve
teszik a tanulok szamara az elvart tanulasi eredmények
elérést, felkeltik és fenntartjak a tanuldk érdeklédését,
biztositjak a tanuldk aktiv részvételét a tanulasi
folyamatban.

Hogyan fejleszti a tanul6k
gondolkodasi,
problémamegoldasi és
egyiittmiikodési
képességét?

Feltarja és szakszeriien kezeli a tanulasi folyamat
soran tapasztalt megértési nehézségeket.

Fejleszti a tanuldk tanulasi képességeit, megfelelé
szakmai segitséget kinal szamukra.

Milyen tanulasi teret,
tanulasi kornyezetet hoz
létre a tanulasi folyamatra?

A tanulas tamogatasa soran épit a tanuldk egyéni
céljaira, szlkségleteire és szakma iranti
elkdtelezettségére, a tanulécsoport sajatossagaira.

Nyugodt és biztonsagos, az aktiv tanulast tdmogato
nevelési-oktatasi-képzési kornyezetet teremt.

Hogyan alkalmazza a
tanulasi folyamatban az
informacios és
kommunikaciés
technolégiakra (IKT) épiilé
eszkozoket, digitalis
tananyagokat? Hogyan
sikeril a helyes aranyt
kialakitania a hagyomanyos
és az IKT-eszk6zok
alkalmazasa kozott?

Oszténzi a tanuldkat a hagyomanyos és kiildnésen a
szakképzéshez kapcsolodo IKT-eszkdzok célszerd,
kritikus és etikus hasznalatara a tanulasi folyamatban, a
hasznalatuk tanitasat és alkalmazasat beépiti a
tanmenetébe.

Az onallé tanulashoz szakszer( utmutatast és
megfeleld tanulasi eszkdzoket biztosit.

Tamogatja a tanuldk 6nallé gondolkodasat, elismeri, és
a tanitasi-tanulasi folyamat részévé teszi
kezdeményezéseiket és dtleteiket.
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4. A tanulé személyiségének fejlesztése, az eqyéni banasmdd érvényesiilése, a
hatranyos helyzetii, sajatos nevelési igényii vagy beilleszkedési, tanulasi, magatartasi
nehézséqgel kiizdé gyermek, tanulé tébbi gyermekkel, tanuldval egyiitt torténé sikeres
neveléséhez-oktatasahoz-képzéséhez sziikséges megfeleld modszertani felkésziiltség

A terllethez kapcsol6do dnértékelési szempontok és elvarasok:

4. A tanulé személyiségének fejlesztése, az egyéni banasméd érvényesiilése, a
hatranyos helyzetii, sajatos nevelési igényii vagy beilleszkedési, tanulasi, magatartasi
nehézséggel kiizd6é gyermek, tanulé tobbi gyermekkel, tanuléval egyiitt torténé sikeres
neveléséhez-oktatasahoz-képzéséhez szilkkséges megfelel6 modszertani felkésziiltség

Onértékelési szempontok

Elvarasok

Hogyan méri fel a tanulék
értelmi, érzelmi, szocialis és
erkolcsi allapotat? Milyen
hatékony tanulédmegismerési
technikakat alkalmaz?

¢ A nevelési-oktatasi-képzési folyamatban a tanulék

ertelmi, érzelmi, szocialis és testi sajatossagaira, az
egyeéni tanulasi igényekre és szlkségletekre egyarant
kiemelt figyelmet fordit.

e Tudatos értékvalasztasra és sajat értékrendjuk

kialakitasara 0sztonzi a tanuldkat.

e Tudatosan alkalmazza a tanuldk sokoldalu

megismerését szolgalé pedagodgiai-pszicholégiai
modszereket. A tanuldk megismerésében tamaszkodik
a gyakorlati képzbéhely és a kollégium tanuldkkal
kapcsolatos informacioira is.

Hogyan jelenik meg az
egyéni fejlesztés, a
személyiségfejlesztés a
pedagogiai munkajaban, a
tervezésben (egyéni
képességek, adottsagok,
fejlédési utem,
szociokulturalis hattér)?

e Tudatosan teremt olyan pedagdgiai helyzeteket,

amelyek seqitik a tanulok komplex személyiségenek és
munkavallaléi kompetenciainak fejlédését.

o Tiszteletben tartja a tanuldk személyiségét, tudatosan

keresi a bennuk rejl6 értékeket, a tanuldkhoz felelésen
és elfogadodan viszonyul.

e Megismerteti a tanuldkkal az érintett korosztalyra a

tantervi, tartalmi szabalyozékban meghatarozott
egyetemes emberi és nemzeti értékeket, és azok
tiszteletére neveli 6ket.

Milyen médon differencial,
alkalmazza az adaptiv
oktatas gyakorlatat?

e Az egyuttnevelés keretei kdzott a tanuldk egyéni

fejlédési igényeinek és sziikségleteinek megfeleléen
alkalmazza az adaptiv oktatas gyakorlatat.

Milyen terv alapjan, hogyan
foglalkozik a kiemelt
figyelmet igényl6 tanuldkkal,
ezen beliil a sajatos nevelési
igényl, a beilleszkedési,
tanulasi, magatartasi
nehézséggel kiizdo, a
kiemelten tehetséges
tanulokkal, illetve a
hatranyos és halmozottan
hatranyos helyzetii
tanuldkkal?

e Felismeri a tanuldk személyiségfejlédési — az

esetlegesen jelentkezd — tanulasi nehézségeit, és
képes szamukra hatékony segitséget nyujtani, vagy
szikség esetén mas szakembertdl segitséget kérni. A
hatranyos helyzeti, a kiemelt figyelmet igényl6 tanulok
fejlesztése érdekében egyittmiikodik a korai
jelzérendszerrel, a kollégiummal, a kulsé gyakorlati
képzéhellyel.

e Felismeri a tanuldkban a tehetség igéretét, és

tudatosan segiti annak kibontakoztatasat.

Az Oktatasi Hivatal altal médositott, az emberi er6forrasok minisztere altal 2018. julius 18-an jovahagyott tajékoztaté anyag.

Hatalyos 2018. julius 26. napjatol.
22




5. A tanuloi csoportok, kozosségek alakulasanak segitése, fejlesztése, esélyteremtés,

nyitottsag a kiilonbozé tarsadalmi-kulturdlis sokféleségre, integracios tevékenyséq,

osztalyfonoki tevékenység

A terllethez kapcsol6do dnértékelési szempontok és elvarasok:

osztalyfénoki tevékenység

5. A tanuloi csoportok, k6zésségek alakulasanak segitése, fejlesztése, esélyteremtés,
nyitottsag a kiilonb6z6é tarsadalmi-kulturalis sokféleségre, integracios tevékenység,

Onértékelési szempontok

Elvarasok

Milyen médszereket,
eszkozoket alkalmaz a
k6z0sség belsé
struktarajanak feltarasara?

A pedagogus az altala vezetett tanulécsoportok
fejlesztését a kozOsségfejlesztés folyamatanak
ismeretére, valamint a csoportok tagjainak egyéni és
csoportos szlkseégleteire, sajatossagaira alapozza.

Hogyan képes olyan
nevelési-oktatasi-képzési
kornyezet kialakitasara,
amelyben a tanulék
értékesnek, elfogadottnak
érezhetik magukat,
amelyben megtanuljak
tisztelni, elfogadni a
kiildnb6z6 kulturalis
kozegbdl, a kiilonb6z6
tarsadalmi rétegekbdl jott
tarsaikat, a kilonleges
banasmoédot igénylé, és a
hatranyos helyzetii tanulékat
is?

Osztonzi a tanulok kozotti véleménycserét, fejleszti
kommunikacios képességuket, fejleszti a tanuldokban az
ervelési kulturat, a szocialis és tarsas kompetenciakat.

Pedagdgiai feladatai soran figyelembe veszi és
ertékkeént kozvetiti a tanuldk és tanulokdzésségek
eltérd kulturalis, tarsadalmi hattérbdl adédéd
sajatossagait. A tanuldkat egymas elfogadasara,
tiszteletére, kdlcsonds tamogatasara, elbitélet-
mentességre neveli.

Pedagdgiai tevékenyseégében a nevelt, oktatott, kepzett
tanulok életkorabol kdvetkezd fejlédéslélektani
jellemz6ik ismerete tukrozodik.

Hogyan jelenik meg a
kozosségfejlesztés a
pedagégiai munkajaban
(helyzetek teremtése,
eszkozok, az intézmény
szabadidés
tevékenységeiben valé
részvétel)?

Megteremti az altala iranyitott nevelési-oktatasi-képzési
folyamat soran az egyuttmikodési képességek
fejlesztéséhez sziikséges feltételeket. A
kozdsségfejlesztésben alkalmazott modszerei
megvalasztasaban szerepet jatszanak az egyének
tagan értelmezett tanulasi igényei.

Osztalyfénokként kapcsolatot tart és egyuttmikodik az
egy osztalyban tanité kézismereti, szakmai elméleti
tanarokkal, szakoktatdkkal és kuls6 gyakorlati
oktatdkkal.

Melyek azok a
problémamegoldasi és
konfliktuskezelési stratégiak,
amelyeket sikeresen
alkalmaz?

Szakszerilien és eredményesen alkalmazza a
konfliktusok megel6zésének és kezelésének
modszereit.

A tanuldk nevelése-oktatasa-képzése soran a
kO0zOsségi szerepvallalast erdsitd helyzeteket teremt.
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6. Pedagodgiai folyamatok és a tanulok személyiségfejlédésének folyamatos értékelése,

elemzése

A terllethez kapcsol6do dnértékelési szempontok és elvarasok:

értékelése, elemzése

6. A pedagogiai folyamatok és a tanulok személyiségfejlédésének folyamatos

Onértékelési szempontok

Elvarasok

Milyen ellendrzési és
értékelési formakat
alkalmaz?

A tantervi kdvetelImények alapjan meghatarozott
tanulasi eredményt és a tanuldk egyéni pedagégiai-
pszicholdgiai szikseégleteit is figyelembe véve valasztja
meg az ellendrzési és ertékelési mdédszereit.

Valtozatos pedagdgiai értékelési modszereket
alkalmaz, a nevelési-oktatasi-képzési folyamatban
célzottan alkalmazza a diagnosztikus, a fejleszté és az
0sszegzd értékelési formakat a tanulasi eredmények
teljesitésének az értékelésére alkalmas médon.

Az adott nevelési helyzetnek megfelel6 ellenbrzési és
ertékelési modszereket hasznal.

Pedagdgiai céljainak megfeleld ellenbrzési és értékelési
modszereket és eszkdzoket valaszt vagy készit,
amelyek alkalmasak a tanulasi eredmények elérésének
értékelésére.

A tanuldknak személyre szabott, az elvart tanulasi
eredmények teljesitésére vonatkozo értékelést ad.

Az intézményi pedagogiai és szakmai programmal
0sszhangban alkalmazott pedagogiai ellenérzési és
értékelési rendszert és mdédszereket, azok szempontjait
az altala megkezdett nevelési-oktatasi-képzési folyamat
elején megismerteti a tanulokkal, a szll6kkel.

Mennyire tamogato, fejleszté
szandéku az értékelése?

Pedagogiai munkaja soran a tanuloi tevékenység
rendszeres ellenérzésének eredményeit szakszerlen
elemzi, értékelésiiket rendszeresen felhasznalja a
tanulok fejlesztési céljainak és feladatainak
kijeldlésében.

Az értékelési modszerek alkalmazasa soran figyelembe
veszi azok varhatd hatasat a tanuldk személyiségének
fejlédésére.

A tanuldk szamara adott visszajelzései rendszeresek,
egyértelmiek, targyilagosak.

Milyen visszajelzéseket ad a
tanuldknak? Visszajelzései
tamogatjak-e a  tanuldk
onértékelésének fejlodését?

El6segiti a tanulok onértékelési képességenek
kialakulasat, fejlédését, és visszajelzései tamogatjak a
tanuldkat a tanulasi szikségleteik felismerésében, és
motivaljak 6ket a tanulasi eredmények elérésében.
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7. Kommunikacio és szakmai egylittmiikodés, problémamegoldas

A terllethez kapcsolddo 6nértékelési szempontok és elvarasok:

7. Kommunikacié és szakmai egyiittmiikodés, problémamegoldas

Onértékelési szempontok

Elvarasok

Szakmai és nyelvi
szempontbdl igényes-e a
nyelvhasznalata (az
életkornak megfelelé
szokészlet, artikulacio,
beszédsebesség, stb.)?

Tevékenysége soran az intézményi pedagdgiai és
szakmai programhoz igazodoan, pedagogiai céljainak
megfeleléen érthetben és hitelesen kommunikal, a
tantargyanak, a tanuldk szakmajanak szakmai
nyelvezetét hasznalja a tanuldkkal valé
kommunikaciojaban.

Milyen médon miikodik
egyltt pedagdégusokkal és a
pedagégiai munkat segitd
mas felnéttekkel a
pedagoégiai folyamatban?

A tanuldk nevelése-oktatasa-képzése érdekében
kezdeményezéen egyuttmikodik a pedagogustarsaival,
a pedagogiai munkat segité szakemberekkel, a
szakmai gyakorlati képz6éhelyekkel, a szakmai
partnerekkel és a szuldkkel.

A tanuldkkal térténd egyluttmiikddés elveit és formait az
alkalmazott pedagdgiai és szakmai program, az egyeb
intézményi dokumentumok keretei kdzott a tanuldk
szemelyiségfejl6dését figyelembe véve alakitja ki és
valdsitja meg.

Realis 6nismerettel
rendelkezik-e? Jellemzé-e ra
a reflektiv szemlélet?
Hogyan fogadja a
visszajelzéseket? Képes-e
onreflexiora? Képes-e
onfejlesztésre?

Igényli a pedagdgiai munkajaval kapcsolatos
rendszeres visszajelzéseket, nyitott azok befogadasara.
Figyelembe veszi a szul6k és a tanulok véleményét
sajat munkajaval kapcsolatban.

Szakmai megbeszéléseken kifejti, képviseli az
allaspontjat, képes masokat meggydzni, és 6 maga is
meggybzheté.

8. Elkotelezettség és szakmai felelosségvallalas a szakmai fejlédéseért

A terllethez kapcsolddo dnértékelési szempontok és elvarasok:

8. Elkotelezettség és szakmai felel6sségvallalas a szakmai fejlédésért

Onértékelési szempontok

Elvarasok

Sajat magara vonatkozéan
hogyan érvényesiti a
folyamatos értékelés,
fejlodés, tovabblépés
igényét?

Tisztaban van személyiségének sajatossagaival, és
alkalmazkodik a szerepvallalasokhoz. Pedagdgiai
munkajat reflektivitas jellemzi.

Mennyire tajékozott
pedagoégiai kérdésekben,
hogyan koveti a szakmaban
torténteket?

A pedagdgiai feladatok megoldasaban egytttmiikddik
pedagogustarsaival, munkakozosségeivel, a gyakorlati
képzoOhellyel a nevelS-oktatd-képz6 munkat segitd
munkatarsaival, a tanulok fejlédését tdamogatd mas
szakemberekkel.
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8. Elkotelezettség és szakmai felel6sségvallalas a szakmai fejlédésért

Onértékelési szempontok Elvarasok

e Fontos szamara tudasanak, szakmai ismereteinek
folyamatos megujitasa, onértékelése és szakmai céljai
alapjan tudatosan tervezi sajat 6nképzését, (;
eljarasokat, médszereket ismer meg és alkalmaz a
pedagogiai munkajaban.

Hogyan nyilvanul meg e Részt vesz szakmai kooperaciokban,
kezdeményez6képessége, problémafelvetéseivel, javaslataival kezdeményezé
felelésségvallalasa a szerepet vallal.

munkajaban?

e Részt vallal az intézmény minéségbiztositasi
rendszerének megtervezésében, mikodtetésében és
tovabbfejlesztésében.

4.3.1.2 A pedagdégus onértékelésének modszertana és eszkézei

A pedagogus-6nértékelés soran alkalmazott adatgylijtés modszerei: dokumentumelemzés,
megfigyelés, interju és kérddiv. Az adatgyljtés jellemzben nem az onértékelést végzé
pedagogus feladata, ezt az éves dnértékelési tervben erre kijeldlt kollégak végzik, de az altaluk
rogzitett tények, megallapitasok alapjan a pedagoégus vizsgélja a ra vonatkozé intézményi
elvarasok teljeslilését. Az adatgylijtés az ebben a fejezetben és a mellékletekben rogzitett
eszkdzOkkel torténik, az alkalmazasuk soran megismert adatokat, tényeket az adatgydjtést
végzOk az erre a célra kialakitott informatikai fellleten rogzitik, amely azokat elérhetévé teszi
az onértékelést végz6 pedagdgus, az onértékelést tamogatd munkacsoport tagjai és az
intézményvezetd szamara.

A dokumentumelemzés és a megfigyelés szempontjai, illetve az interjuk és kérd6ivek
kérdéssorai olyan céllal készlltek, hogy az értékelési terlletenként megadott altalanos
elvarasok vizsgalatdahoz elegendd informaciét szolgaltassanak. Az Onértékelést végzé
pedagogus a kollégak altal rogzitett adatok, tények és a ra vonatkozo intézményi elvarasok
Osszefliggéseit vizsgalja (szikség esetén egyeztetve, pontositva az adatgyljtésben
kézrem(ikddd kollégakkal), majd ennek alapjan értékeli az egyes elvarasok teljesulését, és
kompetencianként meghatarozza a kiemelkedd és a fejleszthet6 tertleteket.

Dokumentumelemzés
A dokumentumok és javasolt vizsgalati szempontjaik a kovetkezdk:

e Az el6zb, pedagdégusra vonatkozé ellendrzés(ek) fejlesztési tervei (az
onértékelés soran feltoltott onfejlesztési terv modositasa) és az intézményi
onértékelés(ek) adott pedagégusra vonatkozé értékelblapjai, onfejlesztési tervei:

o Melyek a kiemelkedd és melyek a fejleszthetd teruletek?

o Az egyes terlleteken mely tartalmi szempontok vizsgalatahoz kapcsoléddan
szulettek a fenti eredmények?

o Milyen iranyu valtozas lathatdo az onértékelési eredményekben a korabbi
tanfeligyeleti eredményekhez képest az egyes terlleteken?
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e A tanmenet és az éves tervezés egyéb dokumentumai:

Hogyan jelenik meg a tanmenetben a tanuldi kompetenciak fejlesztése?
Mennyiben biztositja a tanmenet a helyi tantervben, a szakmai programban
meghatarozott (szakképesités-specifikus) célok megvaldosulasat?

Hogyan kapcsolodik a tandran Kkivili tevékenységek tervezése a
tanmenethez és a helyi tantervi kovetelményekhez?

Hogy kapcsolodik a tanéran kivili tevékenységek tervezése a pedagdgiai
programban tervezett személyiség- és kozosségfejlesztési feladatokhoz?
Hogyan jelennek meg a pedagogus éves tervezésében a kiemelt figyelmet
érdemlé tanuldkkal kapcsolatos feladatok?

Hogyan jelenik meg a pedagogus éves tervezésében a tantargyi bels6 és
kils6 koncentracio, valamint a szakmai elmélet és gyakorlat kapcsolddasa?
Hogyan épit a pedagogus a tervezd munka soran a tanuldk elézetes — a
tanéran kivil, a gyakorlati képz&éhelyen, mas foglalkozasokon megszerzett —
ismereteire?

Logikusan éplinek-e egymasra a tartalmak, fogalmak a pedagogus éves
tervezési dokumentumaiban?

Hogyan jelenik meg a pedagoégus altal készitett egyéni fejlesztési tervben a
fejlesztés-kdzpontusag?

Hogyan jelennek meg a tanmenetben az egyéni tanuléi igényeknek megfelelé
folyamatok?

Mennyiben felelnek meg a tervek célkitiizéseinek, a tanulasi eredményeknek
a tervezett értékelési eszk6zok?

Tartalmazza-e a tanmenet a céloknak megfeleld tanulasi eszkdzdket
(tankdnyv, munkaflizet, e-eszk6z6k)?

Milyen elemeket tartalmaz az osztalyféndki munka éves tervezése? Azok
hogyan kapcsolédnak az intézmény nevelési céljaihoz?

o Oraterv (elméleti és gyakorlati 6rak) és egyéb foglalkozasok tervezése:

o

A tervekben szerepl6 tartalmi, moddszertani, tanulasszervezési elemek
megfelelnek-e a szaktargyhoz kapcsoldédd korszerli pedagdgiai és szakmai
ismereteknek?

Hogyan jelenik meg a pedagdgus tervezésében a tantargyi kilsé és belsé
koncentracio, a szakmai elmélet és gyakorlat kapcsolédasa?

A feladatok, célkitizések teljeslilését hogyan segitik a tervezett modszerek,
tanulasszervezési eljarasok és az 6rak felépitése?

Az ora célkitizése és az oraterv mennyiben tamogatja a tanuldk altal
megszerzett tudas alkalmazasat, a kitizott tanulasi eredmények elérését?
Az orak/foglalkozasok tervezésénél hogy érvényesil a tanulasi eredmény
alapu cél-tananyag—mddszer—eszkdz koherenciaja?

Milyen modon jelennek meg az egyéni tanuldi igények, szikségletek az orak
tervezésében?

Mennyire tdmogatja a terv a tanuldk aktiv részvételét a tanulasban, valamint
a tanuléi egyluttmiikddést, szocialis tanulast?

Milyen modon jelennek meg a tervekben a kodzosségdfejlesztés,
személyiségfejlesztés feladatai?
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Mennyiben felelnek meg a tervek célkitlzéseinek a tervezett értékelési
eszkdzok?

A tandran kivili tervezés tartalma mennyire all ésszhangban az adott
tanuldcsoport életkori sajatossagaival?

A tandran Kkivlli foglalkozastervek hogyan kapcsoldédnak az intézmény
célkitlizéseihez (intézményi és nevelési-oktatasi-képzési célokhoz, nevelési-
oktatasi-képzeési terlilethez, tudasteriletekhez, intézményi innovaciohoz)?
Oraterveibe épit-e alternativ modszertani és/vagy tartalmi megoldasokat?

Hogyan kdveti a beirt érdemjegyek szama a pedagdgiai program értékelési
elveit?

Hogyan koveti a naplé szerinti haladas a tanmenet éves tervezését?
Mennyire fegyelmezett a naplé adminisztracidja (naprakész naplévezetés,
bejegyzések, feljegyzések)?

Megjelennek-e a napléban az egyéni banasmoddot igénylé tanuldkra
vonatkozé szakeértéi javaslatok?

Megjelennek-e a naploban az egyéni tanuldi igényeknek megfelels, a tanuld
szorgalmara, viselkedésére vonatkozo bejegyzések?

e Tanuloi flizetek

o

o

Hogyan koévethet6 a tanuldk munkajabél a tananyagban valé haladas
(rendszeresség)?

Hogyan kovetheté a tanuléi egyéni munka (6rai vagy otthoni) hibainak
javitasa?

A tanuloi flizetek tartalma 0Osszhangban van-e az éves tervezés
dokumentumaival és a helyi tanterv kdvetelményeivel?

A tanuldi fizetekben a strukturalt tartalom, a szakszer(i fogalomhasznalat
nyomon kovethet§-e?

A tanul6i produktumokban megjelennek-e mas tantargyak, a szakmai elmélet
és gyakorlat kapcsolodo elemei is?

Nyomon kdvethet6-e az egyéni tanuldi igényeknek megfeleld pedagdgiai
munka, a személyre szol6 differencialas a tanuldi produktumokban?

Hogyan jelenik meg a tanuléi flzetekben a tandran kivuli ismeret és
tapasztalatszerzés lehet6sége?

Ora-/foglalkozdslatogatds

A pedagdgiai-szakmai ellenérzéshez hasonloan, a pedagégus onértékelésnek is az egyik
legfontosabb modszere az egységes szempontok szerinti megfigyelés, amely két
ora/foglalkozas latogatédsa, valamint a latottak megbeszélését foglalja magaban. Az
Oralatogatason és az azt kdvetd megbeszélésen az onértekel6 pedagoguson és az
Oonértékelési tervben az oralatogatasra kijeldlt kollégan kivil egy, a pedagégus altal felkért
tovabbi kolléga is részt vehet.
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A latogatott tanitasi 6rak/foglalkozasok megfigyelési szempontsora az értékelési terlletekhez
szolgaltat informaciot oly médon, hogy tekintettel van az adott intézménytipusra meghatarozott
feladatokra és sajatossagokra. A kapott informaciok 6sszegzése adhat képet arrél, hogyan
valositja meg tanitasi 6rajan az értékelt pedagogus az intézmény nevelési-oktatasi-képzési
feladatait, koveti-e az altalanos pedagdgiai elveket, a szakképzeési kerettanterv szerinti
szakmai iranyokat, amelyeket az intézmény pedagogiai és szakmai programjaban
megfogalmazott, figyelembe veszi-e a tanulécsoport adottsagait, a tanuldk
személyiségfejlesztését? Mindezek 6sszhangban allnak-e a pedagogus tervezémunkajaval. A
tandrak, foglalkozasok latogatasa ad informaciot arrél is, hogy megvaldsul-e a tanéran a
tanuldk tevékenységének tudatos szervezése, a tanuléi dnallésag tamogatasa, megfelelé-e a
motivalas, a tanulas korszerl értelmezése, a korszerili pedagogiai technoldgiak alkalmazasa,
a folyamatos ellendrzés és értékelés. A latogatason tapasztaltak nemcsak a szakmai tervezést
és annak megvaldsulasat mutatjigk meg, hanem a tanuldéi magatartds és reakcid
kiszamithatatlansaga miatt a pedagégus spontan reagalasat, etikus viselkedését, szakmai
professzionizmusat is. Az Oralatogatdas a pedagégus Onértékeléshez szlkséges
tapasztalatszerzés és adatgy(jtés szempontjabdl a legfontosabb, leghitelesebb tertlet.

Az ora-/foglalkozaslatogatas megfigyelési szempontjai:

o Milyen volt a pedagdgus egylttmikoddése a tanuldkkal?

o Mennyire volt érthet6 a pedagégus kommunikacidja?

o A pedagégus a valasztott munkaformakban, a tanulok értékelésében mennyire vette
figyelembe az egyéni képességek kdzotti kildnboz8ségeket?

o A vezetd, iranyitd, segité szerep mennyire volt indokolt az egyes
munkafolyamatokban?

o Mennyire szakszer(i a pedagogus 6rai fogalomhasznalata, szakmai székincse,
mennyire tamogatja a tanuldkban az Uj fogalmak kialakitasat és a korabbiak
elmélyitését?

o Kihasznalta-e a pedagogus a tantargyi (kbzismereti, szakmai elméleti és gyakorlati)
kapcsolatok lehetéségét?

o Hogyan hatarozta meg a pedagdgus az ora céljat és hogyan sikertilt azt a tanuldkkal
tudatositani?

o Mennyiben tdmogattak az elvégzett feladatok és az alkalmazott mddszerek az 6ra
céljanak elérését?

o A valasztott modszerek, tanulasszervezési eljarasok mennyire illeszkedtek az ora
tartalmahoz, az elvégzett feladatokhoz?

o Mennyiben feleltek meg a hasznalt modszerek, tanulasszervezési eljarasok a
szaktargyi tartalomnak? (Amennyiben van ilyen, példaul IKT-méddszerek,
projektmédszer, kooperativ technikak.)

o Milyen motivacios eszkdzoket alkalmazott a pedagogus az éran/foglalkozason?

o Milyen mértékben sikerllt a tanuldkat bevonni a tanulasi folyamatba, aktivitasukat
fokozni?

o Hogyan jelent meg a személyiségfejlesztés az dran/foglalkozason? Milyen eszk6zdk
segitették ezt?

o Hogyan jelent meg a kdzdsségdfejlesztés az éran? Milyen eszkdzdk segitették?

o Hogyan jelent meg a kiemelt figyelmet igényl6 tanuldkkal valé foglalkozas az
oran/foglalkozason?
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o Mennyire tikr6z6dott a szokasrend az éran/foglalkozason a tanuldk
magatartasaban?
o Milyen médon valdsult meg az éran a tanuldk egyittmikoédése, egymastél vald
tanulasa?
o Mennyire volt el6készitett az 6ra?
A gyakorlati 6ran a biztonsagos munkavégzés feltételei adottak voltak-e a tanulok és
az oktaté szamara?
Hogyan tértént a tanulok, tanuléi produktumok (szébeli és irasbeli) értékelése?
Hogyan jelent meg a tanéran a tanulék énértékelése?
Mennyire készitette el a hazi feladatot a pedagogus?
Elérte-e az 6ra a céljat, koherens volt-e az 6ratervvel?
Mennyire feletek meg a pedagogus reakcioi az egyes pedagoégiai szituacioknak?
Realisan értékelte-e a pedagdgus az egyes pedagogiai szituaciokban mutatott
reakcioit az éramegbeszélésen?
o Mennyire volt reflektiv a pedagogus?
» Visszatekintés a tervezésre, megvaldsulasra;
= alényeges mozzanatok tudatositasa;
= alternativ cselekvésmaodok kialakitasa.

(@]

0O O O 0O O O

Interjuk

¢ A pedagdgussal
o Az intézményvezetdvel/vezetbvel

Az interju célja egyrészt, hogy a pedagogus dnértekelésének folyamataban az adatgyjték
tovabbi informacidkat nyerjenek, személyes beszélgetésben tajékozddjanak a pedagogus
szakmai ismereteirél, elképzeléseirél, eredmeényeirdl, illetve jovéképérdl, masrészt modot ad
arra, hogy az értékelt pedagogus a sajat megfogalmazasaban kdzdlje valaszait a munkajaval
kapcsolatban feltett kérdésekre. Az interju soran nyert informaciok kiegészitik az ora-
[foglalkozaslatogatas és az azt kovet6 megbeszélés, valamint a dokumentumelemzés
alkalmaval gyUjtott tapasztalatokat, ezért az alabbi javasolt interjukérdések az éralatogatas és
dokumentumelemzés tapasztalatai alapjan moddosithatdék, a fentiekre valé tekintettel a
kérdések szama egyedileg csdkkenthetd.

A pedagbégus munkajanak megitélésével kapcsolatos interjuba be kell vonni az intézmény
vezet6ségébdl azt a vezetét vagy munkakodzdsség-vezetdt, aki kdzvetlendl is ismeri a
pedagogus munkajat, és akinek a vélemeénye sokat segithet az értékelésben.

A pedagégusinterju javasolt kérdései a pedagégus munkajanak onértékeléséhez:

o Hogyan kdveti a szakmaban (pedagdgia és az oktatott szakképesités) megjelend
ujdonsagokat, a végbemen§ valtozasokat?

o Milyen moédszerekkel, milyen szempontok figyelembevételével tervez hosszu- és
révid tavon? Hogyan, milyen esetekben korrigalja a terveket?

o Hogyan méri fel a tanuldk értelmi, érzelmi és szocialis allapotat, a kdzésség belsé
strukturgjat?

o Pedagdgiai munkaja soran a pedagdgiai feladatok megoldasaban kikkel miikddik
egyutt?

Az Oktatasi Hivatal altal médositott, az emberi er6forrasok minisztere altal 2018. julius 18-an jovahagyott tajékoztaté anyag.
Hatalyos 2018. julius 26. napjatol.
30



o Milyen a kapcsolata szakmai munkakozésségével, milyen intézmeényi,
munkakdzdsségi feladatokat végez, vallal?

o Milyen médon miikddik egyltt a pedagogusokkal és a pedagogiai munkat segit6
munkatarsakkal? Hogy mikdodik egyltt mas intézmények pedagogusaival?

o Milyen ellenérzési, értékelési, szamonkérési formakat alkalmaz? Hogyan hasznalja a
korabbi eredményeket, tapasztalatokat az értékelés tervezésekor?

o Hogyan gy6z6dik meg réla, hogy a tanuldk értékelése realis?

o A tanitasi-tanulasi folyamatban hol, mikor, hogyan szokta a tanuldk dnértékelését
0sztdéndzni?

o A tandrakon latottakon kival milyen médszereket, tanulasszervezési eljarasokat és
milyen céllal alkalmaz szivesen?

o Hogyan hasznalja ki a tantargykoziség, a gyakorlat és elmélet 6sszekapcsolasa altal
kinalt lehet6ségeket?

o Milyen médszerekkel segiti a tanulasi eredmények elérését?

o Hogyan alakitja a tanulasi folyamatnak megfelel tanulasi teret, tanulasi kdrnyezetet?

o A motivacionak mely eszkdzeit hasznalja leggyakrabban? Milyen alapon valasztja
meg a motivacids eszkdozoket?

o Milyen médon segitik munkajat az IKT-eszk6z6k?

o Milyen médszerekkel tamogatja a tanulok 6nallo tanulasat, alapkompetenciainak
fejlédését?

o Hogyan differencial, alkalmazza-e az adaptiv oktatas gyakorlatat?

o Hogyan vesz részt a tehetséggondozasban, felzarkdztatasban?

o Hogyan jelenik meg a személyiség- és a kdzdsségfejlesztés a pedagdgiai
munkajaban?

o Hogy hasznalja ki a koz6sség tagjainak kuldnbozbségeben rejlé értékeket a munkaja
soran?

o Hogyan képes befogadd kérnyezetet kialakitani?

o Milyen esetekben, milyen médszerrel készit egyéni fejlesztési tervet?

o Milyen kommunikaciés eszkdzdket hasznal szivesen a munkaja soran? Hogy tartja a
kapcsolatot a tanulok szileivel?

o Sajat magara vonatkozdan hogyan érvényesiti a folyamatos értékelés, fejlédés,
tovabblépés igényet?

o Milyen kiemelkedd vagy fejleszthet6 terlletet emelne ki a munkajaval kapcsolatban?

o Van-e olyan terilete pedagogiai munkajanak, amiben valtozni, fejlédni szeretne?

A vezetdi interju javasolt kérdései a pedagogus munkajanak onértékeléséhez:

— Milyennek tartja a pedagogus szakmai, médszertani, pedagodgiai felkészultségét?

— Mennyire felel meg a pedagogus tervezémunkaja az intézmény elvarasainak és a
tanulécsoportoknak?

— Milyen modszerekkel és milyen hatékonysaggal segiti a pedagogus a tanulok onalld
tanulasat?

— Hogy vesz részt a pedagoégus a kiemelt figyelmet igénylé tanuldk nevelésében-
oktatasaban-képzésében?

— Mennyire tud megfelelni a pedagogus a tanuldk és a szllék egyéni elvarasainak?
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— Hogy jelenik meg a kdzdsségfejlesztés a pedagdégus munkajaban?

— Mennyire felel meg a pedagogus értékel6 munkaja az intézmény elvarasainak és a
tanuldcsoportoknak?

— Mennyire felel meg a pedagogus szakmai oktatasi tevékenysége a helyi tanterv,
szakmai program altal tAmasztott elvarasnak?

— Milyen a pedagoégus kapcsolata a tanuldkkal, szilékkel?

— Milyennek tartja a pedagégus kapcsolatat a kollégakkal?

— Milyen a pedagdgus intézményen bellli és kivili szakmai aktivitasa?

— Milyen innovaciés, vagy palyazati feladatokban vesz, vagy vett részt a pedagogus?

— Miben nyilvanul meg a pedagégus kezdeményezbkészsége, felelésségvallalasa?

— Realis dnismerettel rendelkezik-e a pedagogus? Hogy fogadja a visszajelzéseket?

— Mennyire jellemzd a pedagogusra az onfejlesztés igénye?

— Mennyire elégedett a pedagdgus munkajanak eredményességével?

— Mi(ke)t értékel leginkabb a pedagdgus szakmai munkajaban?

— Mi az, amiben szeretné, hogy valtozzon, fejlédjon?

— Van-e tudomasa arrél, hogy a pedagogus online kdzdsségeket, kapcsolatot létesit és
tart fenn a tanulok és/vagy a szulék kérében?

— Hogyan értékeli a pedagogus konfliktusmegel6z6 és kezeld mdodszereit, képességét?

Kérdéives felmérés (1. 2. 3. és 4. szamu melléklet)

Az Onértékelés és a kiils6 értékelés kapcsolodasa az értékelési terliletek, szempontok mellett
az ertékelési modszerek, eszkdzOk azonossagaban is megjelenik, ugyanakkor a kérddives
felmérések alkalmazasa az intézményi oOnértékelés keretében torténik, a tanfelligyeleti
ellendrzés csak ezek eredményét hasznalhatja fel.

A kérddivek kitoltését és az eredmények rogzitéseét, osszesitését az Oktatasi Hivatal altal
mikodtetett informatikai rendszer tdmogatja. A felmérést az informatikai rendszer Aaltal
generalt egyedi elérhetbéségeken keresztll tolthetik ki az intézmény altal kijeldlt szulbk,
pedagogusok és az dnértékelést végzd pedagogus.

Az 1. szamu melléklet tartalmazza a pedagogus onértékeld kérdbivét. Az dnértékelés soran
a pedagoégus kifejtheti véleményét munkajaval, személyével kapcsolatban, de lehetésége
nyilik minden olyan egyéb fontos informacio rogzitésére is, amire a kérddiv nem kérdez ra.

A 2. szamu melléklet a pedagégus onértékelésében alkalmazott sziil6i kérdiv allitasait
tartalmazza, amelyek szintén sokrétli informaciét nyujthatnak a pedagégus munkajarol,
személyérdl, kapcsolatardl a szllékkel, valamint megallapithatok segitségével a kiemelkedd
és a fejleszthetd teriletek. A szul6i kérd6ivek megkuldésére csak az intézményi szuldi
szervezet irasban benyujtott kifejezett kérelme alapjan kerul sor. Ebben az esetben
egységesen, minden — az dnértékelési tervbe bekerilt — pedagdégusra vonatkozéan azonos
modon kell a szul6i kérdbivezést megszervezni. Az intézmény sajat hataskorben dont a szul6i
kérdbivezés lebonyolitdsanak szabalyairdl (pl. arrdl, hogy a mellékletben szereplé sziildi
kérddivet és az Oktatasi Hivatal altal biztositott fellletet haszndlja-e a szul6i kérddivezés
lebonyolitasahoz, vagy sajat rendszert alakit ki, milyen sziléi kornek kerul kikuldésre a
kérdbiv, stb.) A jegyz6kdnyvben rogziteni kell annak a tényét, hogy a szulbi szervezet kérte-e
a szulbi kérdbivezés lehetbségét, és amennyiben sajat rendszert alakit ki az intézmény a
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szUl6i kérdbivezésre, ugy a kérdbivezésre vonatkozd adatokat (a megkuldétt és beérkezett
kérdbivek szamat, a kérdésekre adott 6sszesitett eredményt).

A 3. szamu melléklet a pedagogusok onértékelésében alkalmazott munkatarsi kérdodiv. A
felmérés az intézményvezetd és az onértékel6 pedagogus altal javasolt, azonos szamd,
legaladbb 1-1 kolléga altal kitoltott kérdbiv elkészitésével valdsul meg.

A kérdbiv egyes kérdéseinél a ,0” érték megjeldlésével lehetdvé valik, hogy a kollégak csak
azokban a kérdésekben foglaljanak allast, amelyrél informacioval rendelkeznek.

A 4. szamu melléklet a pedagégusok onértékelésében alkalmazott tanuléi kérddiv. A
tanuloi kérd6ivek megklldésére csak az intézményi diakdnkormanyzat irasban benyujtott
kifejezett kérelme alapjan keril sor. Ebben az esetben egységesen, minden pedagdgusra
vonatkozban azonos moédon kell a tanuldi kérd6ivezést megszervezni. Az intézmény sajat
hataskérben dont a tanuldi kérddivezés lebonyolitasanak szabalyairdl (pl. arrél, hogy a
mellékletben szereplé tanuldi kérddivet és az Oktatasi Hivatal altal biztositott fellletet
hasznalja-e a tanuldi kérddivezés lebonyolitasahoz, vagy sajat rendszert alakit ki, milyen
tanuldi kérnek kertl kikldésre a kérddiv, stb.) A jegyz6kdnyvben régziteni kell annak a tényét,
hogy az intézményi diakonkormanyzat kérte-e a tanuldi kérdGivezés lehetbségét, és
amennyiben sajat rendszert alakit ki az intézmény a tanuléi kérdbivezésre, ugy a
kérdbivezésre vonatkoz6 adatokat (a megkuldott, beérkezett kérddivek szamat, a kérdésekre
adott 6sszesitett eredményt).

4.3.1.3 A pedagogus onértékelésének folyamata

A pedagogusok dnértékelése az éves dnértékelési terv szerint torténik, az dnértékeléshez az
Oktatasi Hivatal altal mikodtetett informatikai rendszer nyujt tamogatast. A folyamat az alabbi
f6bb lépések mentén dsszegezhetd:

1. Az éves Onértékelési tervben kijeldlt tamogatd kollégak egyeztetik a részleteket az
érintett pedagdgussal, kdzdsen meghatarozzak az énértékelésbe bevonando tovabbi
partnerek korét (vezetdk, szulék, kollégak).

2. Atajékoztatassal megbizott kolléga informalja, és igény szerint felkésziti az 1. pontban
meghatarozott partnereket és az érintett pedagogust.

3. A kérdbives felmérések lebonyolitdsaval megbizott kolléga tovabbitja a felmérésben
résztvevoknek az online kérdbiv elérhetbségét, és elinditja a felmérést. Az informatikai
rendszer a résztvevbk szamara az éves Onértékelési tervben megadott
id6intervallumban elérhetévé teszi az online kérd8ivkitdlts fellletet, majd a felmérés
zarasaként Osszesiti az adott valaszokat. Szikség esetén a kérdGives felmérés
kiegészithet6 papiralapu felméréssel, de ebben az esetben az adott valaszok
gyakorisagat régziteni kell az informatikai rendszerben. Tanfelligyeleti latogatas soran
az intézményvezetdnek biztositania kell a szakért6k szamara a betekintés lehetéségeét.

4. Az ezzel megbizott kolléga megvizsgalja a pedagdgusra vonatkozo el6z6 tanfelligyeleti
ellendrzéshez és az 6nértékeléshez kapcsolddo fejlesztési és dnfejlesztési terveket, a
pedagodgiai munka 4.3.1.2 fejezetben felsorolt dokumentumait, majd a jegyz6kényvben
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rogziti a dokumentumelemzés eredményét, vagyis dokumentumonként az el6re adott
szempontok mentén megfogalmazza a tapasztalatokat.

5. A két orat vagy foglalkozast érintd oOralatogatas és az ezt kdvetdé megbeszélés
tapasztalatait a megadott szempontok alapjan az 6ralatogatasra kijelolt kollégak
rogzitik a jegyz6konyvben.

6. Az erre kijelolt felel6sok a javasolt interjukérdések és a dokumentumelemzés, valamint
ora/foglalkozaslatogatas eredménye alapjan interjuterveket készitenek, ahol
lehetbségik van mérlegelni, hogy csak olyan interjukérdéseket tegyenek fel, amelyek
Uj informaciét nyujthatnak, vagy arnyalhatjak, kiegészithetik a korabbi informaciokat
(az esetlegesen elhagyott, modositott és 0 interjukérdéseket rogzitik a
jegyz6koényvben). Miutan lefolytattdak az interjukat, az interjukérdésekre adott
valaszokat beirjak a jegyzékonyvbe.

7. A Kkitoltott jegyzbkonyvet az erre kijelOlt kolléga rogziti az informatikai felleten, amely
azt elérhetévé teszi az onértékeld pedagogus részére. Az alairt jegyz6kdnyv eredeti
példanyat az intézmény iktatja, és az irattarban 6t évig megdrzi. Tanfelugyeleti
latogatas soran a szakértbk kérésére az intézményvezetdnek biztositania kell a
betekintés lehetdségét a jegyz6konyvbe.

8. Az onértékel6 pedagdégus az értékelésben részt vevd kollégak altal rdgzitett
tapasztalatok alapjan minden elvaras esetében az ,Utmutatdé a pedagdégusok
mindsitési rendszeréhez” cimi utmutatd szerinti skalan értékeli az elvaras teljestilését
— megjeldlve az értékelés forrasaul szolgald, az informatikai rendszerben korabban
rogzitett tapasztalatokat —, illetve értékelési teriletenként meghatarozza a kiemelked
és a fejleszthetd terlleteket (amennyiben van ilyen). Ha egy elvaras teljestilése a
rendelkezésre alld tapasztalatok alapjan nem megitélhet6, akkor ott az ,n. é.”, nem
értelmezheté megjeldléssel kell ezt jelezni, de nem lehet egy szemponthoz tartozé
valamennyi elvaras esetében ,n. é.” megjeldlést alkalmazni. Az &nértékelés
eredményét az informatikai rendszer elérhetévé teszi az értékelt pedagdguson kivdl,
az intézményvezet6, valamint kilsé ellenérzés esetén az Oktatasi Hivatal szamara is.

9. A pedagdgus a vezetd segitségével az dnértékelés eredményére épuld onfejlesztési
tervet készit, amelyet feltolt az informatikai rendszerbe.
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4.3.2 A vezeto onértékelése

Bevezetés

Az EMMI rendelet szerint a pedagdgiai-szakmai ellenérzés vezetbi szintje az intézmények,
tagintézmények és tobbcélu intézmények szervezeti és szakmai tekintetben 6nallo,
kdznevelési intézmény feladatat ellatd intézményegységének vezetdjére terjed ki, ezért az
intézmeényi onértékelés vezetdi szintjét is a felsorolt vezetdk esetében kell alkalmazni. A vezetd
ellendrzésének célja az intézményvezetd pedagdgiai és vezetdi készségeinek fejlesztése az
intézményvezetd munkajanak altalanos pedagdgiai és vezetéselmeéleti szempontok, tovabba
az intézményvezetd sajat céljaihoz képest elért eredményei alapjan.

A fentieknek megfelel6en a vezetéi munka dnértékelési szempontjai a kovetkez6
elveket tukrozik:

o A vezet6i munka Onértékelési kritériumai legyenek jellemzéek a vezetdi
funkcidkra.

o A vezet6i Onértékelésnek a vezetétdl figgd mikodési elemek értékelésére kell
szoritkoznia.

o A vezet6 6nértekelésébe be kell vonni az alkalmazottakat.

o Az értékeld személynek a visszacsatolds soran a fejlesztés/fejlédés
tamogatasat kell el6térbe helyeznie.

A vezetb onértékelése az éves odnértékelési terv szerint, a vezetdi megbizas masodik és
negyedik évében, a vezetdre vonatkozo intézmeényi elvarasok alapjan torténik. Az elvarasokat
a vezet6, az onértékelést tamogaté munkacsoport és a nevelbtestulet kozosen dolgozza ki a
4.3.2.1 fejezetben megadott altalanos elvarasok értelmezésével, majd az értékelésben
kézrem(kddd kollégak altal a 4.3.2.2 fejezetben megadott eszkdzrendszer segitségével
gy(ijtott tapasztalatok, tények, adatok alapjan a vezetd maga vizsgalja az egyes elvarasok
teljesulését.

Az elvarasok teljesllése alapjan a vezetd hatarozza meg dnmaga kiemelkedd és fejleszthetd
terlleteit az egyes értékelési terlleteken belll. A vezetd Onértékelésének eredményét az
informatikai rendszerben kell régziteni, amely azt elérhetdvé teszi a vezetd, az Oktatasi Hivatal
szamara. Az eredményt a vezet6 megosztja a fenntartéval, akinek lehetésége van a vezetdi
onértékelés eredményéhez megjegyzéseket flizni a vezetdi dnfejlesztési terv elkészitésének
tamogatasa érdekében.

A vezetd az Onértékelés eredménye alapjan egyéni onfejlesztési tervet készit, melyet az
informatikai rendszerben roégzit.

43.2.1 A vezet6 onértékelésének teriiletei

A tanfelugyeleti ellendérzéshez hasonléan, a vezet6i Onértékelés terlleteit a Tempus
Kdzalapitvany altal koordinalt, az Eurdpai Bizottsag altal tamogatott International Co-operation
for School Leadership (Nemzetkdzi egyuttmikodés az intézményvezetésért) cimi projekt
keretében kidolgozott intézményvezetdi kompetenciak keretrendszere, a Central5 alapjan

Az Oktatasi Hivatal altal médositott, az emberi er6forrasok minisztere altal 2018. julius 18-an jovahagyott tajékoztaté anyag.
Hatalyos 2018. julius 26. napjatol.

35



kerlltek definialasra, értelmezésre.® Ennek megfeleléen a vezet6i onértékelés soran az alabbi
terlletekrél szarmazé adatok és tapasztalatok kerilnek felhasznalasra:

A tanulas és tanitas stratégiai vezetése és operativ iranyitasa
A valtozasok stratégiai vezetése és operativ iranyitasa
Onmaga stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Masok stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Az intézmény stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Az EMMI rendelet a vezetd ellen6rzésének terileteit modositott elnevezéssel és eltérd
sorrendben rogziti, de a rendeletben rogzitett tertletek tartalmilag megegyeznek a fent
felsorolt tertiletekkel az alabbiak szerint:

146 §. (7) Az intézményvezetd ellenérzése az alabbi teriletekre terjed ki:

a) az intézményi pedagdgiai folyamatok — nevelési, tanulasi, tanitasi, fejlesztési, diagnosztikai
— stratégiai vezetése és iranyitasa (Id. Central5 1. terllete),

b) az intézmény szervezetének és miikddésének stratégiai vezetése és operativ iranyitasa (Id.
Central5 5. tertllete),

) az intézményi valtozasok stratégiai vezetése és operativ iranyitasa (Id. Central5 2. terilete),

d) az intézményben foglalkoztatottak stratégiai vezetése és operativ iranyitasa (Id. Central5 4.
terllete),

e) a vezetbi kompetenciak fejlesztése (Id. Central5 3. terilete).

6 Révai, N., Kirkham, G. A. (szerk., 2013): The Art and Science of Leading a School — Central5: Central European
view on competencies for school leaders. [Az intézményvezetés tudomanya és mivészete — Central5: A vezeték
kompetenciai kozép-eurdpai megkozelitésben] Tempus Kozalapitvany, Budapest.
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1. A tanulas és tanitas stratéqgiai vezetése és operativ iranyitasa

Az intézmény alapvetd célja a tanulas tamogatasa. A vezet6 szerepe, hogy tamogaté tanulasi
koérnyezetet hozzon létre, és biztositsa azt, hogy az intézmény forrasait erre a célra hasznaljak
fel. Mint iranyité szakember, els6édleges feladatai kozé tartozik az intézmény minden tagjanak
hatékony iranyitasa és menedzselése, valamint a tanuldszervezet kialakitasa, fenntartasa és
fejlesztése — fokuszban a tanulasi eredményekkel.

A vezetbnek mindezek alapjan a kovetkez6kben megjeldlt tevékenységeket kell ellatnia.
Iranyitania kell az értékkdzpontu nevelés-oktatas-képzés és tanulas folyamatat. Miutan
létrehozott egy magas elvarasokat tamasztd, biztonsagos és hatékony tanulasi kérnyezetet,
valamint tanulasi folyamatokat, a tanulas kulturajat és a teljesités lehetéségét is meg kell
teremtenie mindenki szamara. A tanulas és a tanitds legjobb mindségét egyuitt kell
megalapozni, fenntartani és fejleszteni egy olyan szisztematikus és szigoru rendszerrel,
amelynek feladata a nevelési-oktatasi-képzési folyamatok nyomon kodvetése, attekintése,
értékelése. A vezetbnek biztositania kell mindezek létrejéttét, valamint azt, hogy megbizhaté
ertékelési rendszereket hozzanak létre vagy vegyenek at, és hasznaljanak megfeleléen.

A terllethez kapcsolodo dnértékelési szempontok és elvarasok:

1. A tanulas és nevelés-oktatas-képzés stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Onértékelési szempontok Elvarasok
Milyen médon biztositja, e Iranyitja az intézmény pedagogiai és szakmai
hogy a tanulas a tanuléi programjaban megjelend nevelési-oktatasi-képzési
eredmények javulasat alapelvek, az eurdpai, orszagos, regionalis és helyi
eredményezze? szakmapolitikai célokhoz kapcsolédo intézmenyi célok

és feladatok meghatarozasat.

o Részt vesz a pedagdgiai €s szakmai program
kidolgozasaban, amelyeket ugy alakitanak ki, hogy
lehetbvé tegyék a tanulok szamara az elvart tanulasi
eredmények elérését, és hogy aktivan részt vegyenek
a tanulasi folyamatban.

o A tanuléi kulcskompetenciak és a munkavallaloi
kompetenciak fejlesztésére, a tanuldi eredmények
javitasara dsszpontositd neveld-oktato-képz6 munkat
var el, és intézkedik az ehhez sziikséges
humaneréforras és eszkozellatas biztositasa
érdekében.

e Egyuttmikodést alakit ki a pedagogiai szakmai
szervezetekkel, fels6oktatasi intézményekkel annak
érdekében, hogy olyan médszereket honositson meg a
pedagdgiai gyakorlataban, amelyek el8segitik a tanuldi
teljesitmények javulasat.

Hogyan biztositja a mérési, o Az intézményi mikodést befolyasolé azonositott,
értékelési eredmények Osszegyjtott, értelmezett mérési adatokat,
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1. A tanulas és nevelés-oktatas-képzés stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Onértékelési szempontok

Elvarasok

beépitését a tanitasi-tanulasi
folyamatba?

eredményeket felhasznalja a stratégiai dokumentumok
elkészitésében.

A kollégakkal megosztja a tanulasi eredményesseégrél
sz06l6 informaciokat, az intézményi bels6 és a kdzponti
mérési eredményeket, az dnértékelések tanitasi-
tanulasi folyamatra vonatkozé eredményeit, ezeket
elemzi, és levonja a szikséges szakmai tanulsagokat,
az eredmények megtartasa, javitasa érdekében
intézkedési tervet készit és ellendrzi annak
végrehajtasat.

Beszamolot kér a tanuldi teljesitmények folyamatos
meérésén alapul6 egyéni teljesitmények
Osszehasonlitasarol, valtozasardl és elvarja, hogy a
tapasztalatokat felhasznaljak a tanul6 fejlesztése
érdekeében.

Hogyan biztositja a fejlesztd
célu értékelést,

visszajelzést, reflektivitast az
intézmény napi
gyakorlataban?

Iranyitasaval az intézmény pedagogiai programjaban
kialakitjak a tanulok értékelésének kdzds alapelveit és
kovetelményeit, amelyekben hangsulyosan megjelenik
a fejlesztd jelleg. Kiemelt figyelmet fordit a szakmai
elméleti tanarok, a szakoktatok és a kulsé gyakorlati
oktatok értékelési eljarasainak dsszehangolasara.
Iranyitasaval az intézményben a fejleszté célu
visszajelzés beépul a pedagadgiai kulturaba.

Hogyan gondoskodik arrél,
hogy a helyi tanterv, a
tanmenetek, az alkalmazott
modszerek a tanuléi
igényeknek megfeleljenek,
és hozzajaruljanak a
tovabbhaladashoz?

A jogszabalyi lehetbségeken belll el6seqgiti a
kerettantervre alapozva a helyi tanterv intézményi
sajatossagokhoz térténd igazitasat. A helyi tantervben
kiemelt szerepet kapnak a dualis szakképzésben részt
vevo felek kozotti egytttmiikddések (kamara,
gazdalkodd szervezet, szakképz6 intézmény).

Iranyitja a tanmenetek kidolgozasat és
0sszehangolasat annak érdekében, hogy azok
lehetbvé tegyék a helyi tanterv kdvetelményeinek
teljesitését valamennyi tanulé szamara.

Hogyan miikodik a
differencialas és az adaptiv
oktatas az intézményben és
sajat tanitasi gyakorlataban?

Iranyitja a differenciald, az egyéni tanulasi utak
kialakitasat celzo tanulastdmogaté eljarasokat, a
hatékony tanuléi egyéni fejlesztést.

Gondoskodik réla, hogy a kiemelt figyelmet
(tehetséggondozast, illetve felzarkoztatast) igényld
tanuldk specialis tamogatast kapjanak.

Iranyitja a korai iskolaelhagyas megel6zése érdekében
torténd folyamatos adatgyd(ijtést és meghatarozza a
korai jelz6rendszer alapjan sziikséges beavatkozé
intézkedéseket.
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2. A valtozasok stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

A vezet6 feladata, hogy az intézményben kozos értékeket fogadtasson el, amelyeket mindenki
értelmezni tud, és tevékenységének részéve valhat. A jovokép kialakitasa, a megvaldsitasara
iranyuld stratégiaalkotas tovabba a szervezet kildetésének tisztazasa a vezetd szerepének
és munkajanak kulcselemei.

Képesnek kell lennie arra, hogy iranyitsa annak a k6z6s munkanak a folyamatat, melynek
soran megszlletnek a mindenki altal elfogadott értékek és a jovOkép, ezt hatékonyan kell
kommunikalnia, és tamogatnia kell az értékek tevékenységekbe épllését a jovikep elérését.

A megvalésitas szakaszaban kdvetkezetesen képviselnie kell azokat az iranyokat, amelyeket
szervezeti szinten meghataroztak a jovokép elérésével kapcsolatban. A vezetd
eredményességének kulcsa az is, hogy a jovéképhez vezetd uton mind maganak, mind pedig
munkatarsainak képes legyen szlikebb és tagabb célokat kijeldlni. Ehhez a vezetének
tisztaban kell lennie a valtozas folyamataval, és azzal, hogy miképp tudja kezelni a valtozas
utjaban alloé ellenallast.

A vezetbnek tudnia kell reagdlni a belsé és a kilsé értékelés (6nértékelés és
intézményértékelés) eredményeire. Alapvetd elvaras a vezet6ktdl, hogy folyamatosan
tajéekozodjanak és tajékoztassanak az Uj nevelési-oktatasi-képzési trendekrél, az eurdpai,
orszagos, regionalis és helyi szakmapolitikai célokrdl, azok valtozasairdl, amelyek érintik a
hétkdznapi gyakorlatot is. A vezet6knek képesnek kell lennilik arra, hogy azonositsak azokat
a tertleteket, amelyek fejlesztheték az intézményben. Biztositaniuk kell a kézésen kitlizott
iranyok felé vald haladast, mik6zben egy atlathaté tanulasi kultarat alakitanak ki, és tartanak
fenn.

A terllethez kapcsolddo dnértékelési szempontok és elvarasok:

2. A valtozasok stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Onértékelési szempontok Elvarasok
Hogyan vesz részt az o A jov6kép megfogalmazasa soran figyelembe veszi az
intézmény jovoképének intézmény kulsé és belsd kérnyezetét, a folyamatban
kialakitasaban? lévé és varhatéo munkaerdpiaci valtozasokat.

o Szervezi és iranyitja az intézmény jovéképének,
értékrendjének, nevelési-oktatasi-képzési elveinek a
megismertetését és a tanitasi-tanulasi folyamatokba
torténd beépitését.

o Az intézményi jov6kép, valamint a pedagdgiai és
szakmai program alapelvei, célrendszere a vezetdi
programban megfogalmazott célokkal fejleszté
0sszhangban vannak.
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2. A valtozasok stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Onértékelési szempontok

Elvarasok

Hogyan képes reagalni az
intézményt éré kihivasokra,
valtozasokra?

Figyelemmel kiséri az aktualis kils6 és belsd
valtozasokat, a munkaerépiaci partnerek véleményét,
elvarasait, ismeri a valtoztatasok szukségességének
okait, és konstruktivan reagal rajuk.

A valtoztatast, annak sziikségességét és folyamatat,
valamint a kockazatokat €s azok elkerilési modjat
megosztja a nevelbtestulettel, a felmerilé kérdésekre
valaszt ad.

Képes a valtoztatas folyamatat hatékonyan
megtervezni, végrehajtani és értékelni, amely soran
felhasznalja a minéségbiztositasi rendszer
mikodtetésének eredményeit.

Hogyan azonositja azokat a
terileteket, amelyek
stratégiai és operativ
szempontbdl fejlesztésre
szorulnak?

Folyamatosan nyomon koveti és értékeli a célok
megvalosulasat.

Rendszeresen meghatarozza az intézmény eréssegeit
és a gyengeségeit, ehhez felhasznalja a belsé és a
kilsé intézményértékelés eredményét.

Milyen lépéseket tesz az
intézmény stratégiai
céljainak elérése
érdekében?

Iranyitja az intézmény hosszu és révid tavua terveinek
konkrét feladatokra bontasat és 6sszehangolasat,
valamint biztositja azok megvaldsitasat, értékelését, és
szlkség esetén gondoskodik a célok felllvizsgalatardl.
Iranyitja a stratégiai célok eléréséhez szlkséges
feladatok pontos meghatarozasat annak érdekében,
hogy azok végrehajthatéak és értékelhetbek legyenek.
A feladatok elvégzéséhez biztositja a megfelel
eréforrasokat.

Hogyan teremt a kérnyezete
felé és a valtozasokra nyitott
szervezetet?

A szakképzést érint6 helyi igények elemzésének
folyamataban részt vesz, folyamatosan informalja
kollégait és az intézmény partnereit a megjelend
valtozasokrol, lehetdséget biztosit szamukra az 6nallo
informacidszerzésre (konferenciak, eléadasok, egyéb
forrasok) és reagal a feltart igényekre.

A vezet6 engedi, és szivesen befogadja a tanitas-
tanulas eredményesebbé tételére iranyuld
kezdeményezéseket, innovaciokat, fejlesztéseket.

3. Onmaga stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

A vezetbnek meg kell 8riznie, fenn kell tartania a professzionalis munkavégzés iranti
motivacidjat. Tudataban kell lennie a szerepével jard etikai és erkolcsi aspektusoknak. A
sikeres vezetdk igénylik és kérik masok visszajelzéseit, amely segitheti a vezetéket sajat
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fejlédésiikben. Onismeret és dnértékelés, a sajat erésségeinek és a személyes és szakmai
fejleszthetd tertleteinek ismerete, valamint a kritikus onreflexié képessége teszik lehetévé a
vezetbk szamara a feladatok kiadasanak és a vezetés megosztasanak megfelel6 kezelését.

A vezetdnek be kell épitenie a sajat gyakorlatdba mind a mar létez6, megalapozott pedagdgiai
és vezetési modelleket, elméleteket, mind pedig az Uj nevelési-oktatasi-képzési trendeket és
innovaciokat, azok folyamatos alkalmazasaval. Tamogatnia és segitenie kell a kutatasokat és
a tényalapu megkdzelitést a tanulasban és a tanitasban (idealis esetben részt is vesz ilyen
tevékenységben).

A terllethez kapcsoldodo 6nértékelési szempontok és elvarasok:

3. Onmaga stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Onértékelési szempontok Elvarasok
Hogyan azonositja o Vezetdi munkajaval kapcsolatban szamit a kollégak
erdsségeit, vezetoi véleményére.
munkajanak fejleszthetd o Tudatos sajat vezetdi stilusanak érvényesitésében,
terileteit, milyen az ismeri er6sségeit és korlatait.

onreflexidja? o Onértékelése realis, erésségeivel jol él, hibait elismeri,

a tanulasi folyamat részeként értékeli.

Milyen mértékii e A pedagdgia és a vezetés teriiletén keresi az Uj
elkotelezettséget mutat szakmai informaciokat, él a szakmai szervezetekhez
onmaga képzése és torténd csatlakozas, valamint a szakmai férumokon
fejlesztése irant? valo részvétel lehetségével. Az Uj ismereteket

elsajatitja és beépiti a napi gyakorlataba.
o Vezet6i hatékonysagat az onfejlesztési tervének

figyelembevételével, a kilsd értékelések, a sajat és
masok tapasztalatai alapjan folyamatosan fejleszti.

o Hiteles és etikus magatartast tanusit.
(Kommunikacioja, magatartasa a pedagogus etika
normainak megfelel.)

Idéaranyosan hogyan e A vezetési programjaban megfogalmazott célokat
teljesiilnek a vezetési folyamatosan figyelembe veszi az intézményi célok
programjaban leirt célok, kitlzésében, végrehajtasaban, értékelésében és
feladatok? Mi indokolja az felllvizsgalataban.

esetleges valtozasokat, e Ha az eurdpai, orszagos, regionalis és helyi
atutemezéseket? szakmapolitika céljai és/vagy a munkaerdpiac helyi

igényei, vagy egyéb korulmények valtozasa indokolja a
vezetési programja tartalmanak a felulvizsgalatat, ezt
vilagossa teszi a nevelbtestllet és valamennyi érintett
szamara.
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4. Masok stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

A vezetének tudnia kell, hogyan inspiralja a kollégait magas teljesitmény elérésére (hogy a
lehetd legtdbbet fejlédjenek a kapott visszajelzések és az dnreflexid segitségevel), illetve
milyen médon hasznositsa az intézményi 6nértékelés eredményeit. Ahhoz, hogy az intézmény
altal kitlzott célokat elérje, tudnia kell, hogyan épitsen csapatot, és a munkatarsak tudasat a
célok elérése érdekében hogyan mozgdésitsa. Masok menedzselése soran magas szintd etikai
és moralis szempontokat kell figyelembe vennie. Kollégaival hatékonyan kell kommunikalnia,
idében kell visszajelzést adnia, és képesnek kell lennie arra, hogy kezdeményezze és
tdmogassa a parbeszédet és a jo gyakorlatok atadasat. Tudnia kell, hogyan kezeljen
konfliktushelyzeteket, illetve hogy ezek eléfordulasat hogyan csokkentse. Képesnek kell lennie
a feladatok delegalasara, tudnia kell, hogyan alkalmazza a megosztott vezetés koncepciojat.

A terllethez kapcsoldodo 6nértékelési szempontok és elvarasok:

4. Masok stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Onértékelési szempontok Elvarasok

Hogyan osztja meg a vezet6i | ¢ A munkatarsak felelé6sségét, jogkorét és hataskorét
feladatokat a vezetétarsaival, egyertelmien meghatérozza, felhatalmazast ad
kollégaival? szamukra.

o A vezetéi feladatok egy részét delegalja vezetétarsai

munkakorébe, a leadott dontési és hataskori jogokat 6
maga is betartja, betartatja.

Hogyan vesz részt o Iranyitja és aktiv szerepet jatszik a belsd intézményi
személyesen a ellendrzési-értékelési rendszer kialakitasaban (az
humanerdforras orszagos Onértékelési rendszer intézményi
ellenérzésében és adaptalasaban) és mikodtetésében.
értékelésében? e Részt véllal a pedagdgusok orainak latogatasaban, a

latogatas tapasztalatainak a megbeszélésében,
értékelésében. A pedagogusok értékelésében fejlesztd
szemléletet érvényesit, az egyének erésségeire
fokuszal.

Hogyan inspiralja, motivalja | ¢ Oszténzi a nevel6testiilet tagjait 5Snmaguk szakmai

és batoritja az fejlesztésére. A feladatok delegalasanal az egyének
intézményvezetd a erbsségeire epit.
munkatarsakat? e Az intézményi célok figyelembevételével alkalmat ad a

pedagogusoknak személyes szakmai céljaik
megvaldsitasara, tamogatja munkatarsait terveik és
feladataik teljesitésében.
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4. Masok stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Onértékelési szempontok

Elvarasok

Hogyan tud kialakitani
egyuttmiikodést, hatékony
csapatmunkat a kollégak, és
a szakképzésben érintettek
kozott?

Aktivan mikddteti a munkakdzdsségeket, az egyéb
csoportokat, tamogatja a team-munkat, szakjanak és
vezetbi jelenléte fontossaganak tukrében részt vesz a
team-munkaban. Vezetésével az intézmény szakmai
elméleti tanarai és szakoktat6i k6z6s munkaterv
alapjan, egyuttmikddve végzik tevékenységiiket.

Tamogatja a dualis szakképzésben érintettek (kamara,
szakképz6 intézmény, gyakorlati képzést folytato
gazdalkodd szervezet) kozotti egyuttmikodéseket.

Milyen médon biztositja és
tamogatja az érintettek, a
nevelbtestillet, az intézmény
igényei, elvarasai alapjan
kollégai szakmai fejlédését?

A tovabbképzési programot, beiskolazasi tervet az
intézményi szakmai célok, a szakmaszerkezet, a
korszer(l szakképzési tartalmak és uj modszertanok,
valamint a munkatarsak szakmai karriertervének
figyelembevételével allitja 6ssze, amelyben
prioritasként kezeli a szakmai elméleti tanarok és
szakoktatok szakmai és modszertani képzési igényeit.

El6segiti, hogy a nevelbtestllet tagjai részt vegyenek
mérésekben, konferenciakon, Uj eljarasokat,
modszereket ismerjenek meg, és azokat beépitsék a
pedagdgiai gyakorlatukba, ennek érdekében dsztdnzi
a bels6 tudasmegosztas kildénb6zé formait.

Hogyan vonja be a vezet6 az
intézményi dontéshozatali
folyamatba a
pedagoégusokat?

Az intézményi folyamatok megvaldsitasa soran a
dontések elbkészitésébe és a dontésekbe bevonja az
intézmény munkatarsait.

A dontésekhez szikséges informaciokat megosztja az
érintettekkel.

Masok szempontjait, eltéré nézeteit és érdekeit
figyelembe véve hoz dontéseket, old meg problémakat
és konfliktusokat.

Mit tesz a nyugodt
munkavégzésre alkalmas,
pozitiv klima és tamogaté
kultara megteremtése
érdekében?

Tamogatja, 6sztonzi az innovacioét és a kreativ
gondolkodast, az Ujszer( Otleteket. Személyes
kapcsolatot tart az intézmény teljes munkatarsi
korével, odafigyel problémaikra, valaszt ad
kérdéseikre.

Olyan tanitasi-tanulasi kornyezetet alakit ki, ahol az
intézmény szervezeti kulturajat a tanitasi-tanulasi
folyamatot tamogaté rend jellemzi (pl. mindenki altal
ismert szabalyok betartatasa).
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5. Az intézmény stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Ahhoz, hogy az intézmény vezetbje hozzajaruljon az intézmény céljainak eléréséhez, a
kovetkez6 kulcsfontossagu felelbsségi kdroket és szerepeket kell betdltenie: biztositania kell,
hogy az intézmény Ulzemeltetése hatékonyan és eredményesen, a vezet6i hataskorének
megfeleléen torténjen, tovabba gondoskodnia kell az intézményhez kapcsol6do
adminisztracios kotelezettségek hatékony és eredményes elvégzésérdl. A vezetbnek
hatékonyan kell beosztania masok és 6énmaga munkaidejét, és felligyelnie kell, hogy masok
hatékonyan végzik-e napi intézményi munkajukat.

Az intézménym(ikddés menedzselésének képessége (beleértve az éplleteket és az azokat
korulvevd foldtertleteket) a vezetd egyik kulcsfontossagu kompetenciaja, annak érdekében,
hogy az intézmény hatékonyan mikodhessen. A vezetének — hatas- és jogkdrének
megfeleléen — biztositania kell az intézmény céljainak elérése érdekében az intézmény
pénzugyeinek hatékony menedzselését, és hatékony munkaerd-gazdalkodast kell folytatnia.
Hatékonyan kell menedzselnie a megbeszéléseket és az informacidéaramlast. A vezetének
tudnia kell id6beosztasa alapjan feladatait priorizalni, és az intézmény fontos stratégiai tigyeire
fokuszalni. Tudnia kell Iétrehozni és fenntartani hatékony, gazdasagos és az el6irasoknak
megfeleld adminisztracidés rendszereket. Elengedhetetlen, hogy a vezeté hatékonyan tudjon
kommunikalni, egyuttmikodni a kilsé partnerekkel, beleértve a kiilsé gyakorlati képzéhelyeket
is, és képes legyen egyltt dolgozni helyi, regiondlis rendszerekkel, a hatésagokkal és az
oktatasért, valamint a szakképzésért felelés minisztériumokkal.

A terllethez kapcsolodo dnértékelési szempontok és elvarasok:

5. Az intézmény stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Onértékelési szempontok

Elvarasok

Hogyan torténik a
jogszabalyok figyelemmel
kisérése?

Folyamatosan figyelemmel kiséri az intézmény
mikddését befolyasolo jogi szabalyozok valtozasait,
az intézményre relevans valtozasok esetében
megteszi a szikséges intézkedéseket.

A pedagdgusokat, a nevelési-oktatasi-képzési munkat
segit6 kollégakat érintd, a munkajukhoz szikséges
jogszabalyvaltozasokroél folyamatosan tajékoztatja.

Hogyan tesz eleget az
intézményvezetd a
tajékoztatasi
kotelezettségének?

Az érintettek tajékoztatasara tébbféle kommunikacios
eszkdzt, csatornat (verbalis, nyomtatott, elektronikus,
k6zO0sségi média stb.) mikdodtet.

A megbeszélések, értekezletek vezetése hatékony,
szakszer( kommunikacion alapul.

Hogyan térténik az
intézményi eréforrasok
elemzése, kezelése
(emberek, targyak és
eszkozok, fizikai kérnyezet)?

Iranyitasaval az intézményi céloknak megfeleléen
torténik az eréforrasok elemzése, az eréforrasok
értékelésének eredményeit a képzési kinalat, a
képzési tartalmak, a hatékony idd és eréforras
felhasznalas, valamint az intézményi
alapdokumentumok fellilvizsgalatakor felhasznaljak.
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5. Az intézmény stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Onértékelési szempontok

Elvarasok

Hataskorének megfeleléen megszervezi az intézmény
mint létesitmény és a hasznalt eszkdzok biztonsagos
mikodtetését (pl. tanmihelyek, sportlétesitmények
eszkozei, IKT-eszkdzok, taneszkdzok).

Hogyan biztositja az
intézményvezet6 az
intézményi miikodés
nyilvanossagat, az
intézmény pozitiv
arculatanak kialakitasat?

Az intézményi dokumentumokat a jogszabalyoknak
megfeleléen hozza nyilvanossagra.

A pozitiv kép kialakitasa és a folyamatos
kapcsolattartas érdekében kommunikacios
eszkozoket, csatornakat miikodtet. Arra torekszik,
hogy az intézmény szakmai profilja tekintetében a
térség elismert nevelési-oktatasi-képzési intézménye
legyen, amely kielégiti a helyi munkaer6igényeket,
amelyre a munkaltatdk, és a munkaerdpiac egyéb
szervezetei megbizhat6 partnerként tekintenek.

Hogyan biztositja az
intézményi folyamatok,
dontések atlathatésagat?

Vezetésével az intézmény mikodését a vonatkozo
jogszabalyoknak megfeleléen a partnerek bevonasaval
elkészitett intézmeényi szabalyzatok alapjan szervezik,
amelyekben rogzitik a minéségbiztositasi eljarasokat
is. A szabalyozassal biztositja a folyamatok nyomon
kovethetbsegét, ellenbrizhetéségét.

Elvarja a szabalyos, korrekt dokumentaciot.

Milyen, a célok elérését
tamogato
kapcsolatrendszert alakitott
ki az intézményvezet6?

Vezetésével az intézmény egylttmiikddik a mikddési
terliletén a tobbi szakképzést folytatd intézménnyel a
képzési kinalat felllvizsgalataban, 6sszehangolasaban
és a dualis szakképzés feltételeinek biztositasaban.
Személyesen iranyitja az intézmény partneri kdrének
azonositasat, részt vesz a partnerek képviselbivel és a
partnereket képvisel6 szervezetekkel (pl. kamara,
gyakorlati képzést folytaté gazdalkodo szervezetek,
DOK, sziil6i képviselet, végzetteket alkalmazd
munkaadok) torténd kapcsolattartasban.

Az intézmény vezetdje hataskérének megfeleléen
hatékonyan egyuttmkddik a fenntartoval az emberi,
pénzugyi és targyi eréforrasok biztositasa érdekében.

4.3.2.2 A vezet6 onértékelésének modszerei és eszkobzei

Az intézményvezet6 dnértékelésében (pontosabban az ahhoz kapcsolédéd adatgy(ijtésben) a
pedagogus oOnértékeléshez hasonléan az éves munkaterv részeként, az éves onértékelési
tervben rogzitettek szerint részt vesznek az intézmény pedagogusai is. Az éves Onértékelési
tervben rogziteni kell, hogy ki végzi a dokumentumelemzést ki késziti az interjukat, és ki
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bonyolitia le a kérd6ives felméréseket. Az adatgyljtés eredményeként feltart tényeket,
tapasztalatokat a felel6s6k rogzitik az dnértékelést tamogato informatikai fellleten, ahol azokat
az intézmeényvezet6 és az onértékelést tamogatdé munkacsoport tagjai érhetik el.

A vezet6 a rogzitett tények alapjan (szlikség esetén az adatgydjtést végzdk bevonasaval)
Osszeveti a tapasztalatokat és a ra vonatkozé intézményi elvarasokat, megvizsgalja az egyes
elvarasok teljestlését, majd értékelési terlletenként kiemelkedd és fejleszthetd terlleteket
hataroz meg. Az elvarasok teljestlésére vonatkozé megjegyzéseit ugy régziti, hogy kézben
hivatkozik az adatgydljtés soran rogzitett, ide vonatkozo tényekre, adatokra.

A kézikdnyvben szerepld eszk6zok kidolgozasa az altalanos elvarasoknak megfelel6en tértént
annak érdekében, hogy az adatgyljté eszkdzok segitségével, j6 eséllyel minden elvaras
teljesllése vizsgalhato legyen.

Dokumentumelemzés

A dokumentumelemzés soran az 6t vezetdi dnértékelési teriletre gydjt informacidkat az
onértékelést tamogaté munkacsoport. A dokumentumokat abbdl a szempontbdl tekintik at,
hogy az egyes terlletek értékelésében tamogatast nyujtson.

o Az el6z6 vezetbellendrzés(ek) fejlesztési terve(i) (az onértékelés soran feltoltott
onfejlesztési terv modositasa) és az intézményi onértékelés(ek) adott vezetére
vonatkozo6 onfejlesztési tervei:

o Melyek a kiemelkedd és melyek a fejleszthetd teriletek?

o Az egyes teruleteken mely tartalmi szempontok vizsgalatahoz kapcsoléddan
szulettek a fenti eredmények?

o Milyen iranyu valtozas lathatd az Onértékelési eredményekben a korabbi
tanfeligyeleti eredményekhez képest az egyes terlleteken?

e Vezetdi palyazat/vezetési program (vezetbi/intézményegység-
vezetdi/tagintézmény-vezetdi program):

o Miazintézményvezet6 altal megfogalmazott j6vékép? Ez hogyan fligg 6ssze
a kdznevelési és a szakképzési rendszer elétt alld feladatokkal?

o Milyen célokat fogalmaz meg az intézményvezet6? Ezek milyen
kapcsolatban vannak a kéznevelési és az eurdpai, orszagos, regionalis és
helyi szakmapolitikai célokkal?

o A stratégiai célokat hogyan bontotta le operativ célokra?

o A vezet6i programalkotasban hogyan kapcsolodik a hagyomanyérzéshez az
innovativ gondolkodas, tervezés?

o Hogyan tervezi a pedagogusokkal valé egyuttmikodést?

o Hogyan jelenik meg vezetési programjaban a munkaerépiaci partnerekkel
(szakmai szervezetek, kamara, gyakorlati képzésben résztvev és a végzett
tanuldkat foglalkoztatd gazdalkodo szervezetek) vald kapcsolatrendszer?

o Hogyan, és milyen témakban jeldli meg er6sségeit az intézményvezet6?

Hogyan latja a programban vezetéi fejlédésének lehetdségeit?

o Hogyan jelenik meg a vezetési programban a tanulas eredményességének
biztositasa?

O
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Hogyan jelenik meg a programban a tanuldk tanéran kivili foglalkoztatasa, a
kils6 gyakorlati képzdhelyekkel vald egyuttmikodése?

Milyen szerepet kap a vezetési programban a fejleszt6 célu értékelés, a
reflektivitas?

Hogyan jelenik meg a kiemelt figyelmet igényl6 tanuldk nevelése-oktatasa-
képzése a vezetési programban?

o Pedagoégiai és szakmai program:

o

Mi az intézményvezetd altal megfogalmazott jovékép? Ez hogyan fligg 6ssze
a pedagogiai és szakmai programban az eurdpai, orszagos, regionalis és
helyi szakmapolitikai célok figyelembe vételével meghatarozott intézményi
célokkal?

Milyen a vezetési programban megfogalmazott célok és a pedagodgiai és
szakmai program ceéljainak ésszhangja?

Hogyan kapcsolodnak az intézmény altal megfogalmazott célok az eurdpai,
orszagos, regionalis és helyi szakmapolitikai célokhoz, tovabba a Kormany,
az oktatasért felelés miniszter, a szakképzésért és felnb6ttképzésért felelés
miniszter, és a szakképesitésekért felelés miniszterek altal kiadott tantervi
szabalyoz6 dokumentumokban megfogalmazott elvarasokhoz és a
jogszabalyi kdvetelményekhez?

A pedagogiai és szakmai program alapelvei, céljai, feladatai hogyan
tamogatjak a tanuléi eredmények javulasat?

A pedagogiai és szakmai program alapelvei, céljai, feladatai hogyan
tamogatjak a fejlesztd szemlélet érvényesuilését?

A pedagogiai és szakmai program alapelvei, céljai, feladatai hogyan
tamogatjak az egyéni banasmaod érvényeslilését?

Az intézmény szakképzéssel dsszefliggd céljainak elérését tdmogatd belsd
és kilsd kapcsolatrendszernek (szakmai szervezetek, kamara, gyakorlati
képzésben résztvevd és a végzett tanuldkat foglalkoztaté gazdalkodd
szervezetek) milyen leirasa talalhaté a dokumentumban?

e Egymast kovetd 2 tanév munkaterve és az éves beszamolok:

o

Hogyan valésul meg a mérési, értékelési eredmények (pl. orszagos
felmérések, szintvizsgak, komplex szakmai vizsgak stb.) beépitése a
nevelési-oktatasi-képzési folyamatba?

Hogyan valésul meg a tanulmanyi versenyeken és a felkésziléseken szerzett
tapasztalat beépitése a nevelési-oktatasi-képzési folyamatba?

Hogyan jelenik meg az intézményi nevelési-oktatasi-képzési folyamatban a
vilagos, egyértelml, kovethet6 pedagogiai, moddszertani, szervezeti
elvarasrend?

Hogyan iranyitja a pedagogiai tervez6 munkat, a tanmenetek, foglalkozasi
tervek kidolgozasat és Osszehangolasat annak érdekében, hogy azok
lehet6évé tegyék a helyi tanterv kovetelményeinek teljesitését valamennyi
tanulé szdmara?
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o Mi torténik azokkal a terlletekkel, amelyek stratégiai vagy operativ
szempontbdl fejlesztésre szorulnak?

o Milyen megvalosult tevékenységek igazoljdk a vezetési programban leirt
célok teljestilését?

o Hogyan jelenik meg a dokumentumokban az intézményben mikédé szakmai
csoportok munkaja?

o Mire iranyul a dokumentumokban az intézményi er6forrasok vezetdi
elemzése?

o Milyen, a célok elérését tamogatd intézményen bellli egylittmikoédési formak
jelennek meg az operativ tervezésben?

o Milyen, a célok elérését tamogaté intézményen kivali egyuttmikodési formak
jelennek meg az operativ tervezésben, kulonds tekintettel a dualis
szakképzésben részt vevd partnerekre?

o Az éves munkatervek hogyan kodzvetitik az érintettek szamara az aktualis
feladatokat?

o Az éves beszamoldk visszacsatolast adnak-e az érintetteknek az elvégzett
feladatokrol?

o A vezet6 az SZMSZ-ben leirtaknak megfeleléen osztja-e meg a vezetdi
feladatokat?

o Egyértelmien meghatarozza-e a munkatarsak felel6sségét, jogkorét és
hataskorét?

o Megvaldsul-e az SZMSZ-ben elbirt eljarasrend szerint a pedagdgiai munka
belsé ellenbrzése?

o Milyen, a célok elérését tamogatd kapcsolatrendszert rogzit az SZMSZ?

Milyen a dontéshozatali rendszer szabalyozasa?

o A szabalyozas hogyan tamogatja az intézményen bellli és kivuli
egyuttmikodéseket?

(@]

Kérdolives felmérés:

o Vezet6i onértékeld kérdoiv (5. szamu melléklet)

¢ Nevelbtestiileti kérdéiv a vezetd onértékelésének keretében’ (6. szamu
melléklet. A pedagogusok elégedettségét mérd kérdsiv)

e Szil6i kérddiv a vezetd onértékelésének keretében? (7. szamu melléklet: A

szulék elégedettségét mérd kérddiv)

7 A nemzeti kdznevelésrél szolé 2011. évi torvény altal el6irt kérddives felmérés, amely a vezetd bels6
értékelésének keretében torténik, a tanfeligyeletben a felmérés eredményét vizsgaljak a szakértok.

8 A nemzeti kdznevelésrdl szold 2011. évi torvény altal elbirt kérdbives felmérés, amely a vezetd belsé
értékelésének keretében torténik, a tanfeligyeletben a felmérés eredményét vizsgaljdk a szakértdk.
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Interjuk

Az interju célja, hogy a vezetd az onértékeléséhez a dokumentumelemzés és kérdbives
felmérések soran gyjtott adatokon fellil tovabbi kiegészitd informaciokhoz jusson.

Az alabbi javasolt interjukérdések a dokumentumelemzés és a kérdbives felmérések tapasztalatai
alapjan, indokolt esetben megvaltoztathatok, a fentiekre vald tekintettel a kérdések szama
egyedileg csdkkenthetd.

A vezet6 (intézményvezetd, tagintézmény-vezetd, intézményegység-vezetd) munkajarol
a munkaltatéjaval készitett interju javasolt kérdései:

0 O O O

O O O O

(@]

O O O O

Hogyan kommunikalja a vezet6 az intézmény jovéképét, céljait?

Hogyan biztositja a vezet6 a nevelés-oktatas-képzés eredményességét?

Hogyan biztositja a vezet6 a szakmai képzés eredményességét?

Hogyan biztositja a szakmai képzésekhez a megfelelé humaneréforrast és
eszkozellatottsagot?

Mennyire sikerul a nevel6testulettel a valtozasok megértetése, kezelése?

Milyen a fenntartéval val6 egylttmikodése a valtozasok kezelésében?

Hogyan, mennyire eredményesen képviseli az intézmény érdekeit?

Hogyan, mennyire eredmeényesen képviseli a pedagogusok érdekeit, intézi-e Ugyeiket
a fenntartonal?

Elkotelezett-e az intézménye irant? Ennek milyen jeleit tapasztaljak?

Hogyan mikodik egyutt a kilsé partnerekkel (szakmai szervezetek, kamara,
gyakorlati képzésben résztvev és a végzett tanuldkat foglalkoztaté gazdalkodé
szervezetek)?

Nyitott-e sajat maga fejlesztésére, milyen tények mutatjak szakmai aktivitasat és
fejlédését?

Rendszeres-e az intézményben a pedagdgusok munkajanak ellendrzése,
értékelése?

Elkdtelezett-e a tantestllet fejlesztésében, miikddik-e a belsé tudasmegosztas?
Hogyan tesz eleget a tajékoztatasi kotelezettségének?

Hogyan mikodteti a vezetd a nyilvanossag biztositasat?

Hogyan hasznositja az intézmény kapcsolatrendszerét az intézményi célok elérése
érdekében?

A tovabbképzések iranyitasa 6sszhangban van-e a pedagdgiai és szakmai program
céljaival?

A vezetdvel (intézményvezetdvel, tagintézmény-vezetdvel, intézményegység-vezetovel)
készitett interju javasolt kérdései:

O O O O O O

O

Hogyan alakitja ki vezet6i jovoképét, és hogyan kommunikalja azt?

Hogyan térténik az intézményben a jovékép kialakitasa?

Hogyan képes reagalni az intézményt érintd kihivasokra?

Mit tesz az intézmény deklaralt céljainak elérése érdekében?

A vezet6 a stratégiai célokat hogyan bontja le operativ célokra?

Hogyan tudja kifejteni és munkatarsaival elfogadtatni a valtozasok szikségességét,
értelmét?

Hogyan vonja be a dontés-el6készitd munkaba a vezetbtarsait és a pedagoégusokat?
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Milyen szerepe van a kollégak egyittmikodésének kezdeményezésében,
koordinalasaban?

Milyen mddszerekkel inspiralja, 0sztonzi munkatarsait? Ezek kozil melyek kulondsen
eredményesek?

Mennyire tartja fontosnak a vezet6i munkaban a nevelés-oktatas-képzés
eredményességét?

Mit tesz az eredményesség biztositasa, a tanuléi eredmények javitasa, a tanulasi
eredmények elérése érdekében?

Milyen szerepet kap a fejlesztd célu értékelés, a reflektivitas a vezetdi tevékenységben,
a mikodésben?

Hogyan gondoskodik arrdl, hogy a helyi tanterv, a tanmenetek, az alkalmazott
modszerek a tanuléi igényekhez igazodjanak?

Hogyan jelenik meg az adaptivitas, differencidlas a sajat tanitasi gyakorlataban,
valamint az intézményi mikddésben?

Mit tesz az inkluziv tanulasi kdrnyezet megteremtése érdekében?

Mit tesz a pozitiv intézményi arculat kialakitasa és fenntartasa érdekében?

Hogyan miikddnek az intézményi célok elérését segité kapcsolatai, hogyan fejleszti
azokat?

Hogyan torténik a tanuléi életutak kovetése, mit tesz a korai iskolaelhagyas elkerulése
érdekében?

Milyen a kapcsolata a tdbbcélu intézmény vezetésével és a tdbbi tagintézménnyel,
intézményegységgel?

Milyen informaciok segitik vezetéi munkajat, hogyan hasznalja fel ezeket sajat
munkajanak fejlesztésében?

Hogyan, milyen tertleteken fejleszti folyamatosan 6nmagat?

Hogyan, milyen témakban tdrténik meg az onreflexidja, az er6sségeinek és a
fejleszthetd terlileteinek a meghatarozasa?

A vezetdi programjaban megfogalmazott célok megvaldsitdsa milyen eredménnyel
tortént meg (idéaranyosan)?

Hogyan koveti nyomon az eurdpai, orszagos, regionalis és helyi szakmapolitikai
célokban, a munkaerépiaci igényekben tortént valtozasokat, és ezekre hogyan reagal
(pl. milyen 0j intézményi célok jelentek meg)?

Az elmult id6szakban milyen innovacios torekvéseket sikerllt megvaldsitania?

A vezetotarsakkal készitett interju javasolt kérdései:

o

Hogyan, mi alapjan valtoztatja az intézmény a képzési strukturajat?

Milyen szerepe van ebben az intézmény vezetdjének?

Hogyan torténik a stratégiai dokumentumok elkészitése, ezekbdl lebontva az operativ
munka megtervezése?

Milyen stratégiai Iépéseket tesz az intézmény vezetdje az iskola céljainak elérése
érdekében?

Hogyan azonositjak a stratégiai és operativ szempontbdl fejlesztésre szoruld
tertleteket? Mi a vezet6 szerepe az azonositasi folyamatban?

Hogyan teremt az intézményvezetd a valtozasokra nyitott szervezetet? Mit tesz
ennek érdekében?

Az Oktatasi Hivatal altal médositott, az emberi er6forrasok minisztere altal 2018. julius 18-an jovahagyott tajékoztaté anyag.

Hatalyos 2018. julius 26. napjatol.
50



o Hogyan térténik a jogszabalyok figyelemmel kisérése, a pedagdgusok tajékoztatasa
az Oket érintd valtozasokrol?

o Hogyan biztositjak az intézményi mikodés nyilvanossagat, mi ebben a vezetd
szerepe?

o Hogyan biztositja a vezetd az atlathatésagot a vezetésben, iranyitasban?
Milyen modszerei, eljarasai vannak erre?

o Hogyan méri fel, milyen médon tamogatja a vezetd a kollégak szakmai fejl6dését?

o Mit tesz az intézményvezet6 annak érdekében, hogy a pedagdgusok nyomon
kévessék a pedagogiai szakirodalmat, az oktatott szakmak fejl6dését?

o Mit tesz az intézményvezet6, hogy a pedagdégusok hasznaljak a megszerzett
korszer(i pedagdgiai, szakmai és technoldgiai ismereteket?

o Mikédik-e az intézményben tudasmegosztd forum, az egymastél vald tanulas
barmilyen médja? Mi a vezetd szerepe a mikdédésben?

o A vezet6é milyen kommunikaciés formakat hasznal, és ezek mennyire eredményesek?

o Milyen médon és mértékben vesz részt az intézményvezetd a pedagdgusok
értékelésében?

o Hogyan torténik az intézményi eréforrasok elemzése (emberek, targyak, eszkdzok,
fizikai kdrnyezet)? Milyen feladatot vallal ebben a munkaban a vezet§?

o Az elmult id6szakban milyen innovacios torekvéseket sikerllt megvalositani és
hogyan?

o Hogyan méri fel sajat er6sségeit és a vezetéi munka fejleszthetd tertleteit, mit tesz
sajat szakmai és vezet6i fejl6dése érdekében?

4.3.2.3 A vezetb 6nértékelésének folyamata

A vezetd Onértékelésére az éves Onértékelési terv szerint, a vezetéi megbizas masodik és
negyedik évében kerll sor, és az értékeléshez az Oktatasi Hivatal altal mikddtetett
informatikai rendszer nyujt tamogatast.

A folyamat fébb lépései a kdvetkezdk:

1. Az éves oOnértékelési tervben kijeldlt kollégak egyeztetik a részleteket a vezetbvel,
k6zbsen meghatarozzak az értékelésbe bevonando tovabbi partnerek koreét.

2. Atajékoztatassal megbizott kolléga tajékoztatja, felkésziti az 1. pontban meghatarozott
partnereket.

3. A kérdb6ives felmérések lebonyolitasaval megbizott kolléga a nevel6testilet altal
meghatarozott szabalyok szerint a felmérésben résztvevéknek tovabbitja az online
kérdbiv elérhetéségét és elinditja a felmérést. Az informatikai rendszer a résztvevék
szamara az éves Onértékelési tervben megadott iddintervallumban elérhetévé teszi az
online kérddivkitoltd fellletet, majd a felmérés zarasaként Osszesiti az adott
valaszokat. Szikség esetén a kérdbives felmérés kiegészithetd papiralapu
felméréssel, de ebben az esetben az adott valaszok gyakorisagat rogziteni kell az
informatikai rendszerben. Tanfellgyeleti latogatas sordn az intézményvezetdnek
biztositania kell a szakérték szamara a betekintés lehetéségét.

4. Az intézmény sajat hataskdérben dont a szildi kérdbivezés lebonyolitasanak
szabalyairdl (pl. arrdl, hogy a mellékletben szereplé szilbi kérdbivet és az Oktatasi
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Hivatal altal biztositott felliletet hasznalja-e a szlil6i kérd&ivezés lebonyolitasahoz,
vagy sajat rendszert alakit ki, milyen szll6i kdrnek kerul kikildésre a kérd8iv, stb.)
Amennyiben sajat rendszert alakit ki az intézmény a szil6i kérddivezésre, ugy a
kérdbivezésre vonatkozd adatokat (a megkuldétt és beérkezett kérddivek szamat, a
kérdésekre adott 6sszesitett eredményt) a jegyzékonyvben rogziteni kell.

5. Az erre Kkijelolt felel6sok a javasolt interjukérdések és a dokumentumelemzés
eredménye alapjan interjuterveket készitenek, ahol lehetéségik van mérlegelni, hogy
csak olyan interjukérdéseket tegyenek fel, amelyek Uj informaciét nyujthatnak, vagy
arnyalhatjak, kiegészithetik a korabbi informacidékat (az esetlegesen elhagyott,
modositott és Uj interjukérdéseket rogzitik a jegyzékonyvben). Miutan lefolytattak az
interjukat, az interjukérdésekre adott valaszokat beirjak a jegyz6kényvbe.

6. A feladattal megbizott kollégak megvizsgaljdk a vezetbére vonatkozd el6z6
tanfeligyeleti ellenérzéshez és onértékeléshez kapcsolédd onfejlesztési terveket, a
vezet6i munka 4.3.2.2 fejezetben felsorolt dokumentumait, valamint a kérddives
felmérések eredményeit, majd régzitik a jegyz6kdnyvben a dokumentumelemzés
eredményeét, vagyis dokumentumonként az elére adott szempontok mentén rogzitik a
tapasztalataikat.

7. A Kkitoltott jegyzdkonyvet az erre kijelolt kolléga feltdlti az informatikai rendszerbe,
amely elérhetbvé valik a vezetd részére. Az alairt jegyz6konyv eredeti példanyat az
intézmény iktatja, és az irattarban 6t évig megérzi. Tanfelligyeleti latogatas soran a
szakeértdk kérésére az intézmeényvezetdnek biztositania kell a betekintés lehetéségét a
jegyz6konyvbe.

8. Avezetl (szlkség esetén az adatgylijtésben részt vevé kollégak segitségével) minden
elvaras esetében az informatikai rendszerben értékeli az elvaras teljesulését,
megjeldlve az értékelés forrasaul szolgald, a rendszerben korabban rogzitett
tapasztalatokat, és értékelési terliletenként meghatarozza kiemelkedd és a fejleszthetd
tertleteket (amennyiben van ilyen).

9. Az onfejlesztési terv elkészitésének tamogatasa érdekében a fenntartd
megjegyzéseket flzhet az értékelés eredményéhez, amit a vezet6 juttat el részére.

10. A vezetd az Onértékelésre épuld egyéni Onfejlesztési tervet készit, amelyet az
értékeléssel egyiitt feltdlt az informatikai rendszerbe. Az dnfejlesztési tervet a vezetd
eljuttatja a fenntart6 részére, aki a megvaldsithatésag el6segitésére megjegyzéseket
flizhet a tervhez.
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4.3.3 Az intézmény onértékelése

Bevezetés

Az intézmény kulsd, tanfelligyeleti ellendérzése — az Eurdpai Bizottsag és a Tanacs 2001-ben
kiadott ajanlasait figyelembe véve — az intézmény énértékelésével kapcsolodik dssze, hiszen
az orszagos pedagogiai-szakmai ellenérzés egyik legfontosabb dokumentuma az intézményi
onértékelés eredménye.

Az onértékelés célja (a tanfeligyelet keretében lebonyolitott intézményellenérzéshez
hasonldéan), hogy segitséget adjon az intézmény pedagdgiai-szakmai munkajanak
fejlesztéséhez annak feltarasa altal, hogy a nevelési-oktatasi intézmény hogyan valdsitotta
meg sajat pedagdgiai programjat.

Az atfogd intézményi 6nértekelés megallapitasai a pedagogiai €s szakmai programban kitlizott
célok megvaldsulasanak eredményességérdl adnak képet olyan médon, hogy kdzben szamba
veszik az intézmény adottsagait, a nevelbtestlilet, mint szakmai kdzdsség, ezen belll is a
kozismereti és szakmai tantargyakat oktatdé elméleti tanarok és szakoktatok
egyuttmikodésének formait, a neveld-oktato-képz6 munka tervezésének, szervezésének,
ellen6rzésének, értékelésének és az eredmények visszacsatoldsanak folyamatat. Az
Onértékelés soran az értékel6k a belsé és a kiilsé partnereket is bevonjak a folyamatba.

Az atfogé intézményi dnértékelés része a pedagogusok és a vezetd dnértékelése, de kiterjed
olyan elvarasok vizsgalatara is, amelyek korabban a pedagdgusok és a vezetd értékelésénél
nem jelentek meg. Az intézményi dnértékelés folyamatos, 6téves peridédusokban zajlik, és ez
alatt tobbszor is sor kerlilhet a pedagégusok és a vezetd értékelésére, de az intézmény
atfogo onértékelése az otéves ciklusban egyszer torténik meg.

A 4.3.3.1 fejezetben felsorolt 6nértékelési szempontokhoz tartozé elvarasok kézil a vastag
betiivel kiemelt intézményi elvarasokat azonban az intézménynek az éves onértékelési
tervében feltiintetett médon évente vizsgalnia kell, és az intézmény o6téves, atfogo
onértékelésének jegyzékdonyvében jelenitse meg az éves eredményeket.

Az otévenkenti teljes korl intézményi dnértékelés a pedagogus és a vezetd értékeléséhez
hasonlé moédon, az elvarasok teljesilésének vizsgalata alapjan, a tapasztalatokat régzitve,
azokra hivatkozva torténik meg, majd a fejleszthet§ és kiemelkedd terlletek
meghatarozasaval, valamint az o6t évre szoéld intézkedési terv elkészitésével zarul. Az
intézmény a kovetkez6 id6szak éves terveiben részletezi az intézkedési terv
megvalositasanak egyes feladatait és azok megvalésitasanak lépéseit.

Az Oktatasi Hivatal altal médositott, az emberi er6forrasok minisztere altal 2018. julius 18-an jovahagyott tajékoztaté anyag.
Hatalyos 2018. julius 26. napjatol.

53



4.3.3.1 Az intézmény onértékelésének teriiletei

Az intézmény onértékelése az alabbi terlletekre terjed ki:
11. Pedagdgiai folyamatok
12. Személyiség- és kdzosseégfejlesztés
13. Eredmények
14. Bels6 kapcsolatok, egyuttmikodés, kommunikacio
15. Az intézmény kulsé kapcsolatai
16. A pedagdgiai munka feltételei

17. A Kormany, az oktatasért felelés miniszter, a szakképzésért és felnéttképzésért felelés
miniszter, és a szakképesitésekért felelés miniszterek altal kiadott tantervi szabalyozé
dokumentumban megfogalmazott elvarasoknak és a pedagégiai és szakmai
programban megfogalmazott céloknak valé megfelelés

Az 1-2. és 4-6. terlleteken az intézményi adottsagokat, az intézmény mikddésének jelenlegi
allapotat méri fel az intézmény, a 3. és 7. terlileteken pedig az elért eredményeit veszi szamba.

Az intézményi dnértékelés alapjat képezb teriiletek és a hozzajuk kapcsolodo elvarasrendszer
megfogalmazasakor figyelembe vettik a Comenius 2000 Koézoktatasi Min&ségfejlesztési
Program bevalt elemeit, az Atfogé mindségfejlesztés a kdzoktatadsban TAMOP-3.1.8-09/1-
2010-0004 kiemelt projekt keretében elkészult Minéségstandard a kbznevelési intézmények
szamara cim( kutatas-fejlesztési anyagot, valamint az Eurdpai Bizottsag és a Tanacs 2001-
ben kiadott ajanlasat®, tovabba az Eurdpai Szakképzési MinGségbiztositasi Keretrendszer
(EQAVET) elveit és minéségjellemzéit.

A terlletek és az elvarasok meghatarozasakor szandékunk szerint az intézmények
mikodésével kapcsolatos 6sszes fontos

¢ folyamatot,
e a szervezeti kultura szintjeit,
o a folyamatos fejlesztés alkalmazasanak szintjeit is megjelenitettik.

Az intézményi onértékelés keretében évente vizsgalt elvarasok vastag betiivel
szedettek.

9 “Europai egydittmiikédés az iskolai oktatas minGségének értékelésében (2001/166/ EC)
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1. Pedagdgiai folyamatok

Az intézmény vezetése a belsd és a kilsd partnerek bevonasaval alkotja meg az intézményi
stratégiai és operativ terveit. A tervezés eredménye a pedagogiai és szakmai program, amely
rogziti az eurdpai, orszagos, regionalis és helyi szakmapolitikai célokkal 6sszhangban
meghatarozott intézményi célokat, amelyek befolyasoljak az intézményi pedagdgiai és
szakmai folyamatokat.

A terllet értékelése soran els6sorban tehat a pedagdgiai, szakmai programban vagy mas
stratégiai dokumentumban megtalalhatd, a célok elérését biztositd elsésorban pedagdgiai
folyamatok tervezési, megvalésitasi, ellendrzési és értékelési rendjének tudatossagat, az
eredményeknek megfeleld és szikséges korrekciok elvégzésének hatasossagat, fejlesztd
jellegét, masodsorban pedig a szakmai képzéshez kapcsolodéan a szakmai és
vizsgakdvetelményeknek és a szakképzési kerettanterveknek valé megfeleléseget kell
vizsgalni.

A terllethez kapcsolodod dnértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.

1. Pedagégiai folyamatok

Tervezés

Onértékelési szempontok Elvarasok

o Az intézmény vezetése iranyitja az intézmény
stratégiai és operativ dokumentumainak
) koherens kialakitasat. A stratégiai célokat az
tervezés? intézményi pedagégiai, azon beliil a szakmai
program és a vezetési program tartalmazza. A
stratégiai célok alapjan meghatarozott operativ
célokat, a célok elérésének feladatait az
intézményi tervek tartalmazzak (tovabbképzési
program, beiskolazasi terv, tanévi intézményi
munkaterv, munkak6z6sségi munkatervek,
pedagdgiai fejlesztési tervek, pedagogusok
pedagdgiai tervei stb.)

Hogyan valésul meg a
stratégiai és operativ

e Az intézmény stratégiai és operativdokumentumai az
europai, orszagos, regionalis és helyi szakmapolitikai
célokat figyelembe véve konkrét, egyértelmi és
mérhet6 célokat hataroznak meg, amelyekhez az
intézmény azonositja, gydijti, feldolgozza, értelmezi
és felhaszndlja a mikddését befolyasolo (az
Eredmények értékelési tertletnél felsorolt) mérési
eredményeket, valamint a demografiai, munkaeré-
piaci és mas kils6é mutatokat (példaul szociokulturalis
felmérések adatai).
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1. Pedagadgiai folyamatok

Tervezés

Onértékelési szempontok

Elvarasok

A tervek elkészitése a nevelbtestilet bevonasaval
torténik, az intézmény munkatarsainak a felkészitése
a feladatra id6ben megtoérténik.

Biztositott a fenntartéval valé jogszabaly szerinti
egyuttmikddés.

Az dnértékelési ciklust lezard intézkedési terv és a
stratégiai és operativ tervezés dokumentumainak
O0sszehangolasa megtorténik.

Az éves munkaterv 6sszhangban van a stratégiai
dokumentumokkal és a munkakoézdsségek
terveivel.

Milyen az intézményi
stratégiai terv és az
euroépai, orszagos,
regionalis, helyi
szakmapolitikai, illetve
kéznevelési célok
viszonya; az operativ
tervezés és az intézményi
stratégiai célok viszonya?

Az intézmény stratégiai és operativ dokumentumai az
eurdpai, orszagos, regionalis és helyi szakmapolitikai
célokat figyelembe véve konkrét, egyértelmi és
meérhetd célokat hataroznak meg.

Az operativ tervezeés a stratégiai célok hatékony
megvalésitasat szolgalja, és a dokumentumokban
nyomon kdévethetd.

1. Pedagégiai folyamatok

Megvalésitas

Onértékelési szempontok

Elvarasok

Hogyan torténik a tervek
megvalodsitasa?

A stratégiai tervek (pedagdgiai és szakmai program,
a vezetdi palyazat, a tovabbképzési program és az
Otéves intézkedési terv stb.) operativ tervekre bontva
valésulnak meg, amelyekben megjelennek a
stratégiai célok aktualis elemei. Ez a terv tartalmazza
a szlikséges eréforrasok meghatarozasat is.

Az intézmény operativ terveinek (éves munkaterv,
éves intézkedési tervek, munkakdzosségi tervek, a
pedagodgiai munka tervezési dokumentumai stb.)
gyakorlati megvaldsitasa a pedagogusok, a
munkakdzdsségek, a didkdnkormanyzat, a dualis
szakképzésben résztvevd felek (kamara, gazdalkodo
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1. Pedagadgiai folyamatok

Megvalésitas

Onértékelési szempontok

Elvarasok

szervezet) bevonasaval és egylttmikodésével
torténik.

Az intézményi pedagogiai folyamatok (példaul
tanévre, tanuldcsoportra tervezett, egymasra épulé
tevékenységek) a személyiség- és
kozdsségfejlesztést, az elvart tanulasi eredmények
elérését, a szulok, a tanuldk és a munkatarsak
elégedettségét és a fenntartdi elvarasok teljestilését
szolgaljak, biztositjak a tanulok aktiv részvételét a
tanulasi folyamatban, a képzés
gyakorlatorientaltsagat.

Az intézmény a stratégiai és operativ célokkal
0sszhangban olyan pedagadgiai és értékelési
megkozelitések, modszerek alkalmazasaval reagal
az egyének tanulasi igényeire, szlikségleteire,
amelyek lehetbveé teszik a tanuldok szamara az elvart
tanulasi eredmények elérését.

Milyen az intézmény
miikoédését iranyitd éves
tervek és a beszamolodk
viszonya?

A beszamolok szempontjai illeszkednek a stratégiai
célok alapjan meghatarozott éves tervek
célkitiizéseihez.

Az értékelés a célokhoz rendelt célértékek alapjan
torténik, amelyek kapcsolodnak az intézmeényi
Onértékelési rendszerhez.

A tanév végi beszamol6é megallapitasai alapjan
torténik a kovetkezd tanév tervezése.

Milyen a pedagégusok
éves tervezésének, és a
tervek tényleges
megvalésulasanak a
viszonya?

A pedagogus tervezé munkaja soran figyelembe
veszi az intézménye vonatkozasaban alkalmazott
tantervi, tartalmi és az intézményi belsd elvarasokat,
valamint az altala nevelt, oktatott és képzett tanuldk
és tanuldi csoportok fejlesztési céljait.

A pedagodgiai munka megfelel az éves tervezésben
foglaltaknak, az esetleges eltérések indokoltak.

A teljes pedagdgiai és szakmai képzési folyamat
kévethetd a tanmenetekben, a naplokban, valamint a
tanuloi produktumokban, a gyakorlati
tevékenységekben.
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1. Pedagogiai folyamatok

Ellendrzés

Onértékelési szempontok

Elvarasok

Hogyan miikodik az
ellenérzés az
intézményben?

Az intézményi stratégiai alapdokumentumok alapjan
az intézményben belsé ellenbrzést végeznek.

Az ellenérzési tervben szerepel, hogy ki, mit, milyen
céllal, milyen gyakorisaggal és milyen eszk6zokkel
ellendriz.

Az intézmény a stratégiai terveivel 6sszhangban
kialakitott bels6 mérési-értékelési rendszerében
érvényes, pontos €s megbizhato értékelési
modszereket és eszkdzoket alkalmaz a tanulok
tanulasi eredményeinek méréseére, ertékelésére.

Az intézmény azonositja az egyes feladatok
eredményesseégének és hatékonysaganak
meréséhez, értékeléséhez szukséges mutatdkat. Az
intézmény a pedagdgiai folyamatok
eredményessegének méréseéhez gyljti a tanitasi-
tanulasi kornyezetrdl és az egyéni tanulasi
tapasztalatrol sz616 tanuldi visszajelzéseket, tovabba
a szulék, a gyakorlati képzéhely és a munkaltatdk
véleményeét.

Az ellendrzések eredményeit felhasznaljak az
intézményi onértékelésben, valamint a pedagégusok
és a vezet6 onértékelése soran is.

1. Pedagoégiai folyamatok

Ertékelés

Onértékelési szempontok

Elvarasok

Hogyan torténik az
intézményben az
értékelés?

Az értékelés tények és adatok alapjan, tervezetten és
objektiven torténik, alapjat az intézményi dnértékelési
rendszer jelenti. Az értékelés kiterjed a tanuldk és a
pedagogusok elégedettségének, az intézményi
munkatarsak teljesitményének az értékelésére is, és
felhasznalja a szul6k, a gyakorlati képz6hely és a
munkaltatok véleményét is.

Az intézményi onértékelési rendszer mikodését az
intézmény vezetdje iranyitja, aki az dnértékelési
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1. Pedagadgiai folyamatok

Ertékelés

Onértékelési szempontok

Elvarasok

folyamatba bevonja a nevel6testuletet és az
intézmény tovabbi partnereit. Az értékelés
eredményeirdl informaciot ad partnerei szamara.

Milyen a pedagdgiai és
szakmai programban
meghatarozott tanuléi
értékelés miikodése a
gyakorlatban?

Az intézményben foly6 nevelési-oktatasi és képzési
munka alapjaként a tanuldk adottsagainak,
képességeinek megismerésére vonatkozé mérési
rendszer mikodik.

A tanuldk értékelése az intézmény
alapdokumentumaiban megfogalmazott, elfogadott
kozos alapelvek és kdvetelmények (értékelési
rendszer) alapjan torténik. Az értékelés alapja a
kerettantervek és a szakmai és vizsgakdvetelmények
alapjan meghatarozott elérendd tanulasi eredmeény. A
szakmai elméleti tanarok, a szakoktatok és a kulsé
gyakorlati oktatok tanuléi értékelési eljarasait
O0sszehangoljak.

A pedagogusok az alkalmazott pedagdgiai
ellen6rzési és értékelési rendszert és modszereket,
azok szempontjait az altaluk megkezdett nevelési-
oktatasi-képzési folyamat elején megismertetik a
tanulokkal és a szul6kkel.

Az intézményben a tanuldi teljesitményeket
folyamatosan kovetik, dokumentaljak, elemzik, és az
egyes évek értékelési eredményeit 6sszekapcsoljak,
szilkség esetén fejlesztési tervet készitenek.

A tanulé eredményeirdl fejleszté céllal
visszacsatolnak a tanulénak és
szlleinek/gondviseléjének, valamint a szakmai
gyakorlati képzdhely képviseldjének.
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1. Pedagogiai folyamatok

Korrekcié

Onértékelési szempontok Elvarasok

Hogyan valésitja meg az e Az intézmény stratégiai és operativ

intézmény a mérése, dokumentumainak elkészitése, mdédositasa soran
ellenérzése és értékelése megtorténik az ellenérzések soran feltart informaciok
elemzése alapjan felhasznalasa.

sziikséges

visszacsatolasokat, e Az érintettek bevonasaval évente az onértékeles
hogyan tamogatjak és keretében megtortenik a meéresi eredmeények
szervezik meg a elemzése, a tanulsagok levonasa, fejlesztések
fejlesztéseket és a meghatarozasa, és szlkseg esetén az intézmény a
valtoztatasok mérési-értékelési eredmények fliggvényében
bevezetését? korrekciot végez.

e Az intézmény a nevelési-oktatasi-képzési
eredményességrél sz6lo informaciok alapjan
felulvizsgalja a stratégiai és operativ terveit, kil6nds
tekintettel a kiemelt figyelmet igényld tanuldk
szakképzésben elért eredményeire.

o Az intézmény felllvizsgalati eljarasai a szervezet
tanulasi folyamatanak részei, amelynek keretében a
problémak megoldasara alkalmas moédszerek, jé
gyakorlatok gyUjtése, a segitd belsé és kulsé
eréforrasok és szakmai tdAmogatasok feltérképezése
€s bevonasa természetes gyakorlata az
intézménynek.

2. Személyiség- és kozosséqgfejlesztés

Az intézmény egyik legfontosabb feladata a tanitasi-tanulasi folyamat soran a személyiség- és
kézdsségfejlesztés kereteinek biztositasa. Egyarant felkészlltnek kell lennie a személyre
szabott nevelés-oktatas-képzés feladatainak ellatasara, valamint a tanulasi nehézségek
kezelésére és a tehetségek fejlesztésére, gondozasara (kiemelt figyelmet igényld tanulok). A
k6zdsségfejlesztd tevekenység az intézmény hagyomanyaival és a tanuldk személyes, tarsas
és modszerkompetenciainak kompetenciainak fejlesztésével 6sszhangban térténik meg.

A terllethez kapcsolodo dnértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.
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2. Személyiség- és kozosségfejlesztés

Személyiségfejlesztés

Onértékelési szempontok

Elvarasok

Hogyan valésulnak meg a
pedagodgiai és szakmai
programban rogzitett
személyiségfejlesztési
feladatok?

A beszamolokban és az intézményi 6nértékelésben
koévethetdk az eredmények (kllonos tekintettel az
osztalyfbnokok tevékenységére, a diakonkormanyzati
munkara, az egyéni fejlesztésre).

Tamogato szervezeti és tanulasi kultura jellemzi az
iskolat.

A pedagdgusok a szakképzési kerettantervben
meghatarozott személyes, tarsas és
modszerkompetenciak felméréseére alkalmas
modszereket, eszkdozoket, technikakat alkalmaznak.

Hogyan fejlesztik az
egyes tanulok személyes
és szocialis képességeit
(kulonos tekintettel a
kiemelt figyelmet igényl6
tanulékra)?

A pedagogusok médszertani kulturaja kiterjed a
tanuldk személyes, tarsas és
modszerkompetenciainak a fejlesztésére. Ez iranyu
modszertani tudasukat megosztjak egymassal.

A fejlesztés eredményét folyamatosan nyomon
kovetik, és ha szikséges, fejlesztési korrekciokat
hajtanak végre.

A fejlesztés megvaldsulasa nyomon kovethetd

o azintézmény dokumentumaiban,

o a mindennapi gyakorlatban (elméleti és
gyakorlati érakon és gyakorlati foglalkozasokon,
tanoran kivuli tevékenységek soran),

o DOK programokban.

Hogyan torténik a tanulok
szocialis hatranyainak
enyhitése?

A kiemelt figyelmet igényld tanuldk mindegyikénél
rendelkeznek a pedagégusok megfeleld
informaciokkal, és alkalmazzak azokat a nevelési-
oktatasi-képzési és fejleszté munkajukban.

Az intézmény vezetése és érintett pedagégusa
informaciokkal rendelkezik minden tanulé
szocialis helyzetérél.

Az intézmény tdmogato rendszert mikodtet:

o Felzarkoztatast célzd egyéni foglalkozast
szervez.

o Integracids oktatasi modszereket fejleszt, és
ezt be is vezeti.

o Nevelési-oktatasi-képzési programokat,
modelleket dolgoz ki vagy at, és mikodteti is
ezeket.

o Korai jelzérendszer informaciéi alapjan egyéni
intézkedéseket tesz.
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2. Személyiség- és kozosségfejlesztés

Személyiségfejlesztés

Onértékelési szempontok Elvarasok

o Célzott programokat tar fel.

o Kapcsolatot tart fenn valamely szakmai
tamogaté halozattal.

o Egylttmikodik a gyakorlati képzésben
résztvevd gazdalkoddé szervezetekkel.

o Stbh.
Hogyan tamogatjak az e Az 0nallé tanulas tdmogatasa érdekében az
onall6 tanulast, hogyan intézmény pedagodgiai és szakmai programjaval
tanitjak a tanulast? 0sszhangban térténik a nevelési-oktatasi-képzési

modszerek, eljarasok kivalasztasa vagy kidolgozasa,
és azok bevezetésének a megtervezése. Az
alkalmazott mdédszerek és eljarasok biztositjak a
tanulok aktiv részvételét a tanulasi folyamatban és a
szakmai képzés gyakorlatorientaltsagat.

o Az alulteljesitd, tanulasi nehézségekkel kizdd és
sajatos nevelési igényl tanuldok megkildnboztetett
figyelmet kapnak.

e A pedagdgusok az 6nallo tanulashoz szakszeri
Utmutatast és megfelel6 tanulasi eszkdzoket
biztositanak, alkalmazva a tanulas tanitasanak

modszertanat.
Hogyan torténik a tanulok e Az egészséges és kornyezettudatos életmddra
egészséges és nevelés elmélete és gyakorlata a pedagdgiai és
kornyezettudatos szakmai programban eldirtak szerint a munkatervben
életmoddra nevelése? és a pedagdgusok nevelési-oktatasi-képzesi

terveiben szerepel, a beszamoldkbadl kdvethetd.

e A szakmai elméleti oktatas, gyakorlati képzés és a
tandran kivili tevékenységek soran a tartalom
megtervezésénél, a modszerek és a
tanulasszervezési eljarasok kivalasztasanal
figyelembe veszik az egészségmegdbrzés és a
koérnyezettudatossag szempontjait.

2. Személyiség- és kozosségfejlesztés

Ko6zosségfejlesztés

Onértékelési szempontok Elvarasok

Hogyan segiti az e A stratégiai és az operativ tervekben szereplé

intézmény a tanulék kdzosségfejlesztési feladatokat megvalositja az

egylittmiikodését? intézmény. A szakképzési kerettantervekben
meghatarozott tarsas kompetenciakat az alkalmazott

Az Oktatasi Hivatal altal médositott, az emberi er6forrasok minisztere altal 2018. julius 18-an jovahagyott tajékoztaté anyag.
Hatalyos 2018. julius 26. napjatol.

62




2. Személyiség- és kozosségfejlesztés

Kozosségfejlesztés

Onértékelési szempontok

Elvarasok

modszerekkel, tanulasszervezési eljarasokkal a
szakmai elméleti oktatas és gyakorlati képzés
keretében fejlesztik.

A pedagogusok rendelkeznek a kozosségfejlesztés
folyamatanak ismeretével, és az alapjan valositjak
meg a rajuk bizott tanuldcsoportok, kozosségek
fejlesztését.

A beszamoldokbdl kdvethetdk az alapelvek és a
feladatok megvalositasanak eredményei, kilonos
tekintettel az osztalyfénokdk, a didkdbnkormanyzat
tevékenységére, az intézmeényi hagyomanyok
apolasara, a tamogaté szervezeti kulturara, a
szakmacsoportos sajatossagokra.

Az intézmény gondoskodik és tamogatja a
pedagogusok, valamint a tanuldk kdzotti folyamatos
informaciocserét és egyuttmikodést.

Az intézmény
ko6zosségépitd
tevékenységei hogyan,
milyen keretek k6zott
valésulnak meg?

Kdzdsségi programokat szervez az intézmény,
amelybe bevonja a szulbket, a tanuldkat és a
gyakorlati képzésben kdzremikodo partnereit
(szakmai szervezetek, kamara, gazdalkodo
szervezetek).

Ko6zosségi programokat szervez a diakonkormanyzat.

A sziilék a megfelel6 kereteken beliil részt
vesznek a kozosségfejlesztésben.

Bevonjak a tanuldkat, a szulbket és az intézmény
dolgozait, a gyakorlati képzésben résztvevé
gazdalkodé szervezeteket a szervezeti és a tanitasi-
tanulasi kulturat fejleszt6 intézkedések
meghozatalaba.

A részvétellel, az intézmény mikodéseébe valo
bevonddassal és a tanuldk énszervez8désének
lehetbségeivel a tanuldk, a szllék és a gyakorlati
képzésben résztvevd gazdalkodd szervezetek
elégedettek.

3. Eredmények

Az intézményben folyé nevelb-oktaté-képzd munka soran folyamatosan szikséges annak
vizsgalata, hogy a pedagdgiai és szakmai programban megfogalmazott célok elérése realis-e
az elért eredmények alapjan. Az intézmény eredményeinek elemzése, az értékelés
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eredményeinek visszacsatolasa ezért arrdl ad informaciot, hogy milyen iranyu fejlesztés(ek)re
valtoztatas(ok)ra van sziikség a pedagogiai folyamatokban, a szervezet mikoédésében.

A mutatdkat tanévekre bontva, a koltségvetéssel 6sszefliggé adatokat lezart koltségvetési
évre vonatkozdan kell az intézménynek vizsgalni. Az intézmény altali elemzés terjedjen ki a
mutatok trendvizsgalatara is. Létszamadatokat a tanév intézményi statisztikai adatai alapjan
kell bemutatni, a kdzolt adatoknak az ellendrizhetéségét dokumentumokkal kell alatamasztani.

A terllethez kapcsolodo 6nértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelendok.

3. Eredmények

Onértékelési szempontok Elvarasok

Milyen, az intézmény e Az intézmény pedagodgiai és szakmai programjanak
eredményességét egyik prioritasa a nevelés-oktatas-képzés
alatamaszté mutatékat eredményessége, amelyet az eurdpai, orszagos,
gyljtenek, elemeznek és regionalis és helyi szakmapolitikai célokat figyelembe
értékelnek? véve konkrét, egyértelmi és mérhet6 stratégiai és

operativ célok alapjan mér és értékel.

o Az intézmény partnereinek bevonasaval torténik meg
az intézmeényi mikddés szempontjabdl
kulcsfontossagu mutaték azonositasa.

e A rendszeres tanévi értékelés és az intézmeényi
onértékelés keretében a partnerek bevonasaval
gylijtik, elemzik és értékelik az intézményi
eredményeket és mutatokat, kiemelten az alabbiakat:

o tanuldlétszam trendvizsgalata
iskolatipusonként, agazatonként,
szakképesitésenként

o a szakképzé iskola 9. évfolyamara
jelentkezok és felvettek szama és aranya
iskolatipusonként, agazatonként,
szakképesitésenként

o a szakképzé iskolaban egy pedagoégusra
juté nappali tagozatos szakképzo iskolai
tanulok szama (az ellatando6 feladat alapjan
szamitott pedagéguslétszam alapjan)

o a szakképzo iskolaban tanulészerzdodéssel
gyakorlati képzésben részesiil6k aranya az
intézmény gyakorlati képzésben részesulé
tanuléinak 6sszlétszamahoz viszonyitva
iskolatipusonként, agazatonként,
szakképesitésenként
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3. Eredmények

Onértékelési szempontok

Elvarasok

a szakképzo iskolaban egyittmiikodési
megallapodassal gyakorlati képzésben
részesulék aranya az intézmény gyakorlati
képzésben részesiild tanuléinak
osszlétszamahoz viszonyitva,
iskolatipusonként, agazatonként,
szakképesitésenként

felnéttoktatasban résztvevék aranya az
intézmény teljes tanuléi létszamahoz
viszonyitva

orszagos kompetenciamérések eredményei

tanév végi eredmények tantargyra
vonatkozéan, trendvizsgalattal

szakmai, kozismereti, kulturalis és sport
versenyeredmények: nemzetko6zi szint,
orszagos szint, regionalis szint, megyei
szint, telepiilési szint

tovabbtanulasi mutatoék:
szakkozépiskolasok érettségire felkészitd
képzése, tovabbi szakképesités
megszerzése, fels6oktatasi tovabbtanulasi
mutaték a munkaerépiacon sikeresen
elhelyezkedett tanulék aranya a sikeresen
végzett tanulék szamahoz viszonyitva a
szakmai vizsga utan 6-12 hénappal

a tanuldk adott szakképesitésre vald
felkészitésével és a végzettek altalanos
munkavallal6i kompetenciaival val6 atlagos
munkaltatoi elégedettség (végzett tanuldkat
alkalmazd munkaltatdk reprezentativ
elégedettségmérése alapjan)

vizsgaeredmények (érettségi vizsga,
szakmai vizsga, szintvizsga)

adott szakképzést sikeresen befejezék és az
adott szakképzést megkezddk aranya

sikeres szakmai vizsgat tett tanuldk aranya,
az 6sszes, adott évben vizsgazék szamahoz
viszonyitva 6sszesen és
szakképesitésenként

intézményi elismerések (intézmény,
intézményi csoport, munkatars) szama
szakmai bemutaték, konferenciak, szakmai
rendezvények szama
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3. Eredmények

Onértékelési szempontok

Elvarasok

o iskolai lemorzsolédasi mutatok

o elégedettségmérés eredményei (sziild,
pedagogus, tanulé, gyakorlati képzéhely,
munkaerdpiac)

o iskolai neveltségi mutatéok (fegyelmi esetek,
igazolatlan hianyzasok szama, dicséretek)

o hatranyos helyzetii tanuldk aranya a teljes
létszamhoz viszonyitva

o a szakképzést sikeresen befejezé hatranyos
helyzetii tanuldk aranya a képzést
megkezd6 hatranyos helyzetii tanulék
létszamahoz viszonyitva

o szakmai tovabbképzésen részt vevo
pedagoégusok aranya, a tovabbképzésre
forditott éves forras

o szakértdi, szaktanacsadoéi, vizsgaelnoki
tevékenységet folytaté pedagogusok aranya
a teljes nevelétestiileti Iétszamhoz
viszonyitva

Az orszagos kompetenciamérésen az intézmény
tanuldinak teljesitményszintje évek 6ta (a
hattérvaltozok figyelembevételével) emelkedik/a jo
eredményt megtartjak.

Milyen szervezeti
eredményeket tud
felmutatni az intézmény?

Az intézmény kiemelt nevelési-oktatasi-képzesi
céljaihoz kapcsolddod eredmények alakulasa az
elvartaknak megfeleld.

Az intézmény nevelési-oktatasi-képzési
célrendszeréhez kapcsoloddan kiemelt targyak,
szakmak oktatasa eredményes, amely mérhetd
modon is dokumentalhato (versenyeredmények,
felvételi eredmények, munkaba allas stb.)

Az eredmények eléréséhez a munkatarsak nagy
tébbsége hozzajarul, a munkatarsak bevonasa
egyenletes.

Az intézmény rendelkezik valamilyen kilsé
elismeréssel.

Hogyan hasznositjak a
belsé és kiilsé mérési
eredményeket?

Az intézmény vezetdje gondoskodik a tanulasi
eredményességrél szold informaciok
nyilvanossagarol, és tajékoztatja a gyakorlati
képzésben résztvevd gazdalkodd szervezeteket is.
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3. Eredmények

Onértékelési szempontok

Elvarasok

Az eredmények elemzése és a sziikséges szakmai
tanulsagok levonasa és visszacsatolasa
nevelbtestileti feladat.

A bels6 és a kulsé mérési eredményeket
felhasznaljak a tanév végi értékelés soran és az
intézményi dnértékelési eljarasban, az uj célok
kijelolésében, valamint a fejlesztési és intézkedési
tervek készitésekor.

Hogyan kisérik
figyelemmel a tanulok
tovabbi tanulasi utjat?

A tanulok palyakovetésének kialakult rendje, eljarasa
van.

Az intézményben a végzett tanuldk palyajanak
alakulasardl, eredményeirdl szerzett informacidkat
felhasznaljak a pedagogiai-szakmai munka
fejlesztésére.

4. Bels6 kapcsolatok, egyiittmiikodés, kommunikacio

Az intézmény belsd kapcsolatrendszerének kézéppontjaban a tdamogatd szervezeti struktura
all, amely a pedagégusok szakmai egyuttmikddésén (munkakdzdsségek), kiemelten a
szakmai elméleti tanarok és szakoktatok koézos munkajan alapul. A neveld-oktatd-képzé
munka egyik alapfeltétele, hogy tervszerien miikédd, folyamatos megujulasra képes,
innovativ. kdzosségek alakuljanak ki az intézményekben. A szervezeten Dbeldli
informacidaramlas hatékonyan kialakitott rendje szintén alapja a magas szintii szakmai

munkanak.

A terllethez kapcsolddo dnértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.

4. Bels6 kapcsolatok, egyuttmiikodés, kommunikacio

Onértékelési szempontok

Elvarasok

Milyen pedagégus
szakmai k6zosségek
miikodnek az
intézményben, melyek a
f6 tevékenységeik?

Az intézményben a kulénb6z6 szakmai
pedagdguscsoportok tervezett és szervezett
egyuttmikodése jellemzd: (szakmai)
munkakdzdsségek, egy osztalyban tanitoé
pedagogusok kdzdssége, fejlesztd csoportok.

A pedagoégusok szakmai csoportjai maguk
alakitjak ki miikodési koruket, 6nallé munkaterv
szerint dolgoznak. A munkaterviket az
intézményi célok figyelembevételével hatarozzak
meg.
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4. Bels6 kapcsolatok, egyittmiikodés, kommunikacio

Onértékelési szempontok

Elvarasok

A szakmai k6zO0sségek vezetdinek hatas- és jogkore
tisztazott.

Az intézmény szakmai elméleti tanarai és szakoktatoi
egyuttmikddnek, a képzési cél elérése érdekében
egyeztetik a képzési terveiket. A képzés soran
hatékony kommunikaciéval, egyuttmikddéssel
vesznek részt a szakmai kepzés folyamataban.

Az intézmény vezetdje tamogatja, 6sztonzi az
intézményen bellli egyuttmikodéseket, és az
intézmény céljainak elérése érdekében tamaszkodik
a munkajukra.

A munkakdzbsségek bevonasaval torténik a
pedagdgiai folyamatok megvalésitasanak
ellenérzése, elemzése és értékelése.

A tanuldk nevelése-oktatasa-képzése érdekében a
szakmai kozdsségek tevékenységén tul a
pedagogusok kezdeményezben egyuttmikodnek
egymassal és a pedagogiai munkat segit6
szakemberekkel a felmerilé problémak
megoldasaban.

Hogyan torténik a belsd
tudasmegosztas az
intézményben?

Az intézményben magas szinvonall a szervezeti
kultura és a szakmai mihelymunka.

Az intézményben rendszeres, szervezett a belsé
tovabbképzés, a jo gyakorlatok bevezetése,
tamogatasa, ebben a munkakdzdsségek
meghatarozo feladatot vallalnak.

A szakmai munkakozosségek, a kézismereti tanarok,
a szakmai elméleti tanarok és szakoktatok
részvételével az intézmény szakmaszerkezetének, az
ujonnan megjelend korszerl szakképzeési
tartalmaknak és Uj modszertanoknak megfeleléen az
intézmeényi célok figyelembevételével végzik a belsé
tudasmegosztd tevékenységuket.

Hogyan torténik az
informaciodatadas az
intézményben?

Kétiranyu informaciéaramlast tdmogato
kommunikacios rendszert (eljarasrendet) alakitottak
ki.

Az intézményben rendszeres, szervezett és hatékony
az informaciéaramlas és a kommunikacio.

Az intézmény él az informacioatadas szobeli, digitalis
€s papiralapu eszkdzeivel.
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4. Bels6 kapcsolatok, egyittmiikodés, kommunikacio

Onértékelési szempontok Elvarasok

¢ Az intézmény munkatarsai szamara biztositott a
munkajukhoz szukséges informaciokhoz és
ismeretekhez valé hozzaférés.

o Az értekezletek 6sszehivasa célszer(iségi alapon
torténik, résztvevoi a témaban érdekeltek.

e A munka értékelésével és elismerésével kapcsolatos
informaciok szoéban vagy irasban folyamatosan
eljutnak a munkatarsakhoz.

5. Az intézmény kiilsé kapcsolatai

Az intézmény fontosnak tartja a kilsé partnerekre vonatkozé kapcsolati rendszerét, ezért azt
megtervezi, Kkialakitja, mikodteti, értékeli és fejleszti. A partnerekkel kialakitott
kapcsolatrendszeren keresztul felméri a partnerek igényeit, elégedettségét, és befogadja
innovativ Otleteiket. Az intézmény kihasznalja azokat a lehet6ségeket, ahol a kdrnyezete
szamara bemutathatja eredményeit, és megjelenik a szlikebb/tagabb kdzdsség (szakmai
szervezet, telepulés) életében is feladatvallalasaival.

A terllethez kapcsolodo dnértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelendok.

5. Az intézmény kiils6 kapcsolatai

Onértékelési szempontok Elvarasok
Melyek az intézmény e Az intézmény pedagodgiai €s szakmai programjaval
legfontosabb partnerei? dsszhangban a vezetd(k) iranyitasaval megtorténik a

kulsé partnerek azonositasa, koztlk a
kulcsfontossagu partnerek kijeldlése. A kilsé
partnerek (kilénésen a szakképzésben
egyuttmikodod kulsé gyakorlati képzéhelyek) kore
ismert az intézmény munkatarsai, tanuldi és a szulék
szamara.

e Az intézmény partnerkapcsolatot mikoddtet mas
szakképzb intézményekkel, szakmai szervezetekkel,
a teruleti kamarakkal, a dualis képzésben résztvevd
gyakorlati képzdhelyekkel, a munkaerdpiaci
partnerekkel, a palyaorientaciés és palyavalasztasi
tevékenysége soran partnerként megjelend oktatasi
intézményekkel, a leend6 tanuldkkal és szuleikkel.

Mi az egyes partneri e Az intézmény az azonositott partnerekkel
kapcsolatok tartalma? kapcsolatos tevékenységekrdl tartalomleirassal is
rendelkezik:

o Az intézmény szorosan egyuttmikodik a
terlleti kamarai szervezetekkel a képzési
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5. Az intézmény kiils6 kapcsolatai

Onértékelési szempontok

Elvarasok

igények megismerésében, a dualis képzés
makodtetésében, a gyakorlati képz6éhelyek
tamogatasaban.

Az intézmény a palyaorientacios és
palyavalasztasi tevékenysége soran az
igények megismerésében, a munkaerépiaci
elvarasok megismertetésében szorosan
egyuttmikodik mas oktatasi intézményekkel,
klléndsen az altalanos iskolakkal, a leendd
tanuldkkal és szlleikkel.

Az intézmény a dudlis képzés megvalositasa
soran egyuttmikodik a gyakorlati
képzbhelyekkel, elésegiti a szakmai elméleti
oktatas és a gyakorlati képzés
O0sszehangolasat, biztositja a klls6 gyakorlati
oktatok szamara a részvételt a szakmai
munkakdzdsségi munkaban.

Az intézmény egyuttmikddik a mikodési
terlletén a tobbi szakképzést folytatd
intézménnyel a képzeési kinalat
felllvizsgalataban, 6sszehangolasaban és a
duadlis szakképzeés feltételeinek
biztositasaban.

Az intézményi célok meghatarozasa, az intézmény
terveinek elkészitése és megvaldsitasa soran
megtorténik az érintett kiilsé partnerekkel az
egyeztetés:

o

o

o

Az intézmény a kulsé partnereit bevonja a
célok meghatarozasaba.

Az intézmény a terlleti kamarakat, a
gyakorlati képzésben résztvev6
munkaerdpiaci partnereket bevonja a mérési
eredmények elemzésébe, értékelésébe, az
értékelés eredményérdl informaciét szolgaltat
szamukra.

Az intézmény kapcsolatot tart fenn szakmai
szervetekkel, egylttmiikddik a
kapacitasépités, a minéségjavitas és a
teljesitmény fokozasa érdekében. Részt
vesznek mérésekben, kutatasokban,
konferenciakon, Uj eljarasokat, médszereket
ismernek meg és épitenek be a
pedagodgiai-szakképzési gyakorlatba.
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5. Az intézmény kiils6 kapcsolatai

Onértékelési szempontok

Elvarasok

Rendszeresen megtorténik a kiemel,
kulcsfontossagu partnerek (kildnds tekintettel a
szakképzésben érintettek) igényeinek,
elégedettségének megismerése.

Rendszeres, kidolgozott és kévethetd az intézmény
panaszkezelése.

Hogyan kapnak
tajékoztatast a partnerek
az intézmény
eredményeirdl?

Az intézmény vezetése a jogszabalyban eldirt médon
eleget tesz tajékoztatasi kotelezettségeinek.

Az intézmény a helyben szokasos moédon
tajékoztatja kiils6 partereit (az informaciéatadas
szobeli, digitalis vagy papiralapu).

A partnerek tajékoztatasat és véleményezési
lehetéségeinek biztositasat folyamatosan
felulvizsgaljak, visszacsatoljak és fejlesztik.

Hogyan vesz részt az
intézmény a kozéletben
(telepiilési szint,
jarasiltankeriileti szint,
szakképzési centrum
szint, megyei szint,
orszagos szint)?

Az intézmény részt vesz a kulonb6z6 tarsadalmi,
szakmai szervezetek munkajaban és a helyi
kozéletben.

A pedagogusok és a tanuldk részt vesznek a
kilénb6z6 helyi/regionalis/orszagos szakmai és
egyeb rendezveényeken.

Az intézmény kiemelked6 szakmai és kdzéleti
tevékenységét elismerik kulonb6zé helyi dijakkal,
illetve az ezekre térténd jeldlésekkel.

6. A pedagodgiai munka feltételei

Az intézmény mikodésének mindségét nagymértékben meghatarozza a rendelkezésre allé
targyi és human infrastruktura, ezért kulonésen fontos annak szambavétele, hogy az
intézmény a rendelkezésére allé lehetbségeit és az adottsagait hogyan hasznélja ki. Az
intézmény a tanitasi-tanulasi folyamat targyi kornyezetét a pedagogiai céljainak megfeleléen
alakitotta ki. Az intézményi szervezetfejlesztés célja az egyuttmikoédd, motivald szakmai

kornyezet kialakitasa.

A terllethez kapcsolddo onértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.
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6. A pedagogiai munka feltételei

Targyi, infrastrukturalis feltételek

Onértékelési szempontok

Elvarasok

Hogyan felel meg az o
infrastruktara az
intézmény képzési

Az intézmény rendszeresen felméri a pedagégiai
és szakmai program megvaldésitasahoz
szukséges infrastruktura meglétét, jelzi a

struktarajanak, hianyokat a fenntarto felé.

pedagogiai értékeinek,

céljainak? e Azintézmény rendelkezik a belsd infrastruktura
fejlesztésére vonatkozo intézkedési tervvel, amely
figyelembe veszi az intézmény képzési strukturajat, a
nevelés-oktatas-képzés feltételeit és pedagogiai-
szakmai céljait.

Hogyan felel meg az e Az intézmény rendszeresen felméri a kildnleges

intézményi targyi
kornyezet a kiillonleges
banasmodot igényld
tanulék nevelésének-
oktatasanak-képzésének? °

banasmadot igényl6 tanuldk nevelésének-
oktatasanak-képzéseének targyi igényeit, és a
hianyossagokra intézkedési tervet készit.

Az intézmény a pedagdgiai és szakmai programjaban
vallaltaknak megfeleléen rendelkezik a kulénleges
banasmaodot igényl6 tanuldk neveléséhez-
oktatasahoz-képzéséhez szukséges targyi
kérnyezettel, gondoskodik annak fejlesztésérél.

Milyen az IKT-eszk6z6k .
kihasznaltsaga?

Az intézmény az IKT-eszkdzeit rendszeresen
alkalmazza a nevel6-oktato-képz6 munkajaban, az
eszk6zok kihasznaltsaga, tandran és tanéran kivl
valé alkalmazasuk nyomon kévethetd.

6. A pedagodgiai munka feltételei

Személyi feltételek

Onértékelési szempontok

Elvarasok

Hogyan felel meg a
humanerdforras az
intézmény képzési
strukturajanak, pedagogiai
értékeinek, céljainak?

Az intézmény a stratégiai célok alapjan
rendszeresen felméri a munkatarsak képzési
szikségleteit, és realis képpel rendelkezik a
neveld-oktato-képzé munka humanerdéforras-
szukségletérdl. A humaneréforras sziukségletben
bekodvetkez6 hianyt, a felmeriilt problémakat
idében jelzi a fenntarté szamara.

Az intézmény a szakmaszerkezetének, a korszer(
szakképzési tartalmaknak és modszereknek
megfeleléen, az intézményi célok
figyelembevételével tervezi meg a kilsé és a bels6
tovabbképzéseket. Prioritasként kezeli a szakmai
elméleti tanarok és a szakoktatok tartalmi és
modszertani képzeési igényét.
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A pedagogiai munka megszervezésében, a feladatok
elosztasaban a szakértelem és az egyenletes
terhelés kiemelt hangsulyt kap.

A pedagogusok végzetisége, képzettsége megfelel a
nevelési-oktatasi-képzési munka feltételeinek, az
intézmény deklaralt céljainak.

Az intézmény a pedagogus-tovabbképzesi
programjat az intézményi célok és szikségletek, az
egyéni életpalya figyelembevételével alakitotta ki.

A vezetbk felkészlltek a pedagoégiai munka
iranyitasanak, ellenérzésének feladataira.

6. A pedagodgiai munka feltételei

Szervezeti feltételek

Onértékelési szempontok

Elvarasok

Milyen szervezeti kulturaja
van az intézménynek,
milyen szervezetfejlesztési
eljarasokat, médszereket
alkalmaz?

Az intézmény vezetése személyesen és aktivan
részt vesz a szervezeti tanulas kulturajanak
fejlesztésében.

Az intézményben a szervezeti tanulas kulturajat a
kézésen meghozott, elfogadott és betartott normak,
szabalyok jellemzik. Az intézmény alkalmazotti
k6z6sségének munkajara, egyuttmiikddésére a
magas szint(i belsd igényesség, hatékonysag
jellemzé.

Az intézményben zajlé szervezetfejlesztés tudatos,
modszertanilag felépitett folyamat. Az intézmény
munkatarsai gydjtik és megosztjak a jé
tanulasszervezési és pedagdgiai gyakorlatokat az
intézményen beldl és kivdl.

Az intézmény atlathaté minéségbiztositasi
rendszerrel rendelkezik, amelynek alapja az
Onértékelési rendszer.

Milyen az intézmény
hagyomanyapolé,
hagyomanyteremté
munkaja?

Az intézmény szamara fontosak a hagyomanyai,
azok megjelennek az intézmény
alapdokumentumaiban, tetten érhet6k a szervezet
mikddésében, és a neveld-oktatd-képzé munka
részét képezik.

Az intézményben dolgozok és kiilsé partnereik
ismerik és apoljak az intézmény multjat,
hagyomanyait, nyitottak 0j hagyomanyok
teremtésére.
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Hogyan térténik az
intézményben a
feladatmegosztas,
felelésség- és
hataskormegosztas?

A munkatarsak felel6sségének és hataskorének,
beleértve a minéségbiztositasi felelésségi koroket is,
meghatarozasa egyértelm, azok az intézmény
alapdokumentumaiban, terveiben szabalyozottak, az
intézményi miikddési gyakorlat annak megfeleld.

A feladatmegosztas a szakértelem és az egyenletes
terhelés alapjan toérténik.

A felel6sség és hataskorok megfelelnek az
intézmény helyi szabalyozasaban (SZMSZ)
rogzitetteknek, és tamogatjak az adott feladat
megvaldsitasat.

Hogyan torténik a
munkatarsak bevonasa a
dontés-eldkészitésbe (és
milyen témakban), valamint
a fejlesztésekbe?

Az intézményben szabalyozott és kdvethet6 a
dontés-el6készités folyamata. Megtorténik az
egyének és csoportok dontés-elékészitésbe t6rténd
bevonasa képességuk, szakértelmuk és a
jogszabalyi eléirasok alapjan.

A munkatarsakat mar a korai szakasztol bevonjak a
tervezés folyamataba, ideértve a mindségfejlesztést
is.

Milyen az intézmény
innovacios gyakorlata?

Az intézmény tudatosan foglalkozik az innovaciés
javaslatok, otletek gyljtésével, tovabbfejlesztésével,
megvalositasaval és a szakképzés mindségének
javitasa érdekében rendszeres kapcsolatot tart fenn
szakmai partnereivel. Az intézmény tdmaszkodik a
gazdalkodd szervezetek szakmai, technoldgiai
ismereteire, tapasztalataira, a szakképzés
min&ségének javitasa érdekében.

Az intézmény lehet6ségeket teremt az innovaciot és
a kreativ gondolkodast 6sztonzé
mihelyfoglalkozasokra, team-munkara, férumokra. A
tantestllet és az intézményvezetés nyitott a legjobb
gyakorlatok eredményeinek bemutatasara,
kovetésére és alkalmazasara.

7. A Kormany, az oktatasért felelé6s miniszter, a szakképzésért és felndttképzésért

felelds miniszter és a szakképesitésekért felelos miniszterek altal kiadott tantervi

szabalyozé dokumentumban megfogalmazott elvarasoknak, valamint a pedagdgiai és

szakmai programban megfogalmazott céloknak valé megfelelés

Az intézmény a stratégiai céljait az eurdpai, orszagos, regionalis és helyi szakmapolitikai célok
figyelembe vételével alakitja ki, azok megvaldsulasat folyamatosan nyomon kéveti, ciklikusan
értékeli, és a tartalmi szabalyozok és/vagy a koérnyezet valtozasa, valamint az intézményi
eredmények ismeretében felllvizsgalja, szlkség esetén valtoztat a célok eléréséhez vezetd
tevékenységeken. A fenti folyamat az intézmény napi gyakorlataban jelen van.
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A terllethez kapcsolodo 6nértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelendok.

7. A Kormany és az oktatasért felelés miniszter, a szakképzésért és felnéttképzéseért
felelés miniszter, és a szakképesitésekért felelos miniszterek altal kiadott tantervi
szabalyozé dokumentumban megfogalmazott elvarasoknak és a pedagodgiai
programban megfogalmazott céloknak valé megfelelés

Onértékelési szempontok

Elvarasok

Hogyan jelennek meg a
Kormany, az oktataseért
felel6s miniszter, a
szakképzésért és
feln6ttképzésért felelés
miniszter, és a
szakképesitésekért felelés
miniszterek altal kiadott
tantervi szabalyozé
dokumentumban
meghatarozott célok a
pedagogiai és szakmai
programban?

Az intézmény pedagdgiai és szakmai programja az
eurdpai, orszagos, regionalis és helyi szakmapolitikai
célok figyelembevételével készil; konkrét,
egyértelmi és mérhet6 stratégiai és operativ célokat
hataroz meg, koherens a kiadott szakmai és
vizsgakovetelményekkel és kerettantervekkel.

Hogyan torténik a
pedagogiai és szakmai
programban szerepl6
kiemelt stratégiai célok
operacionalizalasa,
megvalédsitasa?

Az intézmény folyamatosan nyomon koveti a
pedagogiai és szakmai programjaban foglaltak
megvalosulasat.

Minden tanév tervezésekor megtorténik az intézmeény
tevékenységeinek, terveinek, feladatainak
utemezése, ami az éves munkatervben és mas
fejlesztési, intézkedési tervekben régzitésre is kertil.

A tervekben (tovabbképzési program, beiskolazasi
terv, tanévi intézményi munkaterv, munkak6zdsségi
munkatervek, pedagodgiai fejlesztési tervek,
pedagdgusok pedagdgiai tervei stb.) jol kovethetdk a
pedagdgiai és szakmai program kiemelt céljaira
vonatkozo részcélok, a feladatok, felel6sok, és a
megvaldsulast jelzd eredménymutatok.

A tervek a nevel6testllet és a kiemelt partnerek
bevonasaval készulnek, a nyilvanossaguk biztositott.

A tovabbképzési és humaneré&forras-fejlesztési tervek
elkészitése az eredmények elemzésére épll, és
annak érdekében torténik, hogy a munkatarsak
szakmai tudasa megfeleljen az intézmény jelenlegi és
jovébeli igényeinek, elvarasainak.

A tanitasi modszerek, a nevel§-oktatd-képzé munkat
tamogaté papir alapu és digitalis tankdnyvek,
segédanyagok kivalasztasa és alkalmazasa a
pedagogiai célokkal 6sszhangban torténik, lehetbve
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7. A Kormany és az oktataseért felelés miniszter, a szakképzésért és felnéttképzéseért
felelés miniszter, és a szakképesitésekért felelos miniszterek altal kiadott tantervi
szabalyozé dokumentumban megfogalmazott elvarasoknak és a pedagodgiai
programban megfogalmazott céloknak valé megfelelés

Onértékelési szempontok Elvarasok

téve, hogy a tanulok elérjiék az elvart tanulasi
eredményeket.

e Az intézmény a pedagogiai és szakmai programjaban
kitGzott célok teljestilését tanévenként méri és
ertékeli. Az értékelés eredményeit felhasznalja a
pedagogiai és szakmai program felulvizsgalatanal,
modositasanal.

4.3.3.2 Az intézmény 6nértékelésének moédszerei, eszkbzei és folyamata

A teljes o6nértékelési folyamat az intézmény esetében is felbonthatd adatgydjtési és
oOnértékelési szakaszokra, de a pedagogus vagy a vezetd Onértékelésetdl eltéréen itt nem
egyszeri, hanem az o6téves ciklus alatt folyamatos adatgydjtésrél beszéliink. Folyamatos a
pedagogusok onértékelése, amelynek eredményét az intézmény onértékelésében figyelembe
kell venni, és bizonyos (a 4.3.3.1 fejezetben vastagon szedett) elvarasok teljestlését is évente
vizsgalni kell. Az adatgy(ijtés tovabbi elemeit (dokumentumelemzés, kérddives felmérés,
interjuk) az 6téves ciklus soran egyszer kell lebonyolitani.

Az adatgylijtés egyes részfeladatait ellaté kollégakat az éves munkaterv részeként az éves
onértékelési tervben kell a feladatra kijel6Ini. Az adatgy(jtés eredményét a felel6sok rogzitik
az onértékelést tamogaté informatikai rendszerben, amely azt elérhetévé teszi az
intézményvezetd és az dnértékelést tamogatd munkacsoport tagjai szamara.

Az értékelést, vagyis az intézményre vonatkozo intézményi elvarasok teljestlésének
vizsgalatat az intézményvezet6 végzi (szilkség esetén bevonva az adatgyUjtésben részt vevd
kollégakat), majd értékelési terlletenként meghatarozza a kiemelkedd és a fejleszthetd
terlleteket.

A kézikdnyvben szerepl6 eszkdzok kidolgozasa az altalanos elvarasoknak megfeleléen tortént
annak érdekében, hogy az adatgyjtés eredménye alapjan minden elvaras vizsgalhato legyen.

Dokumentumelemzés

Az adatgyijtés soran kiemelt szerepet kap, hogy az onértékelést végz6k megismerjék az
intézmény pedagdgiai elveit, vallalt feladatait, képet kapjanak az intézményben folyd nevels-
oktato-képz6 munka kereteir6l. Az intézményi elvarasok teljesulésének vizsgalataban a
koévetkez6 szempontok alapjan 6sszegyjtott informaciok segitik az értékelést végzét:
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e Pedagodgiai és szakmai program:

©)

e SZMSZ:

Mi az intézmény pedagdgiai hitvallasa, van-e olyan pedagodgiai elv, amelyet
kiemelten képvisel? Szerepel-e olyan nevelési-oktatasi-képzési feladat
benne, amely az iskola specialitasa?
Hogyan kapcsolodnak az intézmény altal megfogalmazott célok az eurdpai,
orszagos, regionalis és helyi szakmapolitikai célokhoz, tovabba a Kormany,
az oktatasért felelés miniszter, a szakképzésért és felnéttképzéseért felelbs
miniszter, és a szakképesitésekeért felelés miniszterek altal kiadott tantervi
szabalyoz6 dokumentumban megfogalmazott elvarasokhoz, és a jogszabalyi
elvarasokhoz?
A programban meghatarozott, az iskolaban folyo nevel6-oktato-képzd munka
pedagdgiai alapelvei, értékei, céljai, feladatai, eszkdzei, eljarasai

= konkrétak-e,

= rendelhetd-e hozzajuk tevékenység,

= megfelelnek-e az intézmény lehetéségeinek,

= redlisak-e?
Egyértelmlien meghatarozott-e az altalanos és a szakmai célok
megvaldsitasahoz sziikséges eszkoz- és feltételrendszer?

A szervezet felépitése és milkodésének jellemz8i milyen mddon
kapcsolédnak az intézmény pedagogiai és szakmai programjaban
megfogalmazottakhoz, a szakképzési feladatellatashoz?

Milyen a munkaerépiaci partnerekkel (szakmai szervezetek, kamara,
gyakorlati képzésben résztvevd és a végzett tanuldkat foglalkoztatd
gazdalkodé szervezetek) valdé kapcsolatrendszer szabalyozasa?
Megfelel6-e a pedagdégusok, a kozismereti tanarok, a szakmai elméleti
tanarok és szakoktatok egyUttmikddésének formai és tartalmi
szabalyozasa?

Az egyes intézményi k6zOsségek és a szakmai kdzdsségek milyen sullyal
jelennek meg a szervezet életében?

Mennyire egyértelmliek az SZMSZ-ben rogzitett hatas- és jogkdrok? Milyen
kapcsolatban vannak ezek a tényleges mikodéssel?

Milyen, az informacidatadassal, a bels6 és a kiilsé tajékoztatassal
kapcsolatos szabalyokat rogzit az SZMSZ?

Milyen panaszkezelésre vonatkozd szabalyokat rdgzitettek az intézményi
dokumentumokban?

e Egymast kovetdé 2 tanév munkaterve és az éves beszamoldok (a
munkako6zosségek munkaterveivel és beszamoldéival egyiitt):

©)
©)

o

Milyen az operativ tervezés és az intézményi stratégiai célok viszonya?
Hogyan jelenik meg az intézményi munkaterv és a munkakozésségek éves
terveinek egymasra épllése?

Az el6zd évi értékelésre épitve milyen fejlesztd célu elemek, nevelési-
oktatasi-képzési feladatok jelennek meg a munkatervekben? Milyen aktualis
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feladatok fogalmazédnak meg a munkatervben, mint kiemelt nevelési-
oktatasi-képzési és egyéb feladatok?
o Egyértelmien megjelenik-e az egyes feladatok felelése, hatarideje, a
végrehaijtas ellenérzéje?
Hogyan jelennek meg az intézmény hagyomanyai az éves tervezésben?
A munkatervben meghatarozott tartalom megvaldsitasa realis volt-e?
Hogyan jelent meg a beszamoléban a munkatervre valé reflexio?
Milyen az intézményi rovid és kdzéptavu tervezés és a szakképzeés-iranyitasi
célok viszonya?

o O O O

e Tovabbképzési program — beiskolazasi terv:

o Hogyan jelennek meg a pedagogiai és szakmai programban meghatarozott
elvek, célok, az intézmény fejlesztési céljai a tovabbképzési programban,
beiskolazasi tervben?

o A pedagogusok szakmai megujitdé képzéseken vald részvételét hogyan
biztositja a tovabbképzések tervezése?

o A szakmaielméleti tanarok és a szakoktatok képzési igényei megfeleld sullyal
jelennek-e meg a tervekben?

o Mérési eredmények adatai, elemzése (orszagos mérések, kompetenciamérés
eredménye ot tanévre visszamendleg):

Orszagos kompetenciamérés:

— Hogyan viszonyul az iskola mérési teljesitménye az orszagos atlaghoz és a
hozza hasonlé iskoldak atlagahoz (kompetenciatipusonként és meért
évfolyamonként)?

— Kimutathaté-e valtozas vagy tendencia e téren az utolsé 6t évben?

— Hogyan viszonyul az intézményben az alapszintet el nem érék aranya az
orszagos atlaghoz és a hozzad hasonlé intézmények atlagahoz
(kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként)?

— Kimutathat6é-e valtozds vagy tendencia e téren az utols6 6t évben
(kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként)?

— Megjelenik-e az iskola CSH-indexe a telephelyi jelentésben, azaz mennyire
elkdtelezett az  intézménya  tanuldi  szociokulturdlis  hatterének
megismerésében (kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként)?

— Kimutathat6-e valtozas vagy tendencia e téren az utols6 6Ot évben
(kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként)?

— Megdllapithaté-e az iskola szociokulturalis hatranykompenzalé hatasa
(kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként), és ha igen, akkor az milyen
(az atlagnal jobb, atlagos, az atlagnal rosszabb)?

— Kimutathaté-e valtozas vagy tendencia e téren az utols6 6t évben
(kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként)?
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— Megallapithato-e az iskola fejleszté hatasa (kompetenciatipusonként és mért
évfolyamonként), és ha igen, akkor az milyen (az atlagnal jobb, atlagos, az
atlagnal rosszabb)?

— Kimutathaté-e valtozas vagy tendencia e téren az utols6 6t évben
(kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként)?

— Az azonos évfolyamon 1év6 egyes osztalyok teljesitménye mennyire eltér?

— Kimutathato-e valtozas vagy tendencia e téren az utols6 6t évben
(kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként)?

— Milyen az iskolaban a tébbiektdl kifejezetten leszakado tanuldk aranya?

— Milyen az iskolaban a tobbiekhez képest kifejezetten jobb eredményt elérd
tanulok aranya?

A fent részletezett mérési eredményeken kivil az intézmények tovabbi, az
intézmény eredményességét alatamaszté mutatdokat gyiijtenek, elemeznek és
értékelnek, végrehajtjdk a fejlesztéseket, melyek nyomon kovethetéek az
alapdokumentumokbél, a munkatervekbél, az éves beszamoldkbol. A rendszeres
tanévi értékelés és az intézményi onértékelés keretében a partnerek bevonasaval
gylijtik, elemzik és értékelik az intézményi eredményeket és mutatokat, kiemelten
az alabbiakat:

o Tanuldlétszam trendvizsgalata iskolatipusonként, agazatonként,
szakképesitésenként

— Hogyan valtozott az iskolai tanuldélétszam? A humaneréforras és az
infrastruktura tervezése megfelel6-e, a megtett intézményi intézkedések ezzel
0sszhangban vannak-e?

o A szakképzé iskola 9. évfolyamara jelentkezdk és felvettek szama és
aranya iskolatipusonként, agazatonként, szakképesitésenként

— Hogyan valtoztak a beiskolazasi adatok, és a megtett valamint a tervezett
intézményi intézkedések ezzel 6sszhangban vannak-e?

o A szakképz6é iskolaban egy pedagégusra juté nappali tagozatos
szakképzé iskolai tanuldék szama (az ellatandé feladat alapjan szamitott
pedagoguslétszam alapjan)

— Hogyan alakul az aranyszam trendje? Hogyan alakul az aranyszam
képzéstipusonkénti Osszehasonlitdsban a térségi, orszagos adatokkal?
Felhaszndljak-e és hogyan ezen alapvet szakképzd intézményi hatékonysagot
mérd mutatod vizsgalatanak eredményét a stratégiai dontésekhez?

o A szakképzé iskolaban tanulészerz6déssel gyakorlati képzésben
részesilok aranya az intézmény gyakorlati képzésben részesiildé
tanuléinak osszlétszamahoz viszonyitva iskolatipusonként,
agazatonként, szakképesitésenként

— Lathaté-e a dualis szakképzés iranyaba tett intézményi térekvés?
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o A szakképzd iskolaban egyittmiikodési megallapodassal gyakorlati
képzésben részesulék aranya az intézmény gyakorlati képzésben
részesiilé tanuldinak Osszlétszamahoz viszonyitva, iskolatipusonként,
agazatonként, szakképesitésenként

— Lathaté-e a dualis szakképzés iranyaba tett intézményi térekvés?

— A tanulészerzddéssel és az egylttmikoddési megallapodassal egylttesen
gyakorlati képzésben részesllék aranya biztositja-e a gazdalkodo szervezetek
megfeleld részvételét a szakképzésben?

o Felnéttoktatasban résztvevék aranya az intézmény teljes tanuléi
létszamahoz viszonyitva

— A felnéttoktatasban vallalt szerepvallalas illeszkedik-e az intézmény nappali
tagozatos képzési iranyahoz, megfeleléen tamogatja-e az élethosszon at tartd
tanulast?

o Tanév végi eredmények tantargyra vonatkozéan, trendvizsgalattal

— Az intézmény rendszeresen vizsgalja-e az eredményeket, a stratégiai és az
operativ tervezésében épit-e ezekre az eredményekre?

o Szakmai, koézismereti, kulturdlis és sport versenyeredmények:
nemzetkozi szint, orszagos szint, regionalis szint, megyei szint, telepiilési
szint

— Az intézmény rendszeresen vizsgalja-e az eredményeket, a stratégiai és
operativ tervezésében épit-e ezekre az eredményekre?

o Tovabbtanulasi mutatdok: szakkdzépiskolasok érettségire felkészité
képzése, tovabbi szakképesités megszerzése, fels6oktatasi
tovabbtanulasi mutatok a munkaerépiacon sikeresen elhelyezkedett
tanuldk aranya a sikeresen végzett tanulék szamahoz viszonyitva a
szakmai vizsga utan 6-12 hénappal

— Milyen eredményességi mutatokkal rendelkezik az intézmény a
tovabbtanulasra vonatkozéan, és hogyan valtoznak ezek a mutaték?

o A tanuldék adott szakképesitésre valoé felkészitésével és a végzettek
altalanos munkavallaléi kompetencidival valé atlagos munkaltatoi
elégedettség (végzett tanuldkat alkalmazé munkaltatok reprezentativ
elégedettségmérése alapjan)

— Megallapithaté-e azon intézményi gyakorlat, amely soran az intézmény felméri
és értékeli a munkaltatok véleményét, elégedetiségét és az eredményeket
felhasznalja pedagdgiai munkaja fejlesztése soran?

o Vizsgaeredmények (érettségi vizsga, szakmai vizsga, szintvizsga)

— Megallapithaté-e azon intézményi gyakorlat, amely soran az intézmény
vizsgdlja a vizsgaeredmények alakulasat és az eredményeket felhasznalja
pedagdgiai munkaja fejlesztése soran?
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o Adott szakképzést sikeresen befejez6k és az adott szakképzést
megkezddék aranya

— Milyen az intézmény sikeressége ezen a terlleten az egyes szakképesitésekre
vonatkozdan, és a meghozott intézkedések ezzel 6sszhangban vannak-e?

o Sikeres szakmai vizsgat tett tanuldk aranya, az Osszes, adott évben
vizsgazok szamahoz viszonyitva 6sszesen és szakképesitésenként

— Mennyire eredményes az intézmény vizsgara valé felkészitése?

o Intézményi elismerések (intézmény, intézményi csoport, munkatars)
szama

— Milyen elismerésekben részesllt az intézmény az egyes szinteken, az iskola
hogyan mutatja be az eredményeit?

o Szakmai bemutatok, konferenciak, szakmai rendezvények szama

— Milyen pedagdgiai-szakmai rendezvényeket tartott az intézmény, milyen
mértékil az iskolai szerepvallalas ebben?

o Iskolai lemorzsolédasi mutaték

— Kimutathat6-e valtozas vagy tendencia az iskolai lemorzsolédas terén, az
intézményi intézkedések koherensek-e az adatokkal?

o Elégedettségmérés eredményei (sziilé, pedagégus, tanuld, gyakorlati
képzéhely, munkaerépiac)

— Az intézmény rendszeresen méri, értékeli-e az adatokat, és felhaszndlja-e a
stratégiai és operativ tervezése soran?

o Iskolai neveltségi mutatok (fegyelmi esetek, igazolatlan hianyzasok

szama, dicséretek)

— Megallapithato-e azon intézményi gyakorlat, amely soran az intézmény
vizsgalja a neveltségi mutatok alakulasat és az eredményeket felhasznalja
pedagdgiai munkaja soran?

o Hatranyos helyzetii tanulék aranya a teljes létszamhoz viszonyitva

— A mutatd jellemzi az intézmény sajatos mikodési kdrnyezetét, az atlagostol
eltér6 aranyszam alapjan az intézmény pedagdgiai terveiben, gyakorlataban
megfelel6 hangsulyt kap-e ez a pedagdgiai tertlet?

o A szakképzést sikeresen befejezé hatranyos helyzetii tanulék aranya a
képzést megkezddé hatranyos helyzetii tanulék létszamahoz viszonyitva

— Lathaté-e az iskola hatranykompenzacio teriletén végzett eredményes
munkaja, az iskola pedagdgiai terveiben megjelenik-e a hatranykompenzacié?

o Szakmai tovabbképzésen részt vevd pedagégusok aranya, a
tovabbképzésre forditott éves forras
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— Milyen hangsulyt fektet az iskola a szakmai, pedagégiai munka és a
munkatarsak tudasanak, kompetenciainak fejlesztésére?

o Szakértéi, szaktanacsadodi, vizsgaelnoki tevékenységet folytato
pedagoégusok aranya a teljes nevel6testiileti Iétszamhoz viszonyitva

— Az intézményben mennyire tamogatjdk a pedagogusok innovativ,
tudasmegosztd, szakmai karriertérekveseit?

o A pedagoégus-onértékelés eredményeinek 6sszegzése:

Az intézményi d6nértékelés idejére az intézmény pedagdgusai részt vettek mar
onértékelésen, igy a rendelkezésre allo értékeléseket az dnértékeld kollégak elemzé
modon attekintik, kildndsen az alabbiakat figyelembe véve:

- Milyen atlagos eredménnyel zarultak az értékelések az egyes tertleteken?

- Van-e olyan fejlesztésre megjeldlt tertilet, amely valamennyi vagy a legtébb
értékelt pedagdgus esetében azonos?

- Van-e olyan kiemelkedd terilet, amely valamennyi vagy a legtobb értékelt
pedagogus esetében azonos?

- A pedagoégusok értékelésének eredményei k6zott van-e egyéb 6sszefiiggés,
megfigyelhet(k)-e:
= az azonos szakmai munkakdzdsségben tanitd pedagogusok
kiemelked§ és fejleszthet6 terlleteinek azonossaga,
= a kozismereti és a szakmai eleméleti tanarok, valamint a szakoktatok
eredményei kozotti eltérések,
= akulénbozé iskolatipusokban (pl. szakgimnazium, szakkdzépiskola stb.)
oktaté pedagdégusok eredményei kozotti eltérés,
» a modszertani felkésziltség kiemelkedd és fejleszthetd terlleteinek
azonossaga?
— Van-e jelent6s eltérés egyes pedagdgusok tanfeligyeleti és Onértékelése
kozott?

Az intézmény onértékelése soran attekintik a vezetd onértékelésének eredményét is.

Az el6zd intézményellenérzés(ek) (tanfelligyelet) intézkedési terve(i) és
az intézményi onértékelés értékeldlapjai, valamint a kapcsolodé
intézkedési tervek:

Melyek a kiemelkedd és melyek a fejleszthet6 terlletek?

Az egyes teruleteken mely tartalmi szempontok vizsgalatahoz kapcsoléddan
szulettek a fenti eredmények?

Milyen irdnya valtozas lathatd az oOnértékelési eredményekben a korabbi
tanfellgyeleti eredményekhez képest az egyes terlileteken?
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— Milyen az intézkedési tervek és az értékelési eredmények kdzotti kapesolat?

— Az intézkedési terv végrehajtadsa soran annak korrekcidja az eredmények
ismeretében megtortént-e?

A pedagodgiai munka infrastrukturajanak megismerése

Az intézményben folyd nevel6-oktato-képz6 munka Onértékelése soran az intézmény
adottsagainak szambavétele az alabbi szempontok mentén torténik:

— Az intézmény kiemelt nevelési céljainak valdé megfelelés hogyan érhetd
tetten fizikalis formaban? (PI. kdrnyezettudatos nevelés).

— Mennyire felel meg az infrastruktura az intézményben foly6 szakképzés képzési
strukturajanak, céljainak?

— Milyen a gyakorlati oktatas feltételrendszere?

— Mennyire tudja biztositani az intézmény a digitalis oktatas feltételeit (informatika
oktatas, internetelérés (pl. halozat, wifi rendszer), digitalis oktatasi kornyezet
biztositasa kozismereti, szakmai elméleti orakon és a gyakorlati
foglalkozasokon)?

— Milyen a tanulok tanulasi kornyezete?

— Ha van kozosségi tér az intézményben, azt hogyan, mire hasznaljak?

— Milyen feltételekkel rendelkezik az intézmény a napi sportolas
megvaldsitasara?

— Hogyan felel meg az intézmény targyi kérnyezete a kilénleges banasmadot
igényl6 tanuldk nevelésének-oktatasanak-kepzésének?

Elégedettségmeéreés:

Az intézmény az intézmény onértékelése soran a vezetd oOnértékelésekor a szuldk, és
pedagogusok kdérében hasznalt kérddiv, valamint egy, a tanuldk elégedettségét mérd kérddiv
segitségével vizsgalja a partnerek elégedettségét (6. 7. és 8. szamu mellékletek). Az
intézmeényi dnértékelés soran a gyakorlati képzésben résztvevd és a végzetteket foglalkoztatd
gazdalkodé szervezetek szintén elégedettségmérd kérdbivet tdltenek ki (9. szamu melléklet).

Interju

Az intézményi dnértékelés soran egyéni interju készul a vezetével, valamint csoportos interjuk
készitésére is sor kerul az intézmény pedagdgusainak és a szulbk képvisel6nek részvételével.

A beszélgetés a lent felsorolt kérdések mentén alakul, de a dokumentumelemzés tapasztalatai
alapjan indokolt esetben a kérdések megvaltoztathatok.

Az interjualanyok kivalasztasa iranyitottan torténik:

e osztalyonként maximum két szul6 az iskola képzési szerkezetének
figyelembevételével, lefedésével, legfeliebb 10-15 f6;
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e a pedagoégusok esetében kilonbdzé évfolyamokon tanitd, nem azonos
munkak6zdsségbe tartoz6 pedagégusok (szakmai elméleti tanarok és
szakoktatok is);

Az interjuk elkészitésekor csak az érintett személyek vagy csoportok lehetnek jelen,
megfigyel6 vagy egyéb mas személy nem.

Az intézményi onértékelés soran a vezetdvel készitett interju javasolt kérdései

Milyen az On intézménye? Fogalmazzon meg (emeljen ki) 6t intézményi jellemzét!
Mi alapjan hatarozzak meg és melyek az intézmény kiemelt, sajatos céljai?

Milyen rendszere van az intézményben folyd nevel6-oktatd-képzéd munkat
meghatarozé dokumentumok elkészitésének?

Hogyan jelennek meg ezekben az intézmény szakképzési specifikumai? (stratégiai
dokumentumok, az éves munkat meghatarozé dokumentumok)

regionalis és helyi szakmapolitikai célokat, a telepllési kdrnyezet, a kdznevelés- és
szakképzés-iranyitas elvarasainak valtozasait?

Hogyan torténik az aktualisan megjelend Uj feladatok ellatasa, az intézményben? (PI.
valtozé szakmaszerkezet, valtozo szakképzési tartalmi elemek, megujuld
modszertan, digitalis oktatas, mindennapos testnevelés stb.)

Mi jellemzi az intézményben a feladat-, hataskoér- és felelésség-megosztast?

A munkak6zdsség-vezetdk hol, milyen tevékenység formajaban kapcsolédnak be a
vezet6(k) munkajaba?

Hogyan valésitjak meg az intézményben a dualis szakképzést, mi jellemzi az
intézmény és a kulsé gyakorléhely kapcsolatat?

Hogyan valdsul meg a kapcsolat a kdzismereti és a szakmai elméleti oktatas és a
gyakorlati képzés kdzott?

Hogyan mikddik az intézményben az ellenérzés? (Ki, mit, milyen gyakorisaggal,
céllal, eszkdzdkkel ellendriz?)

Az intézményi 6nértékelési rendszer mikodtetése milyen tdmogatast jelent a
vezetd(k), a pedagdgusok szamara?

Hogyan torténik meg az ellenérzések, értékelések eredményének a visszacsatolasa?
Hogyan hasznaljak fel a tanuléi mérési, értékelési eredményeket? (Pl. orszagos
kompetenciamérés, szintvizsgak, szakmai vizsgak, érettségi eredmények,
intézményen bellli évfolyamtesztek stb.)

Mi a tapasztalata azzal kapcsolatban, hogyan befolyasolja az integracié az
intézményben folyd munkat?

Hogyan kisérik figyelemmel a tanuldk tovabbi tanulasi utjat, hogyan segitik a
munkaba allast, milyen informacidéval rendelkeznek a tanuldk elhelyezkedésével
kapcsolatban?

Milyen az intézmény, a pedagogusok viszonya a korszerli modszerekhez,
tanulasszervezési eljarasokhoz?

Milyen az intézmény, a pedagdgusok viszonya a digitalis oktatashoz, hogyan itél
meg az intézményi digitalis oktatas human, tartalmi, médszertani és infrastrukturalis
allapotat?
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— Mennyire kezdeményez6k a pedagodgusok a fejlesztések, innovaciok terén?

— Milyen modszerei hasznalatosak az intézményen beluli tudasmegosztasnak?

— Melyek a pedagogus tovabbképzési program és éves terv dsszeallitdsanak szakmai
szempontjai?

— Milyen mddszerei, formai valésulnak meg az intézményen bellli
informacioatadasnak?

— Hogyan értékeli az intézmény hagyomanyapolé/hagyomanyteremté munkajat?

— A nevel8-oktato-képz6 munka szempontjabol mely partnerekkel valoé egyuttmikddést
tartja a leghasznosabbnak? Mi a tartalma ezeknek a kapcsolatoknak, milyen
intézmeényi tevékenységekbe vonjak be a kiemelt partnereiket?

— Hogyan tajékoztatjak a partnereket az intézmény eredményeir6l?

— Milyen szakmai, kdzéleti szerepet tolt be az intézmény?

— Mennyire élénk és rendszeres a szakmai szervezetek munkajaban vagy a helyi
koézéletben valo intézményi / személyes / munkakdzosségi részvetel?

— Vannak-e olyan intézményi alkalmak, dijak, amelyekkel elismerik a partnerek
kiemelked® szakmai és kdzéleti tevékenységét?

Az intézményi dnértékelés soran a pedagoégusok képviseldivel készitett interju javasolt
kérdései

— Ha jellemezni kellene az intézményét, mely harom jellemzét emelné ki?

— Melyek az intézmény kiemelt céljai, hogyan hatarozzak meg ezeket a célokat?

— Hogyan jelennek meg ezek a célok a mindennapi nevelési-oktatasi-képzési
gyakorlatban?

— Hogyan, milyen médszerekkel torténik az intézményben az egyes tanuldk
képességeinek megismerése?

— Milyen formai vannak az egyes tanulok képességfejlesztésének (kulonds tekintettel a
sajatos nevelési igény, beilleszkedési-, tanulasi-, €s magatartasi problémakkal
kizdé és kiemelten tehetséges tanulokra)?

— Hogyan torténik a tanuldk szocialis helyzetének a megismerése?

— Hogyan térténik a tanuldk szocialis hatranyanak az enyhitése (kilonds tekintettel a
hatranyos helyzeti és a halmozottan hatranyos helyzetl tanuldkra)?

— Mi a tapasztalata azzal kapcsolatban, hogyan befolyasolja az integracio az
intézményben folyd munkat?

— Milyen modon térténik a tanulas tamogatasa?

— Hogyan veszik figyelembe a tanuldk tanulasi-tanitasi szukségleteit?

— Az intézményben mi torténik a tanuldkat érinté mérési eredményekkel pl.
szintvizsgak, szakmai vizsgak, érettségi vizsgak eredményeivel, hogyan hasznositjak
azokat?

— Milyen k6z0sségépité programok, tevékenységek vannak az iskolaban?

— Ebben a tanévben milyen tandran/iskolan kivil szervezett tevékenységen vesznek
részt a tanuldk?
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A nevelbtestllet szakmai egylttmikddésének milyen lehetéségei vannak az
intézményben (szakmai munkakdzdsségek, projektcsoportok, egy osztalyban taniték
munkacsoportja stb.)?

Milyen modon valdsul meg a kézismereti és a szakmai elméleti oktatas és a
gyakorlati képzés 6sszehangolasa?

Mi a pedagdgusok szerepe az iskola és a kllsé gyakorlati képz&hely kdzotti
kapcsolattartasban?

Hogyan torténik az intézményben a bels6 tudasmegosztas?

Milyen modszertani és tanulasszervezési eljarasok vannak az intézményben, hogyan
viszonyulnak a pedagégusok a korszer(i médszerek bevezetéséhez, az (j
tanulasszervezési eljarasok mikddtetéséhez?

Hogyan értékelik a modszerek bevalasat, hatasossagat, és hogyan hasznaljak fel az
értékelés eredményeit?

Milyen a pedagogusok viszonya az innovacidéhoz, az intézmeény hogyan tamogatja a
pedagogusok altal kezdeményezett, elinditott fejlesztéseket?

Milyen lehetéségei vannak a pedagégusoknak a szakmai megujulasra, fejlédésre
(képzések, projektnapok, ,jo gyakorlat” kiprébalasa stb.)?

A szakmai elméleti tanaroknak és a szakoktatoknak milyen lehet6ségei vannak a
szakmai és technoldgiai ismereteik megujitasara, fejlesztésére?

A szakmai munkakozosségek és a nevelbtestilet véleményét hogyan veszi(k)
figyelembe a vezet6(k) a tervezésben, beleértve a fejlesztések megtervezését is, és a
dontések elékészitésében? Mondjanak konkrét példakat erre!

Jellemzb-e a team-munka az intézményben? Mondjanak konkrét példakat erre!

Az értekezletek dsszehivasa milyen céllal, és milyen rendszerességgel torténik meg?
Milyen a vezetéi ellenérzés gyakorlata az intézményben, milyen formaban kap
visszajelzést a munkajarol?

Az intézményben foly6 nevel6-oktatd-képzé munka mely tertletén/teriletein latja
fontosnak a fejlesztést?

Az intézmény fejlesztésének tervezésekor hogyan veszik figyelembe a kdznevelési
és szakképzési szakmapolitikai célokat, a térség (telepulés) gazdasagi valtozasait, a
munkaerdpiaci helyzetet?

Az intézményi onértékelés soran a szul6k képviselbivel készitett interju javasolt
kérdései

Mi volt a donté szempont, amikor ezt az intézményt valasztotta
a gyermeke szamara?

Az iskola megfelel-e az el6zetes elvarasainak? Indokolja valaszat!

On szerint az intézményben mekkora hangsulyt kap a nevelés?

On szerint a szakmai képzés mennyire felel meg a gazdasag elvarasainak?
Milyen az oktatd és képz6 munka szinvonala az On megitélése szerint?

Hogyan itéli meg az iskolaban foly6 gyakorlati oktatas szinvonalat, a human és
infrastrukturalis feltételeit?
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— Atanuléi értékelés rendszere mennyire egységes? On hogyan tajékozodik gyermeke
eredményeirdl?

— Milyen felzarkoztatd, fejlesztd foglalkozasok miikbédnek az intézményben?

— Az intézményben mikodo tehetségfejlesztésnek milyen modjairdl tud?

— Milyen tanéran kivuli foglalkozasokon vesz részt a gyermeke?

— Milyen forméaban tartja Onnel a kapcsolatot az intézmény?

— Az intézmény bevonja-e a szll6ket az intézmény életébe, a hagyomanyok
apolasaba? Ha igen, milyen formaban teszi ezt? (jétékonysagi vasar, bal stb.)

— Ajanlana-e az intézményt masok szamara? Indokolja valaszat!
— Milyen palyat, tovabbtanulast képzel el gyermeke szamara? Kap-e ehhez segitséget
az iskola részér6|?

4.3.3.3 Az intézmény 6nértékelésének folyamata

A teljes korl intézményi 6nértékelés az éves onértékelési terv szerint torténik, az értékeléshez
az Oktatasi Hivatal altal mikodtetett informatikai rendszer nyujt tamogatast. A folyamat az
alabbi |épések mentén 6sszegezheto:

1.

Az éves Onértékelési tervben kijelolt kollégak egyeztetik a részleteket a vezetbvel,
k6z6sen meghatarozzak az értékelésbe bevonandd tovabbi partnerek korét.

A tajékoztatassal megbizott kolléga tajékoztatja, felkésziti az értékelésbe bevont
partnerek korét.

A kérdbives felmérések lebonyolitasaval megbizott kolléga a nevelbtestilet altal
meghatarozott szabalyok szerint a felmérésben résztvevéknek tovabbitja az online
kérdbiv elérhetéségét és elinditia a felmérést. Az informatikai rendszer a
résztvevbk szamara az éves Onértékelési tervben megadott id6intervallumban
elérhetévé teszi az online kérddivkitdlté fellletet, majd a felmérés zarasaként
Osszesiti az adott valaszokat. Sziikség esetén a kérdbives felmérés kiegészithetd
papiralapu felméréssel, de ebben az esetben az adott valaszok gyakorisagat
rogziteni kell az informatikai rendszerben. Tanfeligyeleti latogatds soran az
intézményvezetbnek biztositania kell a szakértbk szamara a betekintés
lehetbségét.

Az intézmény sajat hataskorben dont a szuléi és tanuldi kérdbivezés
lebonyolitasanak szabalyairdl (pl. arrdl, hogy a mellékletben szerepld szil6i és
tanuldi kérd6ivet és az Oktatasi Hivatal altal biztositott feluletet hasznalja—e a szulGi
és tanuldi kérddivezés lebonyolitdsahoz, vagy sajat rendszert alakit ki, milyen
szul6i és tanuldi kérnek kerdl kikildésre a kérddiv, stb.) Amennyiben sajat
rendszert alakit ki az intézmény a szul6i és tanuloi kérddivezésre, ugy a
kérdbivezésre vonatkozo adatokat (a megkuldott és beérkezett kérdbivek szamat,
a kérdésekre adott 6sszesitett eredményt) a jegyzékdnyvben régziteni kell.

A feladattal megbizott kollégak megvizsgaljak az intézményre vonatkozo el6zé
tanfeligyeleti ellenbérzés és onértékelés eredményeit, a hozzajuk kapcsol6do
intézkedési terveket, a vezetdi és a korabbi pedagogus onértékelési eredményeket
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és az intézmény alaptevékenységét meghatarozé, a 4.3.3.2 fejezetben felsorolt
dokumentumokat, valamint a kérd&ives felmérések eredményeit, majd rogzitik a
jegyz6kényvben a dokumentumelemzés eredményét, vagyis dokumentumonként
az elére adott szempontok mentén rogzitik a tapasztalataikat.

6. A felelésdk a javasolt interjukérdések és a dokumentumelemzés eredmeénye
alapjan interjuterveket készitenek, ahol lehetéségik van mérlegelni, hogy csak
olyan interjukérdéseket tegyenek fel, amelyek uj informaciot nyujthatnak, vagy
arnyalhatjak, kiegészithetik a korabbi informaciokat (az esetlegesen elhagyott,
modositott és Uj interjukérdéseket rogzitik a jegyzékényvben). Miutan lefolytattak
az interjukat, az interjukérdésekre adott valaszokat beirjak a jegyz6kdnyvbe.

7. A Kkitoltott jegyz6konyvet az erre Kijelolt kolléga feltdlti az informatikai rendszerbe,
amely azt elérhetévé teszi a vezetd részére. A jegyzdkonyv alairt eredeti példanyat
az intézmény iktatja és az irattarban 6t évig megérzi. Tanfeligyeleti latogatas soran
a szakérték kérésére az intézményvezetbnek biztositania kell a betekintés
lehetbségét a jegyz6kdnyvbe.

8. A vezetd az értékelésben részt vevd kollégak bevonasaval minden elvaras
esetében az informatikai rendszerben értékeli az elvaras teljestilését, megjeldlve
az értekelés forrasaul szolgalo, a rendszerben korabban rogzitett tapasztalatokat.

9. Avezet6 az értékelésben részt vev kollégak segitségeével értékelési terlletenként
meghatarozza a kiemelkedd és a fejleszthetd terlileteket (amennyiben van ilyen).
Az értékelés az informatikai rendszerben térténik, amely az eredményt elérhetévé
teszi a vezetd és az Oktatasi Hivatal szamara.

10. A vezetd a nevelbtestlilet bevonasaval az o6nértékelés eredményére épuld
intézkedési tervet készit, amelyet feltdlt az informatikai rendszerbe. Az intézkedési
tervet arendszer elérhetdvé teszi az Oktatasi Hivatal és a kiils6 szakérték szamara.
Az intézményvezetd a szaktanacsadok részére a helyszinen biztositja a betekintés
lehetbségét az intézkedési tervbe.

11. A fenntartd megjegyzéseket flizhet az intézményvezetd altal eljuttatott intézkedési
tervhez, annak megvaldsitsa érdekében.
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5. Az Oktatasi Hivatal tamogatoé szerepe
a tanfelugyelethez kapcsolodo onértéekelés
alkalmazasaban

A koznevelési intézmények tanfeligyelethez kapcsol6dd onértékelési tevékenységének
elésegitését és tamogatasat az Oktatasi Hivatal végzi. Az Oktatasi Hivatal feladata egyrészt,
hogy megteremtse az intézmeényi dnértékelési tevekenység szakmai hatterét, azaz kidolgozza,
meghatarozza az Onértékelési standardokat (az Onértékelés terlleteit, szempontjait,
elvarasait), valamint az o&nértékelést tamogatd informatikai rendszert, amelyben az
intézmények rogzitik az onértékelés alapjat képezd sajat elvarasaikat, az Onértékelés
eredményét és az arra épuld intézkedési terveket. Masrészt, az Oktatasi Hivatal feladata az
is, hogy szakmai tamogaté kornyezetet biztositson az intézmények Onértékelési
tevékenységeének megvaldsitasahoz.

A szakmai tamogatas legfontosabb eleme az Oktatasi Hivatal altal kidolgozott és az emberi
er6forrasok minisztere dltal jovahagyott jelen Onértékelési kézikonyv, amely a
tanfellgyelethez kapcsolodd intézmeényi Onértékelés bevezetésének k6zos
alapdokumentuma. Az Onértékelési kézikdnyvben az Oktatasi Hivatal meghatarozta a —
pedagogus, vezetd, intézmény — dnértékelésének terlleteit, szempontjait, altalanos elvarasait,
valamint az 6nértékelés menetét, eljarasrendjét, mddszereit és eszkdzeit. A Kézikdnyvben
foglaltak jobb megértését és kdnnyebb gyakorlati alkalmazasat nagymértékben segiti, hogy az
az egyes intézménytipusok sajatossagait is figyelembe vevd kilenc kilonb6zd valtozatban
készll el (Onértékelési kézikdnyv az 6vodak, éltalanos iskolak, gimnaziumok, szakképzd
iskolak, kollégiumok, alapfoku mivészetoktatasi intézmeények, gydgypedagdgiai intézmények,
pedagogiai szakszolgalatok és pedagdgiai szakmai szolgaltatok szamara).

Az Onértékelési kézikdnyvet — a kdznevelési intézmények vezetdi és munkatarsai mellett —
haszonnal forgathatjdk az intézmények fenntartdi, valamint a kozoktatasi szakérték,
szaktanacsadok is.

Az Onértékelési kézikdnyv elérheté a http://www.oktatas.hu/kiadvanyok/ oldalon.

A szakmai tdmogato6 kdrnyezet tovabbi elemei elsésorban a jelen Onértékelési kézikdnyvben
foglalt, az intézményi dnértékelési folyamat sikeres megvaldsitasahoz szikséges tudas,
ismeretek hatékony elsajatitasat, valamint készségek / képességek hatékony kialakitasat,
tovabbfejlesztését szolgaljak, és segitik az onértékelés folyamatanak / eredményeinek
rogzitéset.

Emellett az intézmények és a pedagdgusok az 6neértékelés megvaldsitasahoz, az 6nértekelés
eredményeinek felhasznalasahoz, az intézkedési és az dnfejlesztési tervek kidolgozasahoz és
megvaldsitasahoz szaktanacsadoi segitséget vehetnek igénybe.

Az Oktatasi Hivatal a tanfellgyelethez kapcsol6dé intézményi dnértékelés sikeres bevezetése,
megvalositasa érdekében torekszik az oOnértékelés szakmai tdmogatd kornyezetének
folyamatos fejlesztésére, bdvitésére, illetve arra, hogy a tanfeligyelethez kapcsol6do
onértékelési rendszert dsszekapcsolja a folyamatban Iévé tobbi fejlesztési programmal.
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6. Mellékletek

1. szamu melléklet: A pedagégus onértékeld kérddive®

Kérjik, gondolja végig és értékelije, hogy a felsorolt allitasok koziill melyik milyen
mértékben igaz. A legordilé meni segitségével valassza a véleményét tikrozé értéket 0 és
5 kozott, ahol:

5 = teljesen igy van
4 = tobbségében igy van

3=

altalaban igaz

2 = tébbnyire nincs igy
1 = egyaltalan nem igaz
0 = nincs informacidja. A ,0” megjeldlést a kérdbiv atlagaba nem szamitjuk bele!

Pontos valaszai segitenek abban, hogy az On munkajarol valés képet kaphassunk.

1.

10.
11.
12.
13.
14.
15.

16.

Rendszeresen tajékozédik a szaktargyara és a pedagdgia tudomanyara vonatkozé
legujabb eredményekrél.

Jol ismeri a NAT, a kerettantervek, a szakmai és vizsgakodvetelmények és a helyi
tanterv altal tAmasztott tantargyi kovetelményeket.

Az oktaté-nevel6-képz6 munkahoz kapcsoldodoé dokumentacidja alapos, naprakész,
az el6irasoknak megfeleld.

Szines, valtozatos, a pedagodgiai céloknak megfelelé mdédszereket alkalmaz.

Pedagogiai munkajaban figyelembe veszi a tanuldk el6zetes tudasat, életkori
sajatossagait, a kdrnyezet lehetéségeit.

Pedagdgiai munkajaban hasznalja a tantargyi koncentracié, valamint a szakmai
elmélet és gyakorlat kapcsolédasa kinalta lehetéségeket.

Pedagdgiai munkajaban kihasznalja a kiillénb6z8 IKT-alapu oktatasi programok
nyujtotta lehet6ségeket.

Tervezémunkaja igazodik a NAT, a kerettantervek, a szakmai és
vizsgakdvetelmények és a helyi tanterv altal tamasztott tantargyi kdvetelményekhez.

A tehetséges tanuldknak fejlédési lehetéségeket biztosit.

A lemarado tanuldkat korrepetalja.

Tervezémunkajaban fontos szempont a tanuléi tevékenységre épulé tanulas.
Tervezémunkaja kiterjed az értékelés tervezésére is.

Pedagogiai munkajaban épit a tanul6i valaszok, hibak rendszeres visszacsatolasara.
Jo a kapcsolata a diakokkal.

Pedagdgiai munkajara jellemzé a példamutatas, a didkok szamara kovethetd
értékrend atadasa.

Rendszeresen szervez vonzo6 szabadidés programokat a tanulok szamara.

10 Online kérddiv.
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17. Ertékelése folyamatos, fejleszt6, a tanuldk személyiségfejlédésére is kiterjed.
18. Hasznalja az internet nyujtotta lehet6ségeket a tanulas tamogatasaban.
19. Ertékelésében, visszacsatolasaiban a fejleszt6 cél dominal.

20. Ellenérzése, értékelése kdvetkezetes, a tantervben eldirt kdvetelményeknek
megfeleld.

21. Teljesithet6 kovetelményeket tamaszt.
22. A diakok onértékelését a sikeres tanulasi folyamat részének tekinti.

23. Ertékelésében és a kdvetelmények felllitasaban a tanterv nyuijtotta lehetéségeken
belll figyelembe veszi az egyének és a tanulécsoportok sajatossagait.

24. Az értékelések eredményeit beépiti az egyéni és csoportos fejlesztés céljainak,
modszereinek kijeldlésébe.

25. Az értékelés szempontjait, az elvarasokat mindig el6re kézli a tanuldkkal és a
szul6kkel.

26. JO a kapcsolata a szUll6kkel.
27. J6 a kapcsolata a kollégakkal.

28. Gyakran és szivesen vesz részt intézményen bellli vagy kivili szakmai
aktivitasokban a nevel6-oktaté-képz6é munkajan tal is.

29. Munkaja soran érthetéen és a pedagdgiai céljainak megfeleléen kommunikal.
30. Hatarozott, szuggesztiv az érakon.
31. Nyitott a kollégak visszajelzéseire, szivesen vesz részt szakmai vitdkban.

32. Nyitott a pedagdgiai munkajaban vele egyuttmikoédok visszajelzéseire, felhasznalja
azokat szakmai fejlédése érdekében.

33. Tisztdban van 6nmaga képességeivel, szakmai felkészliltségével, személyisége
sajatossagaival.

34. Pedagdgiai munkajat folyamatosan elemzi, értékeli.

35. A szakteriletére vonatkozé legujabb eredményeket beépiti pedagdgiai gyakorlataba.

36. Szivesen vesz részt innovacidban, palyazati feladatokban.

37. Az 6nallé tanulashoz biztositja a megfeleld utmutatdkat, eszkézoket.

38. A tanuldéi hibakat a tanulasi folyamat részeként kezeli, azok tapasztalatait beépiti
sajat pedagogiai gyakorlataba.

39. Tervezédmunkajaban figyelembe veszi a vizualis, auditiv, verbalis tanuldi tipusok
sajatossagait.

40. Kihasznalja a tananyagban rejl6 lehet6ségeket a kulonbdz6 tanulasi stratégiak
kialakitasara.

Kérjuk, amennyiben olyan véleménye van a munkajaval, személyével kapcsolatban,
amelyet nem érintettek a kérdések, és fontosnak tart megjegyezni, irja le ide!
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2. szamu melléklet: Sziil6i kérdéiv a pedagogus onértékeléséhez!!

Kérjik, gondolja végig és értékelije, hogy a felsorolt allitasok koziil melyik milyen
mértékben igaz. A legordilé meni segitségével valassza a véleményét tikrozé értéket 0 és

5 kozott, ahol:

5 = teljesen igy van

4 = tdbbségében igy van

3 = altalaban igaz

2 = tébbnyire nincs igy

1 = egyaltalan nem igaz

0 = nincs informacidja. A ,0” megjeldlést a kérdbiv atlagaba nem szamitjuk bele!

A wnDn

o

10.
11.

Idében tajékoztatja a szll6ket és a tanuldkat a feladatokrol, elvarasokrol.
Gyermekem otthoni tanulasat tanacsaival segiti.
A hazi feladatokat, a gyermekem munkait rendszeresen ellenérzi.

A szUl6kkel valé parbeszédét a kdlcsonds megbecsulés, egyuttmikodésre
valo torekvés, mas véleményének tiszteletben tartasa jellemzi.

Ertékelése, visszajelzései rendszeresek, aktualisak.

Fogaddédéran informativ és gyermekem fejlédése szempontjabdl hasznos
tanacsokat ad.

Szul6i kérdésre id6ben és pontosan reagal.

Segitségért fordulhatok hozza nevelési problémakkal.

Felismeri a tanuld problémait, tanulasi nehézségeit és képes segitséget
nyujtani.

A tanuldk bizalommal fordulhatnak hozza.

Gyermekem hosszabb hianyzasa esetén lehetbség szerint ad idét és
segitséget a felzark6zasahoz.

11 Online kérddiv.
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3. szamu melléklet: Munkatarsi kérdoiv a pedagogus onértékeléséhez'?

Kérjik, gondolja végig és értékelije, hogy a felsorolt allitasok koziill melyik milyen
mértékben igaz. A legordilé meni segitségével valassza a véleményét tlikrozd értéket 0 és

5 kozott, ahol:

5 = teljesen igy van

4 = tdbbségében igy van

3 = altalaban igaz

2 = tébbnyire nincs igy

1 = egyaltalan nem igaz

0 = nincs informacidja. A ,0” megjeldlést a kérdbiv atlagaba nem szamitjuk bele!

ook w DN

7.
8.
9.
10.
11.

A kollégakkal valé6 kommunikaciojat a kdlcsénds megbecsilés,
egyuttmikodésre vald térekveés, mas véleményének tiszteletben tartasa
jellemzi.

Nyitott a tantargykézi egyuttmikddésre.

A tehetséges tanuldknak lehetéséget biztosit a tovabbfejlédésre.

Szervez vonzo, tandran kivili programokat a tanuldk szamara.

Szikség szerint tajékoztatja a kollégakat a tanuldk fejlédésérél, problémairal.

Nyitott a pedagdgiai munkajaban vele egyuttmikdddk visszajelzéseire,
felhasznalja azokat szakmai fejl6édése érdekében.

Ertékelési gyakorlata 6sszhangban van az intézményi elvarasokkal.

Részt vesz szakmai vitakban, ilyenkor nyitott, egyuttmikodé.

Folyamatosan képezi magat, és tudasat igény szerint megosztja kollégaival.
Egyuttmikodd, nyitott, és megbizhatd partner a munkakézdsségi munkaban.
Részt vesz innovacidban, palyazati feladatokban.

12 Online kérddiv.
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4. szamu melléklet: Tanuldk elégedettségét méré kérdoiv a pedagoégus
onértékelésében'®

Keérjik, gondold végig és értékeld, hogy a felsorolt allitasok koéziil melyik milyen mértékben
igaz. A legdrdilé menl segitségével valaszd ki a véleményed tikrézd értéket 0 és 5 kdzott,
ahol:

5 = teljesen igy van

4 = tdbbségében igy van

3 = altalaban igaz

2 = tObbnyire nincs igy

1 = egyaltalan nem igaz

0 = nincs informaciom. A ,0” megjeldlést a kérdbiv atlagaba nem szamitjuk bele!

Pontos valaszaid segitenek abban, hogy tanarod munkajara vonatkozdéan a véleményed
megismerjuk. Segité kdzremikddésed kdszonjuk.

Hatarozott, szuggesztiv az érakon.

Tanorainak a felépitése logikus.

Teljesithetd kovetelményeket tamaszt.

A hazi feladatokat, a tanuldi munkakat rendszeresen ellenérzi és értékeli.
A tehetséges tanuloknak fejlédési lehetéséget biztosit.

A lemarado tanuldkat igyekszik felzarkéztatni.

Tanorain a tanulast tamogaté rend, fegyelem van.

Feleltetésnél, dolgozatirasnal mindig tudatositja az elvarasokat.

A dolgozatokat a megadott hataridére kijavitja.

10 Segitséget nyujt a hianyossagok pétlasaban.

11. Tanéran kivll is lehet ra szamitani, ha erre valakinek sziiksége van.

©CoNoG kA WDE

13 Online kérddiv.
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5. szamu melléklet: Vezetdi onértékeld kérddivi4

Kérjik, gondolja végig és értékelije, hogy a felsorolt allitasok koziil melyik milyen
mértékben igaz Onre! A legdrdiild menii segitségével valassza a véleményét tikrozd értéket
0 és 5 kozott, ahol:

5 = teljesen igy van
4 = tobbségében igy van

3=

altalaban igaz

2 = tébbnyire nincs igy

1=

egyaltalan nem igaz

0 = nincs informacidja. A ,0” megjeldlést a kérdbiv atlagaba nem szamitjuk bele!

Képesités, felkésziiltség

1.

12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.
19.

Az intézménymiikédéshez sziikséges jogszabalyi ismeretekkel és kézponti
elvarasokkal tisztaban van.

A vezetéstudomany és a pedagdgia korszer(i irdnyzataiban, modszereiben tajékozott.
Tudasat hatékonyan adja tovabb kollégainak.
Folyamatosan tanul, fejlédik.

Személyes tulajdonsagok

Ervényesiti vezetd szerepét.

Elkotelezett az intézmény irant.

Lelkes, 6nallo, er6s késztetése van eredmeényt elérni.

Kész a ,kiallasra”, még ha népszeritlen dolgokrdl is van szo.
Hatarozott, dontésre képes.

. Tettei és szavai egymassal 6sszhangban allnak.
. Elfogulatlanul kezeli az ad6do szuléi, diak és pedagogus/alkalmazott konfliktusokat.

Stratégiai vezetés

Jol 1atja a szervezet mikodésének 1ényegét és haladasanak maédjat.

A szervezeti értékek kdzvetitésével képes az alkalmazottaknak iranyt mutatni.
Az értékek talajan jol megragadja a szervezet céljait és stratégiai tervét.
Képes a napi szintli teenddket a tavlati célokhoz igazitani.

Tudatosan kezeli a szervezet er6sségeit és gyengeségeit.

Kidolgozza a célokat, a cselekvési sorrendeket és az eréforrasokat 6sszefogd éves
tervet.

Képes a nevelbtestilet tobbségének figyelmét a célokra 6sszpontositani.
Képes konstruktivan egylttmikoédni a megfelelé szakemberekkel.

14 Online kérddiv.
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20.
21.
22.
23.
24.
25.

26.
27.
28.
29.
30.
31.

32.

33.
34.

35.

36.

37.

38.

39.

A vezet6 és a valtozas

Erzékeli a szervezetre hatd kiilsé valtozasokat.

Erzékeli a partnerek elvarasait és igényeit.

Keresi és elfogadja elgondolasainak kritikajat.

A valtozasokhoz hozzarendeli, megszervezi az eréforrasokat.

Meg tudja értetni a szervezeti tagokkal a valtozasok sziikségesseget.
Folyamatos fejlesztés jellemzi az intézmény pedagdgiai-szakmai munkajat és a
mikddéseét.

A munkahelyi k6zO6sség iranyitasa

Képes megosztani a vezetési feladatokat.

Bizalmat kivaltd 1égkort teremt.

Tevékenyen bevonja a szervezeti tagokat az intézmény céljainak kialakitasaba.
Szorgalmazza a becslletes, nyilt visszajelzést.

Hatékony és eredményes értekezletet tart.

Gondot fordit a kétiranyu informacidéaramlasra (alkalmazottak, szulék, tanuldk
korében).

Mérésekkel, megfigyelésekkel alatamasztott adatokkal rendelkezik a szervezet
allapotardl.

Folyamatosan értékeli a tervekhez viszonyitott haladast.

Képes megallapitani a ,kritikus sikertényezdket”: azt a néhany teruletet, amelyben az
elért eredmény sikeres teljesitményhez vezet.

Hatékony a korrekcié azonnali megtételében, ha az eredmények jelentésen eltérnek
a tervtol.

Munkahelyi motivacié

Jol hasznositja a feladatkiosztast, mint a pedagogusok fejlesztésének fontos
eszkozét.

A pedagogusok munkajanak ellenérzését-értekelését fejlesztési eszkdzként
hasznalja.

Személyes szakmai kapcsolatot Iétesit munkatarsaival, hogy megismerje
munkajukkal kapcsolatos céljaikat, problémaikat.

Képes az emberek érdeklédését felkelteni, és a tobbséget mozgdsitani a célok
iranyaba.
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6. szamu melléklet: A vezetd onértékelése, valamint az intézményi
onértékelés keretében a pedagoégusok elégedettségét méro kérdoiv'®

Kérjik, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt allitdsok koziil melyikkel milyen
mértékben elégedett. A legdrdilé menl segitségével valassza a véleményét tikrozd értéket
0 és 5 kdzbtt, ahol:

5 = Teljesen elégedett vagyok

4 = Tébbnyire elégedett vagyok

3 = Elégedett is vagyok meg nem is
2 = Toébbnyire nem vagyok elégedett
1 = Egyaltalan nem vagyok elégedett
0 = Nincs informaciém.

A 0" megjeldlést a kérdbiv atlagaba nem szamitjuk bele!
1. Az intézmény neveld-oktato-képzd munkaja a pedagdgiai és szakmai program
alapelveinek megfeleld napi pedagdgiai-szakmai gyakorlatot tikrozi.

2. A pedagogusok a tanulok érdeklédését felkelt6 tanitasi modszereket
alkalmaznak.

3. A tanuldk tantargyi ellenérzése rendszeres, tervezett és 6sszehangolt.

4. A tanuldk tantargyi értékelése egyertelmi kovetelmények és szempontok
szerint térténik, amelyet minden pedagégus betart.

5. A tanuldk megfelel6 visszajelzést kapnak az ertékelések eredményeirdl,
dolgozataikat a tanarok a pedagodgiai és szakmai programban meghatarozott
idén beldl kijavitjak.

6. Az intézményben foly6 neveld-oktatd-képz6 munka segiti a tanuldkat, hogy
felfedezzék és kibontakoztassak egyéni képesséegeiket.

7. A felzarkoztatas kiemelt feladat az intézményben, a lemaradé tanulok
tervszeriien és rendszeresen kapnak segitséget.

8. Az intézmény lehetdséget teremt a tehetség kibontakoztatasara.

9. Az intézményben fontos szerepe van a k6zosségi nevelésnek. A
diakcsoportokat egyuttmikodés és elbitélet-mentesség jellemzi.

10. A nevelés és oktatas személyre sz6l6: a pedagogusok ismerik a tanuldkat,
testi és szellemi képességeiket, torédnek értelmi, érzelmi fejlédéstikkel.

11. Az intézmény tanoran kivili tevékenységet szervez a tanulok szamara
(szakkorék, programok stb.)

12. Az intézmény hangsulyt fektet a tanulok kérnyezettudatos nevelésére.

13. Az intézmény hangsulyt fektet az egészséges életmddra vald nevelésre, a
rendszeres mozgasra, sportolasra (sportkdrok, versenyek stb.)

14. Az intézmény hangsulyt fektet a nemzeti hagyomanyok megismertetésére, a
magyarsagtudat, hazaszeretet alakitasara.

15 Online kérddiv
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.
27.

28.

29.

30.

Az intézményben a tanuldk megismerik az erkélcsi normakat, képessé valnak
arra, hogy tudatosan vallalt értékrend szerint alakitsak életiket.

Az intézményben a diakoknak lehetéséguk van arra, hogy bekapcsolédjanak
az 6ket érintd dontések elbkészitésébe, vélemeényt nyilvanitsanak, és
valtozasokat kezdeményezzenek.

Az intézményben a szll6knek lehetéseéglik van arra, hogy bekapcsolddjanak a
gyermekeiket érinté dontések elékészitésébe, véleményt nyilvanitsanak,
valtozasokat kezdeményezzenek.

Az intézményvezetd jelenléte meghatarozé az intézményben.

A vezet6 egyértelmien fogalmazza meg elvarasait, és egyértelmien
hatarozza meg a nevelbtestilet feladatait, mikbzben térekszik az egyenletes
terhelés megvalédsitasara.

Az intézményvezetd fontosnak tartja a pedagoégusok szakmai fejlédését: ezt
segiti feladatmegbizasokkal, a célzott belsé és kilsé tovabbképzésekkel.

Az intézményvezetd hangsulyt fektet a nevel6testileten belll az etikus
pedagogus-magatartas betartatasara.

Az intézményvezetés ellenbrzé-értékeld tevékenysége folyamatos.

Az intézményvezetés az intézményi dnértékelési rendszer alkalmazasaval
visszajelzést ad a pedagogusoknak munkajukkal kapcsolatban: a visszajelzés
és az értékelés korrekt, és tényeken alapul.

Az intézményen bellli informaciéaramlas kétiranyu, a nevelbtestiilet tagjai
idében megkapjak a munkajukhoz sztikséges informacidkat.

A vezet6 fontosnak tartja, elésegiti és igénybe veszi a pedagoégusok szakmai
egyuttmikodeését.

A vezet6 igényli a véleményeket, tdmogatja a j6 Otleteket.

Az intézményben a pedagodgiai-szakmai munka zavartalan végzéséhez
szukséges eszk6zok rendelkezésre allnak.

Az intézményben tervszeriien és hatékonyan mikodnek a szakmai
munkak6zdsségek.

Az intézményben a pedagogusok készek a szakmai fejlédésre,
tanfolyamokon, tovabbképzéseken vesznek részt, az itt szerzett ismereteket
hasznositjak, és egymasnak is atadjak.

Az intézményben a tanuldk szlleivel valé kapcsolattartas formai megfeleléek,
hatékonyan biztositjak a szll6k szamara, hogy hozzajussanak az
intézménnyel és gyermekukkel kapcsolatos informaciokhoz.
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7. szamu melléklet: A vezetd onértékelése, valamint az intézményi
onértékelés keretében a sziil6k elégedettségét méré kérdoivi®

Kérjik, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt allitasok koziil melyikkel milyen
mértékben elégedett. A legordilé menl segitségével valassza a véleményét tikrozd értéket
0 és 5 kdzbtt, ahol:

5 = Teljesen elégedett vagyok

4 = Tébbnyire elégedett vagyok

3 = Elégedett is vagyok meg nem is
2 = Toébbnyire nem vagyok elégedett
1 = Egyaltalan nem vagyok elégedett
0 = Nincs informaciom

A 0" megjeldlést a kérdbiv atlagaba nem szamitjuk bele!
1. Az intézményben a tanuldk viselkedése a felnéttekkel és tarsaikkal kulturalt,
udvarias.
Gyermekem munkajanak tantargyi ellenérzése rendszeres.
Gyermekem tisztaban van a kdvetelményekkel.
Sziléként megfeleld visszajelzést kapok gyermekem elérehaladasarol.
Az intézmény segiti gyermekemet, hogy megismerje és fejlessze képességeit.
Az intézmény eredményesen segiti a tanulmanyaiban lemaradé tanuldkat.
Az intézmény lehetéséget teremt a tehetség kibontakoztatasara.
Az intézmény 6sztdnzi a tanuldk egylttmikodéseét.

© ©®© N AN

Az intézmény fejleszti a tanuldk testi, szellemi, érzelmi képességeit.

=
o

. Az intézmény hangsulyt fektet a tandran kivili tevékenységek (szakkorok,
programok stb.) szervezésére.

[EEN
[EEN

. Az intézmény hangsulyt fektet a tanuldk kdrnyezettudatos nevelésére.

[EEN
N

. Az intézmény hangsulyt fektet az egészséges életmaodra vald nevelésre,
lehetéséget teremt a rendszeres mozgasra, sportolasra (sportkdrok,
versenyek stb.)

13. Az intézmény fontosnak tartja a nemzeti hagyomanyok megismertetését, a
magyarsagtudat, hazaszeretet kialakitasat.

14. A tanuldk megismerik az erkdlcsi normakat, képessé valhatnak arra, hogy
tudatosan vallalt értékrend szerint alakitsak életluket.

15. Az intézménynek j6 a hirneve, jol képzett pedagdgusok magas szinvonalon
végzik munkajukat.

16. Az iskolaval val6 kapcsolattartas formai megfelel6ek, hatékonyan biztositjak a
szulék szamara, hogy hozzajussanak az iskolaval és a gyermekuikkel
kapcsolatos informaciokhoz.
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8. szamu melléklet: Az intézményi onértékelés keretében a tanuldk
elégedettségét mérod kérdoiv javasolt kérdései

Kérjuk, gondold végig és értékeld, hogy a felsorolt allitasok kéziil melyik mennyire igaz. A
legérdiilé men segitségével valaszd a véleményed tikrozo értéket 0 és 5 kozott, ahol:

5 = teljesen igy van

4 = tdbbségében igy van

3 = altalaban igaz

2 = tObbnyire nincs igy

1 = egyaltalan nem igaz
0 = nincs informaciém. A ,0” érték a kérdbiv atlagaba nem szamit bele!

1. Feleletnél, dolgozatirasnal/vizsganal mindig tudom, hogy mit varnak el t6lem
tanaraim, mi alapjan értékelik a munkamat.

2. Medgfeleld visszajelzést kapok a szobeli és irasbeli feleleteim,
dolgozataim/vizsgaim eredményeir6l.

3. Dolgozataimat a megadott hataridére kijavitjak.

4. Az intézmény segit abban, hogy megismerjem és fejlesszem sajat
képességeimet, és ezeknek megfeleléen a lehetd legjobb eredményeket érjem
el.

Az intézmény felkészit a tovabbtanulasra.

Az intézmény felkészit a munkaba allasra.

Ha valamit nem értek, vagy lemaradok a tanulasban, az intézményben segitséget
kapok, hogy pétoljam a hianyossagokat.

Osztalyom dsszetartd kozosség.

Pedagogusaim szamara nemcsak a tanulmanyi eredményeim, hanem a
nevelésem is fontos.

10. Az intézmény lehet6séget biztosit szamomra, hogy személyes érdekl6désemnek
megfeleléen tanulhassak (pl. szakkoér, szakmai és tanulmanyi versenyek stb.)

11. Intézménylink lehet6séget teremt a szabadidé hasznos eltdltésére (szinhaz- és
muzeumlatogatas, szinjatszas, tanc, kirandulas, egyéb szabadidés programok).

12. Az intézmény szakmai gyakorlati helyszinein magas szinvonalu a gyakorlati
képzés.

13. Az intézménylunkben hangsulyt fektetnek a kérnyezettudatos magatartas
megismerésére.

14. Az intézményem hangsulyt fektet az egészséges életmddra nevelésre,
lehetéséget teremt a rendszeres mozgasra, sportolasra (sportkdrok, versenyek
stb.)

15. Az intézményem hangsulyt fektet a nemzeti hagyomanyok megismertetésére, a
magyarsagtudat, a hazaszeretet alakitasara.

16. Az intézményben az oktatasunkhoz-képzésiinkh6z sziikséges eszkdzok
rendelkezésre allnak.

Az Oktatasi Hivatal altal médositott, az emberi er6forrasok minisztere altal 2018. julius 18-an jovahagyott tajékoztaté anyag.
Hatalyos 2018. julius 26. napjatol.

100



17.

18.

19.
20.
21.

A szakmai gyakorlati helyek eszkdzellatottsaga megfelel a korszer( gyakorlati
képzés igényeinek.

Az intézményben minden diaknak megvan a lehet6sége arra, hogy
bekapcsolédjon a diakokat érinté dontések el6készitésébe.

A vezet6 jelenléte meghataroz6 az intézményben.

Az intézmény rendezvényein, programjain esetenként a csaladom is részt vehet.

A szakmai gyakorlati munkahelyeken végzett gyakorlati munka hozzasegit
szakképesitésem sikeres megszerzéséhez.
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9. szamu melléklet: Gazdalkodo szervezetek kérdodive a szakképz6
intézmény onértékeléséhez

Ondk a szakképz® intézménylink kiemelt kozvetlen partnere, részt vesznek a tanuldk
gyakorlati képzésében és/vagy alkalmazzak végzett tanuldinkat. Szeretnénk megismerni
véleménylket az iskolardl, egyuttmikoddésinkrél, elvarasaikrol.

Kérjik, gondolja végig és értékelie, hogy a felsorolt allitdsok koziil melyik milyen
mértékben igaz. A legordilé meni segitségével valassza a véleményét tlikrozé értéket 0 és
5 kozott, ahol:

5 = teljesen igy van

4 = tdbbségében igy van

3 = altalaban igaz

2 = tdbbnyire nincs igy

1 = egyaltalan nem igaz

0 = nincs informacidja. A ,0” megjeldlést a kérd8iv atlagaba nem szamitjuk bele!

Melyik szakképzési agazatban kapcsolédik a szakképz6 intézmény képzési
tevékenységéhez?

Keérjik, adja meg a megfelel§ agazato(ka)t!

1. Ismeri az intézmény pedagogiai, szakmai programjat.

2. A szakképz6 intézmény bevonja a szakképzéssel kapcsolatos tervezési-végrehaijtasi
feladataiba, kikéri a véleményuket.

3. Az intézmény eredményeit ismeri, megfeleld tajékoztatast kap azokrol.

4. Részt vesz az intézmény meghivasa alapjan az intézményi rendezvényeken,
palyaorientacios programokon.

5. Medgfelel6nek tartja az intézmény szakmai elméleti tanarainak és szakoktatoinak
szakmai felkészlltségét.

6. Elégedett az On altal képviselt szervezet és a szakképz6é intézmény kapcsolataval,
kapcsolattartasi formaival.

7. Megfelelének tartja az intézmény és a gyakorlati oktatdhelyek kozti informaciécserét.

8. A szakképzd intézmény képzési szerkezete megfelel a térség gazdasagi igényeinek,
a varhat6 gazdasagi fejlesztéseknek.

9. A szakképzd intézmény koveti a szakmai fejlédést, tamaszkodik ebben a gazdalkodo
szervezetek tapasztalataira.

10. A gazdasag igényeinek megfelel az intézmény altal biztositott gyakorlati oktatas.

11. Medfelel6nek tartja a jelenlegi gyakorlati képzés intézmény és a gyakorlohely kozotti
feladat megosztasat, iskolai és képzdhely k6zotti gyakorlati oktatas aranyat.

12. Megfelelének tartja a végzettek alapkompetenciait.
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13. Megfeleldnek tartja a végzettek idegen nyelvi kompetenciait.
14. Megfeleldnek tartja a végzettek digitalis felkészultségét.
15. Megfeleldnek tartja a végzettek személyes és munkavallaléi kompetenciait.

16. A végzett tanuldk megfeleld szakmai elméleti és gyakorlati ismeretekkel kertilnek a
munkaerdpiacra.

17. Megfelelének tartja az osztalyozas-értekelés jelenlegi szabalyozasat.
18. A végzett tanuldk elhelyezkedési esélyei jok a térség munkaerdpiacan.
19. Személy szerint On elégedett az iskola szakképzési munkajaval.

20. A jov6ben béviteni kivanja a tanuldészerzédéssel foglalkozott tanuldk szamat a
szervezeténel.
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10. szamu melléklet: Az 6nértékeléshez kapcsolodo feladatok javasolt

megoszlasa
onértékelést szulék,
tamogatoé onértékeld |tovabbi |intézmény- | tanulok,
munka- pedagogus | kollégak | vezetd egyéb
csoport partnerek

tervezés X

tajékoztatas, felkészités X

adatgyljtés X

értékelés X

folyamatba épitett tdmogatas X

min&ségbiztositas X

adatszolgaltatas (fenntartonak) X

1. tablazat. A pedagoégus onértékeléséhez kapcsolddoé feladatok megoszlasa

onértekelest | . ... - szulok,
. g onértékeld tovabbi tanulok,
tamogato vezets kollégak egyeb
munkacsoport 9 9y
partnerek
tervezés
tajékoztatas, felkészités X X X X
adatgyujtés X X
értékelés
folyamatba épitett tamogatas X
mindsegbiztositas
adatszolgaltatas (fenntarténak) X
2. tablazat. A vezetd onértékeléséhez kapcsolodo feladatok megoszlasa
Bnértékelést .| Sk,
. g o . | tovabbi tanulok,
tamogato intézmeényvezetd kolléaak “b
munkacsoport ollega egye
partnerek
tervezés X
tajékoztatas, felkészités X X X X
adatgylijtés X X
értékelés X
folyamatba épitett tdmogatas
mindségbiztositas
adatszolgaltatas (fenntarténak) X

3. tablazat. Az intézmény onértékeléséhez kapcsolddo feladatok megoszlasa
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